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“Unicamente el graduando es responsable de las ideas expuestas en el presente trabajo”.

(Lineamientos constitucionales, legales e institucionales que rigen la propiedad intelectual).
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Resumen

Estrategias de divulgacion para el proyecto: “Dialogos del territorio entre Boyaca y

Santander”:

El trabajo presenta la proyeccion, disefio, implementacion y medicion de estrategias de
divulgacién para Diélogos del Territorio entre Boyaca y Santander, proyecto realizado por el
grupo Xisqua de la Universidad de Boyaca en conjunto con otras instituciones educativas.

A lo largo de texto, se aprecia como partiendo de una revision bibliografica, busqueda de referentes
y comprendiendo el contexto del objeto de estudio, se lograron configurar una serie de acciones
con la finalidad de alcanzar el siguiente objetivo: Implementar estrategias de divulgacion que
permitieran socializar con jovenes universitarios de Tunja los resultados del proyecto Dialogos del
Territorio entre Boyaca y Santander a partir de las herramientas que brinda el Disefio Gréfico,

para contribuir con la apropiacion social del conocimiento resultante del proyecto.

La investigacion emplea una metodologia integrativa con enfoque cualitativo, integrativa porque
permite al investigador realizar acciones, disefios, programas o estrategias con la finalidad de
modificar una situacion (divulgar los resultados del proyecto), y cualitativa porque implica el uso
de métodos para explorar la percepcion de un grupo sobre tal situacion (evidenciar apropiacion del

conocimiento a partir de la divulgacion hecha).
Finalmente, se destaca la relacion entre investigacion y disefio, pues este ultimo emerge como
herramienta aliada en la creacion de estrategias de divulgacion que permitan llevar a la sociedad

el conocimiento resultante de cualquier proyecto.

Palabras claves: Divulgacion cientifica, apropiacion, disefio, estrategias de comunicacion.
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Abstract

Dissemination strategies for the project: “Dialogues of the territory between Boyaca and

Santander”:

The work presents the projection, design, implementation and measurement of dissemination
strategies for Territorial Dialogues between Boyaca and Santander, a project carried out by the
Xisqua group of the University of Boyaca in conjunction with other educational institutions.

Throughout the text, it is seen how, starting from a bibliographic review, search for references and
understanding the context of the object of study, a series of actions were configured in order to
achieve the following objective: Implement dissemination strategies that would allow socialization
with young university students from Tunja the results of the Territory Dialogues project between
Boyacé and Santander based on the tools provided by Graphic Design, to contribute to the social

appropriation of the knowledge resulting from the project.

The research uses an integrative methodology with a qualitative approach, integrative because it
allows the researcher to carry out actions, designs, programs or strategies with the purpose of
modifying a situation (disseminating the results of the project), and qualitative because it involves
the use of methods to explore the perception of a group about such a situation (evidencing

appropriation of knowledge based on the disclosure made).
Finally, the relationship between research and design is highlighted, since the latter emerges as an

allied tool in the creation of dissemination strategies that allow the knowledge resulting from any

project to be brought to society.

Keywords: Scientific dissemination, appropriation, design, communication strategies.
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Introduccion

Hablar de investigacion implica abordar una concepcion generalizada, en ocasiones
negativa, de la préctica. Sanchez (2004) menciona cinco aspectos que fundamentan este
desfavorable imaginario. El primero hace referencia a la idea de que la investigacion es una
actividad “exclusiva de una comunidad selecta de intelectuales dotados de una inteligencia
extraordinaria” (p. 12); otro aspecto habla de la imagen del investigador como una persona vieja,
de bata blanca y canosa; también se tiende a pensar que la investigacion “sélo es una actividad
propia de las ciencias naturales como la biologia, la quimica y la fisica” (p. 13), lo cual alude a la
idea de “obtener plantas mejoradas genéticamente, a descubrir nuevas vacunas o a formular nuevos
principios y teorias” (p. 13); finalmente, se encuentra la creencia de que para realizar una
investigacion se debe “disponer de altas cantidades de dinero y de una gran infraestructura
tecnologica” (p. 14). Todos estos imaginarios son erroneos pues, lo mas relevante a la hora de
emprender cualquier proyecto es la iniciativa, compromiso, dedicacion y entusiasmo del
investigador.

El fin principal de un proyecto de investigacion es la generaciéon de conocimiento, dicho
conocimiento puede producirse en areas sociales, culturales, artisticas, entre otras; es decir, no es
algo exclusivo de las ciencias naturales o exactas. Cualquier idea puede ser interpretada y
estructurada como proyecto, lo realmente importante es evaluar el impacto, pertinencia, coherencia
y valor dentro de la sociedad.

Una de las Gltimas etapas en un proyecto es la socializacion de los resultados, cuando se
pone a disposicion del publico informacidn que contribuye a su crecimiento personal y colectivo;
con respecto a esto Ramirez et al. (2012) mencionan que “el conocimiento cientifico es un producto
social, teniendo en cuenta que la ciencia de por si es una actividad social, se hace evidente la
importancia de las tareas de divulgacion y difusion” (p. 27). Esta etapa puede ser desarrollada
mediante “articulos, libros, cartillas, seminarios y congresos, talleres de capacitacion, programas
en medios masivos de comunicacion, etc” (Sanchez, 2004, p. 30), todo depende del contexto y del

publico al cual se quiere abordar.
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Caso particular

Dialogos del Territorio entre Boyaca y Santander desde la co-creacion: Estéticas, Saberes
y Patrimonio fue un proyecto desarrollado por docentes pertenecientes a los grupos de
investigacion XISQUA (Universidad de Boyaca), GUANE (Universidad de Santander) y ARTE,
TERRITORIO Y CULTURA (Universidad Juan de Castellanos) el cual busco:

Lograr por medio de un acto creativo que dos grupos de artistas, disefiadores e

investigadores de Boyaca y Santander, desarrollen estrategias y tacticas, desde la co-

creacion telematica, para crear una obra colectiva a distancia y a través de la comunicacion
virtual (Rodriguez, 2020, 0Om55s)

Para producir la obra colectiva mencionada, el proyecto desarroll6 una serie de “talleres de
creacion simultaneos en ambas regiones, cuyo tema de discusion gird en torno al territorio”
(Rodriguez, 2020, 1m15s). De esta manera, por cada uno de los talleres (paisaje, conflicto,
memoria, lo sensorial, imaginarios y lo popular), se construyeron diferentes artefactos — relato que
reunieron las experiencias de los participantes. Dichos artefactos — relato quedaron registrados en
el libro de creacion Artefactos en Dialogo, la app movil Agenda D y fueron presentados en la

exposicion itinerante Crucemos Palabra en los departamentos de Boyaca y Santander.

Interés personal

Como participante de los talleres de creacion de Dialogos del Territorio y beneficiario de
los procesos de formacion ofrecidos, surgio un interés por apoyar el proyecto desde la divulgacion
de sus resultados, utilizando para ello herramientas de comunicacién que ofrece el disefio gréafico;
esto con el fin de extender la narrativa, llegar a nuevos publicos y establecer etapas futuras que
contribuyan con la sostenibilidad del proyecto en el tiempo. La hoja de ruta para lograr lo
mencionado fue la siguiente:

En un primer momento, se establecieron y definieron conceptos clave como divulgacion,
apropiacion social del conocimiento, comunicacion mediatica, visualizacion de datos, entre otros.
De igual manera, se indagd acerca de proyectos que incluyeron en su etapa final estrategias
novedosas de socializacion, actividades ludicas y participativas en las que, evidentemente, hubo

un trabajo de disefio planificado. Con estos dos items (teoria y arte), se dio paso a la pregunta de
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investigacion, objetivos y justificacion. Asi concluye la aproximacion general del proyecto.

Posteriormente, se encuentra el disefio metodoldgico, en este se describe el tipo, enfoque
y fases de la investigacion; metodologia de disefio empleada e instrumentos para la recoleccion de
informacion (mapa de experiencia y guion de entrevista). Una vez aplicados dichos instrumentos,
se realizo su respectiva sistematizacion y andlisis que sirvié como insumo para dar paso al producto
de disefio final.

En los capitulos de disefio e implementacion de la propuesta, se consigna el paso a paso en
la elaboracion de la estrategia. Comenzando con una sintesis grafica de los insumos recolectados
con los instrumentos de investigacion (entrevista y mapa); la proyeccion de diferentes actividades
mediante briefs; la realizacion de un calendario de acciones y la construccion de un moodboard
(tablero de disefio). Seguidamente, se presentan las diferentes piezas gréaficas realizadas con una
breve descripcién y el resumen del evento (conversatorio) a modo de relatoria.

Después de la implementacion, encontramos el capitulo dedicado a la medicion del impacto
generado por la propuesta, en donde se exponen los recursos empleados (tests) acompafados de
graficos estadisticos y tablas con sus respectivos analisis, que dejan ver diferentes niveles de
apropiacioén del conocimiento.

Finalmente, las conclusiones y recomendaciones, donde se expresa el aprendizaje
adquirido tras realizar la investigacion y algunos lineamientos para aquellos que, en un futuro,

deseen emprender proyectos relacionados con la creacion de estrategias de divulgacion.
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Aproximacion general

Marco de referencia

En este apartado, se establecen los temas abordados en la investigacion, haciendo un
analisis y recopilacién de los diferentes conceptos con el fin de comprender la teoria existente. Los
temas identificados fueron: Apropiacion social del conocimiento, divulgacion del conocimiento,
relatoria, medios / canales de divulgacion (comunicacion medidtica) y herramientas de

comunicacion en el Disefio Gréfico.

Apropiacion social del conocimiento

“El concepto de Apropiacion Social es una construccion que data del siglo XX.
Etimologicamente proviene del latin appropriare, que es la accion de convertir algo en propiedad,
de hacer que algo se vuelva propio, suyo” (Jaillier et al., 2015, p. 42). Este término no solo aplica
para cosas materiales (usar o poseer un objeto), sino que también se puede extrapolar al campo del
conocimiento por medio de la interpretacién de saberes. Al llevar a cabo un proceso de
apropiacion, las personas generan dentro de si nuevos conceptos e ideas que pueden usar en
ambitos sociales, culturales, econémicos, etc.

Con respecto al tema, Pabon (2017) publica en la revista cientifica Educacién y
Humanismo de la universidad Simén Bolivar, su articulo denominado Apropiacién Social del
Conocimiento: una aproximacion tedrica y perspectivas para Colombia, en el cual propone a los
procesos de socializacion de un proyecto como fundamentales a la hora de dar a conocer, a un
publico no especializado, los resultados de cualquier investigacion.

“La apropiacion significa estar mejor capacitado para utilizar los saberes en la practica; no
en la forma de la memorizacion, ni tampoco en el de la repeticibn mecénica, sino como una
herramienta critica para resolver problemas” (Pabon, 2017, p. 119). De igual manera, menciona
que la apropiacion social permite a las comunidades aprovechar la produccion cientifica e
investigativa, de tal manera que se genere un desarrollo individual o colectivo en la sociedad.

El documento Narrativas transmediaticas en la apropiacion social del conocimiento,

elaborado por Caballero (2020), menciona que “La apropiacion social del conocimiento implica
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que existan canales que fortalezcan la democratizacion al acceso y uso del conocimiento”, dichos
canales pueden ser desarrollados en medios tradicionales (impresos, radio, television, talleres,
conferencias), modernos (blogs, redes sociales, audiovisuales, internet) o hibridos; lo importante
en este caso es generar vias de comunicacion que lleven la informacién a la sociedad y se genere
conocimiento Util para su progreso.

Pabon (2017) menciona que “es necesario aclarar que una actividad de difusion cientifica
no implica necesariamente la apropiacion, asi como una actividad de comunicacion cientifica no
implica la apropiacion social” (p. 125). Asi pues, de manera general, entenderemos la apropiacion
social del conocimiento “como una practica comunicativa mediada por la cultura, por las
instituciones que la conforman, por los individuos y su interpretacion personal de la sociedad en
la que estan inmersos” (Pabon, 2017, p. 123), en otras palabras, un proceso de comunicacion en el
que intervienen diferentes actores que contribuyen tanto a transmitir conocimiento, como a

interpretarlo.

Apropiacion social del conocimiento en Colombia

Para Colciencias (2010) “la apropiacion social del conocimiento es entendida como un
proceso de comprension e intervencidn de las relaciones entre tecnociencia y sociedad, construido
a partir de la participacién activa de los diversos grupos sociales que generan conocimiento” (p.
22). En otras palabras, la apropiacion se da cuando existe una conexion entre diferentes actores
(académicos, investigativos, comunicativos, cientificos etc.) en pro de la generacion de
conocimiento, sin esto, se cae en el error de simplemente informar, mas no de apropiar (Pabén,
2017).

Un claro ejemplo de apropiacion social del conocimiento en Colombia es el programa
ONDAS, desarrollado por Minciencias, que utiliza la investigacion como estrategia para la
generacién y el fomento de una cultura ciudadana.

La importancia de la investigacion en el mundo moderno, ha significado un desplazamiento

de una actividad que siempre estuvo en el mundo adulto y hoy aparece constitutiva de la

formacion inicial en las culturas infantiles y juveniles, marcando sus desarrollos

personales, su socializacién y sus aprendizajes (Manjarrés, 2007, p. 1)

Es decir que el foco de esta iniciativa son los nifios y jovenes del pais quienes, con ayuda
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de asesores expertos en investigacion, logran sugerir y disefiar proyectos con base a sus intereses
0 curiosidades personales.
La reflexion sobre el lugar de los nifios y los jovenes en el desarrollo cientifico y
tecnoldgico de Colombia llevd a Colciencias a pensar la institucién educativa como un
espacio en donde, ademas de aprender conocimientos y saberes que otros ya han
descubierto, fuera posible entrar en la logica y los métodos de su produccion (Manjarres,
2007, p. 1)
De esta manera, las nuevas generaciones son capaces de introducirse en el mundo de la

investigacion, generacion y apropiacion del conocimiento.

Relatoria

En palabras de Salazar y Barreto, “la relatoria es un texto escrito cuyo principal objetivo
es presentar un informe de lectura” (s.f. parr. 1), dicho informe, aunque carece de una estructura
exclusiva, tiene la caracteristica de estar escrito con palabras propias del relator, pues no se trata
de ni de un resumen, ni de un texto armado a partir de citas externas.

El documento resultante “da cuenta la apropiacion y el dominio de quien escribe la relatoria
respecto al texto leido o temas discutidos en una sesion” (parr. 1), de esta manera, la relatoria se
convierte en un instrumento para la sintesis personal de una temética especifica, donde convergen

cuestionamientos, perspectivas, conclusiones e interpretaciones por parte de quien relata.

Divulgacion del conocimiento cientifico

Ramirez et al. (2012) mencionan que “Dado que el conocimiento cientifico es un producto
social, teniendo en cuenta que la ciencia de por si es una actividad social, se hace evidente la
importancia de las tareas de divulgacion y difusion del mismo” (p. 27). Pero debemos comprender
la diferencia entre difundir y divulgar; mientras la primera hace referencia a la socializacion del
tema entre pares (personas especializadas), a la segunda se le atribuye “la tarea de presentacion y
distribucion de la informacion a la sociedad en general, asegurando que la ciencia tenga una
presencia en la cultura de las personas” (Ramirez et al., 2012. p. 28), es en esta ultima en la cual

se enfoca la presente investigacion; en ese sentido, entenderemos a la divulgacion como aquella
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“accion de compartir las investigaciones u objetos de estudio ante la sociedad” (Mayorga et al.,
2021, p. 2), buscando con ello que el conocimiento no termine almacenado y sea utilizado
provechosamente.

Como se ha venido mencionando, el objetivo de cualquier investigacion debe ser la
generacion de nuevo conocimiento, el cual se produce mediante la divulgacion de sus resultados.
Algunos autores afirman que cualquier investigacion que no genere impacto, es como si hunca se
hubiera publicado o llevado a cabo. De esta manera se hace evidente la importancia de los procesos
de socializacion, en ellos radica gran parte del impacto, alcance y extension de todo proyecto.

Medios / Canales de divulgacion

En la actualidad, disponemos de diferentes medios y canales de comunicacion que facilitan
el proceso de divulgacion cientifica; estos se pueden clasificar en dos grandes grupos: medios
tradicionales y medios que involucran nuevas tecnologias.

Dentro de los primeros encontramos “libros, carteles, folletos, programas de radio,
programas de television, obras de teatro, publicaciones periddicas” (Fundora y Garcia, 2021, p.
93). Una caracteristica de los medios tradicionales es su comunicacion unidireccional, pues en
estos el emisor dificilmente puede interactuar con el receptor.

Por otro lado, Ramirez et al. (2012) sostienen que las nuevas tecnologias “promueven otros
canales, los cuales permiten que la informacion fluya eficientemente y que el receptor pueda
comprender la ciencia con mas apego mediante la computadora, Internet y sus herramientas
electronicas” (p. 29), este gran cambio provocado por el desarrollo tecnologico (evidenciado en la
variedad de soportes, redes sociales, dispositivos, aplicaciones moviles, paginas web, etc.) ha
permitido que la comunicacion se vuelva bidireccional, generando una interaccion casi inmediata
entre emisor y receptor.

Cabe aclarar que, la implementacién de los medios mencionados anteriormente depende
en gran medida del contexto en el cual se deseen aplicar, asi como también al publico objetivo que

se pretenda abordar.
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Herramientas de comunicacion en el Disefio Grafico

La finalidad de todo producto de Disefio Grafico es comunicar informacion, en otras
palabras, informar. Para Costa (2014) “La informacion realiza su designio al ser comunicada. Es
entonces cuando cobra su pleno sentido y su razén de ser: en los ojos de los individuos y de la
sociedad” (p. 90), en ese sentido, el objetivo de cualquier mensaje es llegar a un publico que lo
pueda interpretar, entender y aprehender. Ahora bien, teniendo en cuenta que los productos de
disefio “presentan contenidos con efectos estéticos bien elaborados que se pueden comprender
rapidamente” (Valero, 2014, p. 1) podemos inferir que, la implementacion de recursos brindados

por esta profesion, puede facilitar procesos de informacion y comunicacion.

Visualizacion de datos

El exceso de informacion, nos ha obligado como sociedad a llevar una gestion adecuada
de los datos e informacion que generamos, “La visualizacion de datos precisa de un conjunto de
acciones profesionales para componer figuras por medio de imagenes originales, abstractas o
figurativas, a partir de unos datos y con ayudas tecnograficas” (Valero, 2014, p. 2), es decir, nos
ayuda a sintetizar y organizar de manera comprensible, interesante y Ilamativa cualquier
informacion que se pretenda comunicar a un publico amplio.

Se pueden construir representaciones de sucesos y cosas de muchas maneras, pero la

visualizacién de datos es una de las mas interesantes, puesto que tiene aplicaciones

crecientes en ciencias, educacion, ingenieria, medicina, sociologia, politica o cualquiera de

las formas de comunicacion (Valero, 2014, p. 4).

De esta manera vemos como el Disefio Grafico y la visualizacion de datos se conectan,
pues gracias a los conocimientos adquiridos en la profesion, se pueden desarrollar estrategias que
apunten a la visualizacién de practicamente cualquier tema (disefio interdisciplinar) y, con ayuda
de la diversidad de medios, ampliar el alcance del mensaje llegando a nuevos publicos.

En resumen, la visualizacion de datos consiste en convertir informes y textos complejos en
un lenguaje grafico que permita a la audiencia comprender de manera mas rapida y sencilla el

significado de la informacion presentada.
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La infografia

Ante la inminente supremacia de la imagen, los medios graficos generaron nuevas
herramientas con el fin de atraer a un pablico con renovados habitos lectores - caracterizado
por una lectura veloz y fragmentada - a través de la implementacion de infografias
(Minervini, 2005, p. 2).

En otras palabras, la infografia surge a partir de la combinacion de diferentes elementos
visuales, cuyo propoésito es facilitar la compresion de “una informacion compleja mediante una
presentacion grafica que puede sintetizar o esclarecer o hacer mas atractiva su lectura” (Minervini,
2005, p. 2-3). Varias son las disciplinas que hacen uso de esta técnica para exponer temas
particulares de manera clara y directa, pero es el Disefiador Gréfico el encargado de ordenar y
estructurar todos los datos que conformaran la composicion; composicion que finalmente sera
interpretada por el lector.

Esta manera de presentar informacion y datos “permite optimizar y agilizar los procesos
de comprension” (Minervini, 2005, p. 3), resulta atractiva para el pablico general no especializado
y, ademas, permite presentarse en diferentes formatos y medios de comunicacion, lo cual favorece

su difusién.

Estado del arte

A continuacion, se presenta un andlisis de como diferentes proyectos han divulgado sus
resultados ante publicos generales no especializados, esto con el fin de comprender el trabajo

existente y utilizarlo como base para el presente proyecto.

Produccion del documental de divulgacion cientifica "'Disefio, construccion e implementacion

de una protesis biomecanica de mano derecha'

Por medio de un documental, este proyecto dio a conocer los resultados de una
investigacion acerca de la construccion de una prétesis biomecanica. Bajo el nombre de “Mi mano
robotica” esta produccion audiovisual se propuso como objetivo visibilizar el tipo de

investigaciones realizadas en la Universidad Politécnica Salesiana y, ademas, concientizar a
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“nifos, jovenes y padres de familia acerca del uso de fuegos pirotécnicos” (Reinoso, 2015, p. 1).
Dentro del trabajo se menciona el concepto de “documental divulgativo”, el cual tiene la
funcion de informar a un publico amplio (en ocasiones no especializado) sobre un tema en
particular. El producto debe ser comprensible e impactante visualmente para que cumpla el
objetivo de comunicar.
Vemos como esta estrategia de divulgacion combina ciencia, tecnologia y disefio para
Ilegar a su publico objetivo. Es una manera diferente de mostrar los resultados de una investigacion

que, al mismo tiempo, cumple una funcién de concientizacion.

Visor VIKUS

La falta de interfaces adecuadas para exponer colecciones culturales digitalizadas, llevé a
un grupo de investigadores a “investigar el papel de la visualizacion de datos y las interfaces
gréaficas de usuario en la exploracion y examen de colecciones culturales digitalizadas™” (Mdller,
2017, pérr. 29). Fue asi como, por medio del desarrollo de una interfaz interactiva, se organiz6 una
coleccion de dibujos y obras en la cual se tuvieron en cuenta aspectos temporales, técnicas
artisticas y eventos historicos, simulando de esta manera una estructura de linea de tiempo. El
disefio intuitivo de la interfaz permite al usuario navegar cbmodamente, interactuar con botones y
hacer zoom para pasar de planos generales a planos detalle de cada obra.

Otra de las caracteristicas de la interfaz es su sencillez, pues tan solo cuenta con una lista
de palabras clave en la parte superior, que permite filtrar los temas de interés y, en la parte inferior,
la coleccion dispuesta en columnas a lo largo de una linea de tiempo.

Se rescatan del proyecto caracteristicas como: la didactica, el minimalismo, la

interactividad y la representacion de informacion de manera organizada e innovadora.

El cesto de caperucita

El proyecto nace a partir de la preocupacion de los padres por los malos habitos de
alimentacion de sus hijos y las enfermedades asociadas a estos. Usando como recurso numerosos
textos infantiles que aluden al tema de la alimentacion (Hansel y Gretel, La casita de Chocolate,

Estoy gordito ¢y qué?, El ladron de comida, etc.), se generaron obras colectivas por parte de
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estudiantes, las cuales fueron exhibidas en una exposicion instalada en la biblioteca de su escuela.
Mediante un proceso de lectura, los estudiantes fueron desarrollando “algunas acciones
plasticas, literarias o musicales, relacionadas con el tema” (Centelles, 2015, p. 4).
El objetivo de las acciones es invitar a leer a los alumnos con el convencimiento de que la
lectura les permite el acceso al conocimiento y a la informacion, les hace criticos,
colaboradores y sociables. La formacién humanista es una de las prioridades del centro
educativo (Centelles, 2015, p. 4).
Se rescata del proyecto la importancia dada a la lectura, también la participacion por parte
de los estudiantes como creadores colectivos de las obras exhibidas. Utilizar la biblioteca escolar

como espacio de divulgacion es pertinente y apropiado con el contexto y el pablico objetivo.

Eureka!

Este colectivo de docentes de diferentes disciplinas de la Universidad Autdnoma de Chile,
se encargan de hacer divulgacion de manera ladica y creativa, utilizando como recurso la
realizacion de obras teatrales.

El eje central, lo que nos movia, era repensar la academia. De cierta forma las universidades

se habian distanciado mucho de la ciudadania, de la sociedad; entonces nosotros, a traves

de este proyecto, lo que buscamos es volver a rescatar a las personas con lo que significa
aprender, con lo que significa conocer y, de alguna u otra manera, llevar a la gente a su
infancia ¢por qué? porque Eureka! trabaja desde la emocion. Trabajamos desde el juego

(CRAL - Universidad del Rosario, 2020, 4m015s).

Con el fin de romper la rigidez que muchas veces caracteriza a la academia, el equipo de
Eureka sale de su zona de confort, implementando actividades dinamicas en sus exposiciones que

involucran al pablico.
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Figura 1

Noches de Humor y Ciencia

Fuente: Eureka, (s.f.). Conferencia “Pensar fuera de la caja” en el evento “Protagonistas 2030. Desafios del

futuro”. https://eureka.uautonoma.cl/presentaciones/protagonistas-2030/

Se rescatan del proyecto las actividades dindmicas y participativas que involucran al
publico; la grafica utilizada en sus presentaciones (figura 1); la ludica como estrategia de
divulgacion y el objetivo vincular a la academia con la sociedad a través de puestas en escena
[lamativas.

Selelé

Este proyecto tiene como objetivo visibilizar las problematicas econémicas, sociales,
politicas y culturales que atraviesa el pais en la actualidad. Por medio del desarrollo de una interfaz,
el equipo de trabajo de Selelé expone dichas problemaéticas a través de producciones artisticas,
musicales, literarias, puestas en escena, fotografia, entre otras.

Somos una plataforma de investigacion, creacién y divulgacion de contenidos culturales a


https://eureka.uautonoma.cl/presentaciones/protagonistas-2030/
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través de una red de artistas, cientificos sociales, comunidades étnicas, organizaciones de
sobrevivientes del conflicto armado y todos aquellos actores conscientes de que el arte

tiene potencialidades de transformacion de las problematicas sociales (Selelé, s.f.).

Figura 2

Cartografia sonora

NV

Fuente: Selelé Plataforma Cultural, (s.f.). Cartografia sonora. https://www.selelecultura.com/bogota/

La creacién colectiva también hace parte de las caracteristicas del proyecto, pues los
productos que se exhiben (cartografias sonoras, blogs, collages, fotografias, etc) son realizados por
la misma comunidad excluida y marginada, esto con el fin de aportar a la reconstruccion del tejido
social colombiano.

Se rescatan del proyecto el disefio de interfaz; la presentacion de una cartografia interactiva
sonora (figura 2), los talleres de creacion que involucran a la comunidad y el manejo de redes
sociales para la respectiva divulgacion.

De acuerdo a la situacion contextualizada previamente (contribuir a la divulgacién de los

resultados de un proyecto), la teoria y los referentes consultados se formula la siguiente pregunta:


https://www.selelecultura.com/bogota/
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Pregunta de investigacion

¢De qué manera implementar estrategias de divulgacion que permitan socializar con
jovenes universitarios de Tunja los resultados del proyecto Didlogos del Territorio entre Boyacé

y Santander?

Sistematizacion del problema

¢Qué mecanismos de divulgacion existen y cuales son los mas pertinentes para desarrollar
en este proyecto?

¢Qué canales de comunicacion y medios de difusion utilizan habitualmente los jovenes
universitarios de Tunja para informarse?

¢A qué edades especificas de la poblacion joven de Tunja se va a abordar?

¢Sobre qué escenarios se llevarian a cabo las estrategias de divulgacion?

¢ Qué recursos materiales se requieren para llevar a cabo las estrategias disefiadas?

¢Qué herramientas nos brinda el Disefio Gréfico para realizar estrategias de divulgacion?

¢Cual es el impacto esperado de las estrategias disefiadas?

¢Como se medira el alcance de dichas estrategias?
Objetivos
Obijetivo general

Implementar estrategias de divulgacion que permitan socializar con jovenes universitarios
de Tunja los resultados del proyecto Dialogos del Territorio entre Boyaca y Santander a partir de
las herramientas que brinda el Disefio Grafico, para contribuir con la apropiacion social del
conocimiento resultante del proyecto.

Obijetivos especificos

1. Analizar diferentes métodos de socializacion de informacion, para identificar la manera
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mas adecuada de exponer los resultados del proyecto de acuerdo con la labor profesional del
Disefiador Grafico.

2. Indagar sobre el estado del proyecto Dialogos del Territorio entre Boyaca y Santander,
para comprender la importancia de divulgar sus resultados.

3. Disefiar e implementar en diferentes espacios (fisicos, virtuales o mixtos) la divulgacién
de los resultados del proyecto.

4. Establecer una herramienta para la medicion del impacto de la divulgacion hecha con

los jovenes.
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Justificacion

Una de las caracteristicas del proyecto Dialogos del Territorio entre Boyacd y Santander
ha sido la interaccion con la comunidad; jovenes estudiantes y profesionales de diversas areas,
fueron protagonistas en la creacion de los artefactos-relato que conformaron la exposicion final
Crucemos Palabra llevada a cabo en ambos departamentos.

Teniendo en cuenta la fugacidad de la exposicion y el valor e importancia de cada uno de
los artefactos-relato, se considera importante implementar estrategias de divulgacion que amplien
el alcance de los resultados del proyecto. Dentro de estos resultados se encuentran los mencionados
artefactos-relato (obras realizadas a partir de las diferentes experiencias en los talleres de creacion);
el libro Artefactos en Dialogo que, de igual manera, retine informacion correspondiente a cada
artefacto-relato y la aplicacién mévil Agenda D que amplia la informacion del proyecto Dialogos
del territorio entre Boyaca y Santander, mostrando las fases, memorias y resultados de cada taller
de creacion.

Los proyectos existen para ser socializados; Ramirez et al. (2012) mencionan que: “la
divulgacion del conocimiento posibilita vincular a la sociedad con los objetivos de investigacion
[...] para que, una vez transformado, el conocimiento cumpla una funcién social dentro de un
contexto distinto al de ciertas comunidades cientificas” (p. 28). Por tal razon, se propone llevar los
resultados del proyecto Didlogos del Territorio a diferentes espacios y escenarios; queriendo con
esto que la comunidad se motive y emprenda iniciativas que involucren al territorio y a la sociedad;
que conozcan el poder de los procesos creativos y las increibles cosas que se pueden hacer a través
del dialogo.

Espinoza (2010) senala que “el disefio de herramientas y estrategias de divulgacion
cientifica que apunten a la reapropiacion social del conocimiento cientifico, es uno de los
principales desafios que permiten hacer posible el protagonismo ciudadano” (parr. 4), es
precisamente ese protagonismo popular y esa apropiacion social lo que se busca con este proyecto,
es necesario que la gente conozca el tipo de investigaciones que se gestan en la Universidad de
Boyacé en pro de su mismo contexto y territorio.

Ahora bien, Bolafios et al. sefialan que, en los procesos de socializacion de informacion,
“entra a escena el disefiador grafico, especialista disciplinario en el campo de la visualizacion,

quién a través de la creacion de materiales visuales, en este caso de divulgacion, satisfacen las
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necesidades requeridas por un publico no especializado” (2018, p. 2), es decir, el Disefio Gréafico
se presenta como una herramienta a la hora de comunicar y transmitir conocimiento.

El imaginario de muchas personas con respecto al Disefio se limita a pensar en la creacion
de publicidad, imagen corporativa (logos), marketing, propaganda estética con fines comerciales,
etc. y, aunque no es del todo incorrecto, “se ignoran por completo aspectos del disefio
extremadamente valiosos para la ciencia como la innovacion, la experiencia centrada en el usuario,
la estética profunda, la resolucion de problemas y el conocimiento contextual”! (Maller, 2017,
parr. 18). Es cierto que gran parte del trabajo del disefiador tiende a la creacion de iméagenes, pero
mas alla de esto “el disefio también puede desempefiar un papel importante en el trabajo cientifico.
Los disefiadores estan capacitados como solucionadores de problemas y co-creadores [...] Los
disefiadores pueden generar contribuciones valiosas dentro de un proyecto de investigacion.”?
(Muller, 2017, pérr. 45). Con estas premisas, se espera hacer uso de los diferentes conocimientos
adquiridos a lo largo del pregrado en Disefio Gréafico, para la divulgacion de los resultados del

proyecto Dialogos del Territorio entre Boyaca y Santander.

! Traduccién del autor.
2 Traduccion del autor.
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Disefio metodologico

Teniendo en cuenta la naturaleza del presente proyecto, se propone llevar a cabo una
investigacion con enfoque cualitativo, de caracter integrativo (tabla 1); cualitativa porque implica
el uso de métodos para explorar la percepcion de un grupo de personas sobre una situacion o tema
determinado; ¢ integrativa porque “implica la realizacion de acciones por parte del investigador
[...] con el proposito de modificar una situacion o un evento” (Hurtado, 2000), este tipo de
investigacion de accion participativa, ademas de generar una intervencion social, pone en marcha
cualquier disefio, programa o invencién (Hurtado, 2000).

Dentro de las etapas del tipo de investigacion mencionado se encuentran: La indagacion,
documentacion, revision tedrica y contextualizacion del tema seleccionado; definicion de variables
y seleccidon de muestra; organizacion y analisis de la informacion recolectada; elaboracion de la
propuesta (plan, estrategia, modelo, etc.); estudio de la factibilidad de la propuesta y, finalmente,

la implementacion.

Tabla 1
Fases metodologia de investigacion integrativa
o Tipo de A
Fase Descripcion 1P L Técnica Instrumento
informacion
Exploratoria  Determinar - ---
el enunciado
holopraxico
Exploracion
del contexto
Descriptiva Desarrollo de — —
la justificacion
y los objetivos
Comparativa  Desarrollo Secundaria Revision Redaccion de texto
Analitica del sintagma documental
Explicativa gnoseoldgico
Predictiva Revisar la

factibilidad de
la investigacion
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Fase Descripcion Tlpo de . Técnica Instrumento
informacién
Proyectiva Disefiar Primaria Observacion Mapa de
instrumentos para Experiencia
la recoleccion Entrevista
de datos Guion
semiestructurado
Interactiva Aplicar Primaria Observacion Mapa de
instrumentos para Entrevista Experiencia
la recoleccion MACROS Guion
de datos & realizar Semiestructurado
el producto de disefio Estrategia de
divulgacion
Confirmatoria Analisis de Primaria Encuesta Test
los resultados Matriz de andlisis
obtenidos
Evaluativa Evaluar el Primaria - Matriz de analisis
proceso llevado
a cabo

Fuente: Elaboracion propia, basado en: Hurtado de Barrera, J. (2000). Metodologia de la Investigacidn Holistica. (3ra
ed.). Fundacién Sypal https://ayudacontextos.wordpress.com/wp-content/uploads/2018/04/jacqueline-hurtado-de-

barrera-metodologia-de-investigacion-holistica.pdf

En cuanto a la metodologia de Disefio, se propone llevar a cabo el método creado por el
Centro de Innovacion de Colombia MACROS (tabla 2) (Marco, Ampliar el conocimiento,
Comprender - concretar, Reinventar, Optimizar y Socializar), el cual permite la resolucién de

problemas de manera estratégica, creativa y novedosa.

Tabla 2

Fases metodologia MACROS

Fase Descripcion Tlpo de . Técnica Instrumento

informacion

Marco Se define el tema de Primariay Revision Disefo de guion para
investigacibny se  secundaria. bibliogréafica;  entrevista
determina el objeto Conversaciones semiestructurada.
de estudio. con los lideres

del proyecto.
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Fase Descripcion Tlpo de . Técnica Instrumento

informacion

Ampliar Revision de Secundaria. Revision de Redaccion del estado

conocimiento  referentes para la referentes sobre del arte.
construccion del divulgacién de
estado de arte proyectos.

(proyectos similares).

Comprender / Entender las Primaria'y Observacion Registro fotografico;

Concretar condiciones que secundaria durante la Mapa de experiencia.
rodean al objeto de exposicion
estudio (contexto). museogréafica

Crucemos
palabra; Revision
bibliografica.

Reinventar /  Sesion de ideacion  Primaria Brainstorming  Bitacora de ideas

Re imaginar  para proponer
soluciones creativas
que resuelvan el
problema

Optimizar Realizacion de Disefio Disefio
prototipos y pruebas.

Socializar Dar a conocer el Lanzamiento del Implementacion
proyecto ante un libro de creacién de la estrategia de
publico. divulgacion.

Evaluar Disefio de Primaria Encuesta Test

instrumento que
permita evaluar el
impacto de la
estrategia
implementada.

Fuente: Elaboracion propia, basado en las fases de la metodologia MACROS.

Disefio de instrumentos

A continuacion, se presentan los diferentes instrumentos disefiados para la recoleccion de

informacidn primaria, dentro de estos se encuentran: guion de entrevista y matriz de analisis para
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sus respuestas; adicionalmente, encontraremos una segunda matriz de analisis para el mapa de

experiencia presente durante la exposicion Crucemos palabra.

Mapa de experiencia

Este primer instrumento (figura 3) se elabord con la intencidén de conocer percepciones
generadas durante la exposicion Crucemos Palabra por parte de sus asistentes; mediante un disefio
interactivo (teniendo como referente la cartografia sonora elaborada por el grupo Selelé), se busco
reunir diferentes puntos de vista y experiencias que sirvieran en la configuracion de una estrategia
de divulgacion acertada.

Las dimensiones del mapa (2,30m x 1,86m) permitieron que un gran nimero de asistentes
(alrededor de 80 personas de diferentes edades y profesiones) interactuaran con este durante los

22 dias que estuvo disponible junto con los artefactos — relato expuestos.
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Figura 3

Mapa de experiencia
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Fuente: Autor de la investigacién.

Entrevista

Para conocer de primera mano la importancia de divulgar los resultados de Diéalogos del
Territorio entre Boyaca y Santander, se plantea la realizacion de una entrevista semiestructurada
(tabla 3) a exactamente 5 lideres del proyecto; esperando con ello tener un contexto mas amplio
acerca de sus aspiraciones y alcances, asi como también obtener informacion relevante que permita
configurar estrategias de comunicacion pertinentes. La entrevista se plantea con 4 preguntas
iniciales orientadas a identificar qué resultados ha dejado el proyecto; qué temas o aspectos se
desean divulgar; en qué publicos o comunidades y bajo qué modalidades.
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Tabla 3

Formato de entrevista semiestructurada

# Pregunta Informacion esperada
1 De los productos obtenidos hasta el dia de Conocer qué resultados o
hoy ¢Qué considera relevante divulgar con productos se quieren dar a conocer

la comunidad? ¢por qué?

2 ¢Qué comunidad o grupo objetivo cree que deberia A qué grupos se desea llevar la

conocer dichos productos? informacién

3 ¢Qué tipo de contenido y por qué medios se puede Ideas sobre posibles contenidos y
atraer la atencion de dicho pablico? medios de divulgacion

4 Desde el punto de vista de un (profesion del Como deberia ser la divulgacién
entrevistado) ¢Como deberia llevarse a cabo desde el punto de vista del
una estrategia de divulgacion? entrevistado

Fuente: Autor de la investigacion.

Aplicacion de instrumentos

Una vez aplicados los instrumentos previamente mencionados, se procede a la realizacion
de una serie de matrices de analisis (tablas 4, 5, 6, 7 y 8) para cada una de las respuestas, esto con
el fin de sistematizar, comprender y utilizar la informacion suministrada en beneficio de la presente

investigacion.

Mapa de experiencia

El disefio simple e intuitivo de este instrumento, asi como los diferentes elementos
dispuestos a su alrededor (marcadores, stickers, etc.) permitieron a los asistentes entender y
participar en la dinamica respondiendo a la pregunta ; Como fue tu experiencia en la exposicion?

En general, observamos una respuesta positiva, pues el 94% de los stickers encontrados
responden a emociones de inspiracion, asombro, felicidad y nostalgia. De igual manera,
encontramos comentarios emotivos como “Gracias por tenerme en cuenta aqui. Pude reconciliar
cosas familiares y perdonarme con amor.” o “Me removio las entrafias!! Todo era de mi época de

juventud...”, lo cual demuestra la conexion que se formé con los diferentes asistentes.
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Figura 4

Mapa de experiencia intervenido

Fuente: Autor de la investigacion.

En cuanto a niveles de interaccion e impacto, tenemos:

RESASEM: Amuletos para la catarsis: 13 reacciones, 7 comentarios.

Arqueologias del Rizoma: 12 reacciones, 6 comentarios.

Memoria revelada: 10 reacciones, 7 comentarios.

Paisaje Hilado: Sincronia de recortes. Puntos & puntadas: 8 reacciones, 6 comentarios.
Revista LOGOS Edicidn especial: Territorios del Arte: 8 reacciones, 5 comentarios.
When | see the horizon, | can hear you there: 10 reacciones, 0 comentarios.

¢A como, veci?: 4 reacciones, 5 comentarios.

Fanzine Territorios Sensoriales: 5 reacciones, 3 comentarios.

Por una ventana: 5 reacciones, 2 comentarios.
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Invite & Convite: Territorio, Cultura, Arte y Cercania: 3 reacciones, 2 comentarios.

Tabla 4
Matriz de analisis #1 (mapa de experiencia)

Artefacto - Percepcion L . Tipo de
g Percepcion escrita .
Relato grafica percepcion
Memora . Recordar: volver a vivir a través de Positiva
N PR . , R
Revelada ¥ n % las imagenes, donde no solo llega el Emotiva
AN momento sino ademas el olor, los
‘" »  colores, los sabores. El recuerdo de la
¥ abuela... Las texturas.
Felices: 6 gorprendentet!
_ ' iGenial! La memoria selectiva compartida,
‘) *'o a ,  entretejida, destruida y reconsruida.
9 " Abrir lamemoria.
1 \
Inspirados: 2 Gracias por tenerme en cuenta aqui. Pude
reconciliar cosas familiares y perdonarme
\ con amor. Sin duda somos historias.
N\ .
. * Mime!
. [ ]
] Wow!
Asombrados: 2. ¢ reatividad.
RESASEM: i iLlama mucho la atencion! v Positiva
Amuletos para * 4 * o Inspiradora
la catarsis ‘;r\ i Creatividad.
- .
oo Para sanar, amar, transmutar, volar, fluir,
. desfragmentar dolores y reconstruir
Felices: 4 saberes.
Q:, Espacio para la conexion interior, para
D & v memorizar y amar la experiencia de estar
_0'6 Vivos ¥
| A
. Me encanta.
Inspirados: 5
Me fascina ¥

Fluir con el arte mientras sueltas
sentimientos.
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Artefacto - Percepcion
Relato grafica

Tipo de

Percepcidn escrita -
percepcion

Asombrados: 3

f?l N V7 ?
> >y
Q P

Confundidos: 1

When | see the . (NO TIENE) Positiva
horizon, | can hear M ol Confusa

s
you there b

L3

Felices: 2

2 Py
(aar
"4
Inspirados: 4
N
h.;\..
.

Asombrados: 1

Confundidos: 2
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Artefacto - Percepcion . : Tipo de
e Percepcion escrita -
Relato grafica percepcion
¢ 14
‘ i / P} F]
“ X
»
/ -
Caog
‘4
Tristes: 1
Paisaje Hilado: L Me encanta. Mucha creatividad e Positiva
Sincronia de ¥ . % imaginacion! Fascinacion
recortes. Puntos & N Asombro
puntadas. U= Mefascina
* o, 00
o Gran trabajo!!! Me asombra
Felices: 2 positivamente!
’, Me fascina v
e
@ GV  CGrantrabajo, que bello encontrar este tipo
cwy de expresiones en nuestro territorio.
) R Benditas las manos que elaboraron este
Inspirados; 2 trabajo.
El tejido y la historia: hilos de la memoria
W\ _’ 08
A. "‘.
.
Asombrados: 3
/2 N b 7 /'?
7 :2 - 7
aQ o
Confundidos: 1
Arqueologias del ilncreible! Positiva
Rizoma - Emotiva
¥ o’ % 00
. . o
./ . El didlogo es una diversidad, eso nos hace
¥* 0 humanos -_-
Felices: 3 *Unxs chixs de fisioterapia dijeron que

este artefacto y en general la expo, les
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Artefacto - Percepcion Percencion escrita Tipo de
Relato grafica P percepcion
recuerda a sus abuelitxs
R- ., Me removio las entrafias!! Todo era de mi
’ e Q‘ vy  ¢pocade juventud...
‘v - C s ,
o 1S Nostalgia y fascinacion por la tecnologia
. _ obsoleta, las estampitas en la libreta y la
Inspirados: 6 gran colcha tejida con retazos
\\ N |
.
Asombrados: 1
P
P
& o
.,
/ -
‘ ‘y
A
Tristes: 2
Revista LOGOS . Sorprendente! Positiva
Edicién especial: x . % Asombrosa
Territorios del Arte e Impresionante
o
‘g
* o, 0N Asombroso!!

Felices: 3 Super!!
/ Mas que territorios es como sofiar

B Py despierto mirando siempre por la ventana
9 av de lo diverso

Asombrados: 3
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Artefacto - Percepcion . : Tipo de
e Percepcion escrita !
Relato grafica percepcion
Fanzine Territorios Conocer el territorio a partir del transitar, Positiva
Sensoriales . fijandonos en aquello que, Reflexiva
¥ .0 #  enocasiones, es INVISIBLE ¥
7
2 & L. ,
¢ -y . El viaje es el método
¥* o, N
iUn gran vistazo al territorio Boyacense!
Felices: 1
94"
&
Inspirados: 2
\\ ! '
.ﬂ. "‘.
]
Asombrados: 2
¢A cOmMo, veci? - El carrito de Karol G, hace reir Positiva
¥ o % atodxs Divertida
aa
=¥ . Muy apropiada &
by pov s
. Realidades convertidas en arte
Felices: 1
Innovador vV
e Divertido!
94"
- Fabuloso v
Q 1 \\
Inspirados: 1
N
f\-. "“‘
]

Asombrados: 2
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Artefacto - Percepcion . : Tipo de
e Percepcion escrita -
Relato grafica percepcion
Invite & Convite: Diverso y con el toque personal del Positiva*
Territorio, Cultura, . creador
Arte y Cercania ¥ ol W *poca interaccion
f BN Ancestral
‘@ "
¥* a0
Felices: 1
-"; %- ! /‘
94"
§ &
Inspirados: 1
\\ ! ,
.

Asombrados: 1

Por una ventana . jlnnovador!
¥ L W
e La tecnologia al servicio de jLA
W= CREATIVIDAD!
* o, N
) Abre la ventana a nuevas formas de
Felices: 1 interaccion
v %T I,
9.4
W) N
Inspirados: 3
W\ !
z\' "‘.
]

Asombrados: 1

Positiva
Innovadora
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Artefacto - Percepcion . : Tipo de
g Percepcion escrita -
Relato grafica percepcion
OTROS El didlogo como conector territorial Positiva
COMENTARIOS No hay limite para las ideas.

El mejor espacio para compartir y expresar
conceptos...

Gener6 contrastes entre las diversas

realidades

An
~

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas recolectadas por el mapa de experiencia.

Con este analisis se puede concluir que todos los artefactos - relato tuvieron buena acogida

en el publico, generando diferentes sentimientos y niveles de interaccion. A su vez, el disefio y

aplicacion de este instrumento permitié tener un primer acercamiento a la apropiacion del

conocimiento generada en los asistentes a la exposicion, informacion util para entender dinamicas

y preferencias que ayuden a configurar estrategias de divulgacion a futuro.

Entrevista

Por medio de reuniones virtuales a través de Google meet, el modelo de entrevista fue

aplicado a 5 lideres del proyecto Diélogos del territorio, una vez finalizada su aplicacion, se

decidio sistematizar la informacion en unidades de analisis que facilitan la sintesis e interpretacion

de las respuestas recolectadas.

Tabla 5
Unidad de analisis pregunta #1

l\llg\rlk;;e Respuesta gly ;nl\ﬁ) (I§ Conceptos Conclusion
Nancy  Bueno, digamos que los productos Sl - Libro El libro se presenta
Consuelo han sido clave fundamental en los - Texto como una pieza
Quiroga procesos de avance del proyecto; reflexivo fundamental, ya que
entonces, si ti me pones a decidir - Reflexion retine varios
cudl seria el punto més importante e elementos que
para optar por la divulgacion, yo en - Analisis ayudan a

este momento consideraria que el
libro. ¢Por queé el libro? porque el
libro de alguna u otra forma relne

comprender el antes,
el durante y el
después del
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Nombre
Invest.

Respuesta

Cumple
SI/NO

Conceptos

Conclusion

Indira
Quiroga

varios elementos:

UNQO, es el resultado de los talleres
de creacion visualizados a través de
un arte o la propuesta de un artefacto-
relato, que viene a reunir las
reflexiones de lo que sucedi6 en el
proceso de ese taller de creacion y
también en los productos que
entregaron los participantes.

Lo SEGUNDO, es que hay un texto
reflexivo y analitico en torno a lo que
fue el artefacto, entonces, me parece
importantisimo que ese texto no
solamente sea conocido, sino que
ademas sea analizado y reflexionado.
También, en el libro hay una
contextualizacion de lo que fueron
los antecedentes del proyecto y en la
parte final estan las reflexiones de los
autores, de los investigadores del
proyecto. Entonces, es un producto
gue retne muchos elementos desde el
punto de vista conceptual, académico
y reflexivo, relne todos los
elementos en torno al proyecto,
entonces para mi seria
importantisimo ese.

Yo principalmente creeria que el
producto que podria tener mayor
impacto y que tuvo un impacto
significativo es la exposicion misma.
Creo que los resultados con cada uno
de los artefactos, con la puesta
museogréfica que se hizo, permiten
contribuir a ese dialogo que es lo que
estamos buscando, sobre todo la
Gltima version de la exposicion en la
cual se trajeron piezas o artefactos de
Boyaca elaborados en Boyaca y se
expusieron aqui en Santander, creo
que ese seria como el producto
principal  que nos  permite
materializar todos los resultados que
estdbamos planteando en el proyecto.

Sl

- Exposicion
- Contribuir al
dialogo

- Libro

- Interaccion
- Intervencion
- Apropiacion
- Impacto

- Artefactos
-Experiencias
sonoras

proyecto.

La exposicion
permiti6 a las
personas interactuar
con los artefactos -
relato de diferentes

maneras. Esta
interaccién se
traduce en un mayor
impacto vy, por

consiguiente, en una
mayor apropiacion.
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Nombre
Invest.

Respuesta

Cumple
SI/NO

Conceptos

Conclusion

Luz Mary
Castellon

Creo que, en ese en ese mMismo
sentido, esta el libro, pero tal vez con
la exposicion los asistentes, los
visitantes pueden interactuar mas y
se genera un impacto directo, como
vimos que se interactuaron con
algunos artefactos. Entonces creeria
que, si bien el libro también condensa
todos los resultados de los artefactos,
el poder tener la obra fisica genera un
impacto mayor.

Entonces, creeria que si tuviera que
elegir uno de todos seria la
exposicion y sobre todo pensando en
esa fase en la cual se pudieron poner
en dialogo directo los artefactos de
los dos departamentos.

(... a la pregunta ;qué artefacto
relato en especifico te gustaria dar
a conocer? ...)

Primero seria el de cuerpo armado,
pues las veces que fui a la exposicion
vi esa interaccién que tuvo el publico
con él el dia de la inauguracién y
posteriormente, creo que, C€OMO
decia, impacta mucho porgue se
puede intervenir, entonces las
personas escribian, pintaban y cosian
sobre él; creo que eso generd una
apropiacion o significancia mayor;
inclusive haciendo el ejercicio de
medicién de impacto (que era con el
mapa) el que mas tuvo stickers, el
que mas interaccion fue precisamente
ese artefacto.

Creo que los que tienen experiencias
sonoras también Ilaman mucho la
atencion.

Yo me centraria mas en divulgar los
resultados de los talleres, pues me
parece que en ellos esté la esencia del
proyecto, desde ahi digamos parte
todo. Yo me centraria (si habria que

Sl

- Talleres

- ldentidad
- Pertenecia
- Territorio

Dar a conocer, no
solamente el
producto final, sino
también partes o
fragmentos del
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Nombre
Invest.

Respuesta

Cumple
SI/NO

Conceptos

Conclusion

Grethel
Florez

escoger un producto) en los en los
talleres, porque aqui tenemos quizas
nosotros mas posibilidad de explotar
lo que ahi se generd. Creo que ahi hay
un trabajo que nos habla
directamente de los territorios, que
fueron creados por personas que
vienen de esos mismos territorios.

Teniendo en cuenta todos estos
elementos, que también apuntan a
apreciar mas una identidad y una
pertenencia hacia estos espacios,
seria una bonita forma de retribuir a
las personas; entonces yo pensaria
que, para generar la divulgacion de lo
gue hicimos en el proyecto, se
podrian tomar los talleres, seria algo
gratificante compartir con las
personas  estos resultados, no
solamente el producto final, yo me
refiero mas precisamente, mas
concretamente al proceso, al proceso
de creacién y co-creacion que se
gener6 alli, porque si hablamos de
investigacion  creacion, en la
investigacion creacion importa mas
coémo se generd el proceso que hasta
mismo producto final.

Entonces, si hay que decidirnos por
uno de estos resultados yo me
centraria en divulgar el proceso de
creacion, el proceso que se generd
durante la aplicacion de los talleres,
¢Como se gener6?, (Como fue?
¢Como fueron estos dialogos con las
comunidades y con estas personas de
estos espacios?

Todos son importantes, sin embargo,
yo habia puesto que los artefactos
relato, aunque estos ya se han
divulgado de alguna manera en las
exposiciones o en las exhibiciones,
pero ¢por qué estos? ¢por qué me
parecen relevantes? porque son los
resultados y los aportes que dieron

Sl

- Proceso
- Creacion
- Co-creacion

- Artefactos

- Libro

- Artistas
-Participantes

proceso de co-
creacion llevado a
cabo durante los
talleres.

Los artefactos -
relato retinen tanto la
creacion de los
participantes de los
talleres, como la
creacion de los
artistas.
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l\lla\r?ek;;e Respuesta CS:Iy ;n[\ﬁ) g Conceptos Conclusion
cada uno de los participantes desde Aparece nuevamente
los talleres y que los artistas, con el libro como aquel
estos aportes, armaron los artefactos elemento que
- relato. compila la totalidad
del proyecto.
También habia puesto que el libro, ya
que alli estd la compilacién de toda la
investigacion, pero si td me
preguntas, yo diria que el libro es
para las personas gque tengan pasién
por la lectura. Aun asi, me quedo con
los artefactos - relato, tal vez por mi
generacién, por mi edad, porque soy
menos digital.
Juliana  Primero, a nivel general, me parece Sl - libro de Aparecen varios
Sofia muy importante el libro de creacion creacion formatos (libro,
Herrera porque es ese p_rodgcto que c_omplla - Referente poplc_ast, taller, app
tqclia la experiencia recorrldg en para nuevos moyll, fanzine,
dialogos, hay un trabajo de escritura, catalogo) todos ellos
de edicion, de disefio, también de proyectos novedosos y dignos
fotografia, hay un trabajo importante -APPmovil  de divulgar, pues
en ese sentido, entonces se convierte -Experimental  detrds de cada uno
en un referente de disefio editorial, un - Fanzine existe un arduo
ref_erent_e vale la pena compartir con - Publicacion  trabajo que va desde
unlve_r5|dades y_entlfjades gue hagan independiente  SU planeam_qn, hasta
este tipo de publicaciones, pero sobre _ Catalogo su elaboracion.
todo un referente para nuevos
proyectos que se hagan de - Podcast La socializacion de
investigacion creacion, o sea, me - Talleres estos productos seria
parece que la experiencia que hubo -Instrumentos  bastante (til para las

en didlogos fue algo muy
experimental, por eso mismo hubo
cosas muy interesantes y muy
chéveres que vale la pena compartir
[...] En el en el libro también estan
las conclusiones de los
investigadores, que les dejo a ellos
toda esa experiencia. Ese me parece
el producto estrella que compila lo
que fue el proyecto.

También esta la APP, no solamente
por el trabajo que implicé a nivel de
disefio y desarrollo, es bastante
innovadora en el sentido de que no
hay una como esa, es también una
apuesta experimental, por eso

pedagdgicos

comunidades
académicas, ya que
el  proyecto en

general se puede
convertir en
referente para
docentes e

investigadores.
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Nombre
Invest.

Respuesta

Cumple
SI/NO

Conceptos

Conclusion

también vale la pena divulgar y
ademas que viene de la mano con el
libro, entonces ellos dos se pueden
complementar el sentido de que los
usuarios pueden visitar las obras a
través del libro, pero también a través
de la aplicacion.

El fanzine es super importante como
artefacto porque, primero, tiene este
caracter de publicacién
independiente, hacia algo mas
sencillo, mas privado; este artefacto
incluso puede caer perfectamente en
ferias y festivales independientes. El
fanzine ademés da mas alcance a la
experiencia porque puede seguir
continuando y la gente como lo
interviene y hace otra vez el ejercicio
de contactar con su entorno y hacer
todos estos ejercicios de
percepciones sensoriales, entonces el
fanzine sigue teniendo continuidad a
través de las diferentes personas que
intervienen.

El catdlogo también me parece
importante  compartirlo  porque
muestra de manera interesante, las
diferentes formas que las personas
tienen de ver Boyaca y Santander,
pero ademas de ver el concepto del
convite, este concepto es como el
compartir como la fiesta, un poco la
gastronomia, un poco los
acercamientos plasticos que tiene la
gente con las bandejas de Raquira,
siento que esta lleno de curiosidades
culturales y de la cultura popular de
Boyaca y Santander.

El podcast de postales sonoras
también, con podcast que funciond
como modalidad de taller se puede
seguir generando que la gente siga
creando en torno a eso, que la gente
siga haciendo estos ejercicios en
torno al territorio, ademéas hay un
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Nombre Cumple

Invest. Respuesta S1/NO Conceptos Conclusién

trabajo de produccidon chévere detras,
tiene estas diferentes etapas del yo,
de mi casa, de mi entorno, tiene
anécdotas, tiene relatos.

Los talleres, supongo que eso lo
tienen contemplado los profes, es
también algo que vale la pena darle
divulgacion en el sentido de que son
instrumentos  pedagdgicos  que
permiten hacer ejercicios de co
creacion con la comunidad y para que
la comunidad se acerque a su
entorno, entonces estd chévere
compilarlos de alguna manera para
gue sean replicables y los puedan
hacer en otros escenarios.

Fuente: Elaboracion propia basado en las respuestas dadas por las investigadoras Nancy Quiroga, Indira Quiroga, Luz

Mary Castellén, Grethel Florez y Sofia Herrera.

Esta primera cuestion planteada nos da una idea de los productos que las investigadoras
desean dar a conocer, entre las respuestas se repite varias veces el libro de creacion Artefactos en
Dialogo, ya que este consigue reunir en sus paginas toda la experiencia del proyecto, en palabras
de Herrera “hay un trabajo de escritura, de edicion, de disefio, también de fotografia” en ese
sentido, ademas de ser un referente académico e investigativo, también puede convertirse en un
referente de disefio editorial.

De igual manera, resaltan conceptos como interaccion e intervencion, pues durante las
diferentes etapas del proyecto (conversatorios, talleres, exposiciones) existio una estrecha relacion
con los participantes y asistentes, por tal razon aparecen deseos de divulgar elementos con los que
el pablico pueda interactuar o en los que intervengan de manera significativa.

Sumado a lo anterior, existe un interés por dar a conocer el proceso llevado a cabo en los
talleres de creacion, pues fueron estos los que dieron origen a los artefactos — relato, el libro, la
exposicion y la aplicacion; como mencion6d Castellon “Yo me centraria mas en divulgar los
resultados de los talleres, pues me parece que en ellos esta la esencia del proyecto, desde ahi,

digamos, parte todo”.
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Tabla 6

Unidad de analisis pregunta #2

Nombre

Cumple

Invest. Respuesta si/NO Conceptos Conclusion
Nancy  Bueno, nosotros contamos con Sl - Jovenes El didlogo  en
Consuelo  muchisimos participantes de universitarios ~ grupos jévenes
Quiroga diferentes edades dentro  del - Entablar permite abordar vy
proyecto, pero si en este momento dialogos reflexionar  sobre
tuviera que elegir un publico para temas de gran
poder realizar este producto, me —_F,ortalecer €l importancia social.
parece que el publico joven y seria dialogo
una muy buena opcion. - Hablar de los
problemas que
Estoy hablando del publico joven aquejan a la
entre los 18 y los 35 afios mas o sociedad
menos, ¢por qué ese publico? - Reflexionar
Digamos que una parte fundamental
de lo que se desarroll6 al interior de - Entender
Dialogos del Territorio fue eso, - Conocer
entablar el didlogo como un método - Respetar
de comunicacion que nos permitiera - 18 a 25 afios

reflexionar en torno a todo lo que
estaba sucediendo en nuestro
territorio; entonces me parece que el
publico joven es sUper importante
gue conozca eso, la capacidad del
didlogo, la fortaleza que tiene el
dialogo no solamente para hablar del
territorio sino para hablar de los
multiples ejes tematicos que se
desarrollaron al interior del proyecto,
gue son de alguna u otra forma
transversales a todos nosotros y a
todo nuestro que hacer. Me parece
que estamos pasando por una
situacion que no es dificil, pero
tampoco es facil, como la que
estamos viviendo en este periodo de
transicion en nuestro territorio,
donde hay mudltiples problematicas
econdmicas, de seguridad... Bueno y
todo lo que dejé también el COVID.

El publico joven me parece que es un
publico fundamental, que requiere
que entiendan cémo funcionan estos
proyectos y como el dialogo es tan
importante para poder reflexionar,
entender, conocer y respetar. Ese
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l\lla\r?ek;;e Respuesta CS:Iy ;n[\ﬁ) g Conceptos Conclusion
seria para mi un publico objetivo
muy importante.
Puede ser de los 18 a los 25, para que
se cierre un poquito y que la
poblacion cautiva sea el joven
universitario.
Indira Yo creo que esta exposicion estaria Sl. - Adolescentes Se puede pensar
Quiroga destinada para adolescentes y adultos - Adultos en la posibilidad
en general, si es por rango de edad. - Artistas de abordar personas
. ) o - Personas con profesmr_\es a
Si es mas por ocupacion o intereses, ) fines patrimoniales y
creo que también se podrian involucradas — risticos, esto con el
considerar tanto artistas como con temas fin de ampliar la
personas que estan involucradas con patrimoniales  lectura que tienen
temas patrimoniales. Diria yo que - Turismo sobre el territorio,
pueden ser desde educadores, hasta - Ampliar la brindando una
personas que trabajan con turismo, ya lectura del mirada mas
que es una manera de mostrar territorio artistica.
aspectos que son relevantes del
territorio a través del arte. Se podria
ampliar la lectura o contribuir a
ampliar esa lectura que puedan tener
sobre el territorio.
En conclusion, creeria que gestores
culturales, personas que trabajan con
turismo, con patrimonio vy, si es por
edad, desde adolescentes hasta
adultos.
Luz Mary Los talleres y todo el proceso Sl - Impacto Adaptar la estrategia
Castellén creativo que se gener6 en el proyecto - Estudiantes para los diferentes
puede ser comprendido, admirado y - Primaria niveles educativos
utilizado por todas las gomunldade§, - Secundaria (prlmarlq,
pero para generar un impacto mas L secundaria,
profundo, estos talleres se podrian -Universidad - niversitarios),
dirigir sobre todo a estudiantes, - Divulgar el permitiria  abordar
estudiantes de primaria, secundaria y proceso y multiples rangos de
universitarios. hacerlos edad.
o ) ) participes _
Si miramos y analizamos quienes - Talleres “Ya trabajamos con
acudieron a la llamada de los talleres, . adultos, ahora
. - - - Versatilidad .
esta un publico mayoritariamente de . podremos  trabajar
estudiantes, eso fue lo que - Nifos con  nifios  mas
identificamos en el articulo que pequenos pequefios”

publicamos acerca del impacto de los



DIVULGACION DEL PROYECTO “DIALOGOS DEL TERRITORIO”

o1

Nombre
Invest.

Respuesta

Cumple
SI/NO

Conceptos

Conclusion

Grethel
Florez

talleres. El publico que mas acogid la
llamada fueron estudiantes
universitarios. Yo creeria que el
publico  objetivo  serian  los
estudiantes de los primeros grados y
también universitarios.

De esta manera, podriamos
enfocarnos en trabajar con ellos, no
solamente divulgar el proceso, sino
también hacerlos participes del
proceso, porque eso es lo que
extenderia el que se siga generando
ese  objetivo  que nosotros
buscabamos que era el didlogo de las
regiones y de los territorios.

Para el caso de los talleres,
propondria el enfoque de los
estudiantes, estudiantes de todos los
niveles, ya dependeria como plantear
esta misma estrategia a una
poblacién de nifios y nifias, 0 como
plantearlo a una poblacién de
estudiantes universitarios, porque si
bien son estudiantes, hay niveles.

Por eso yo apunto a los talleres,
porque son una propuesta muy
versétil; entonces, nosotros podemos
enfocarnos a todas las comunidades y
eso podria hacer mas facil la
divulgacion y el impacto que se
pueda lograr con estos productos,
porque la cantidad de gente que
impactaria no tendria un rango. Pero
bueno, si hay que elegir un rango, ya
trabajamos con adultos, ahora
podriamos trabajar con nifios mas
pequefios.

La comunidad académica, por lo
que es donde uno mas se desenvuelve
y es la que més tiene cercania, pero
también a las personas que sean
sensibles al arte
y al disefio; que no necesariamente
pertenezcan a una comunidad

Sl

- Comunidad
académica

- Personas
sensibles al arte
y al disefio

Darles a conocer el
proceso y hacerlos
participes por medio
de la
implementacion de
nuevos talleres.

Divulgar los
resultados del
proyecto con
personas que tengan
sensibilidad por
temas artisticos, sin

importar su
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académica, porque conozco personas profesion.
que son ingenieros que son muy
sensibles a estos temas, conozco
amas de casa (que es una labor muy
loable) que también son muy
sensibles a estos temas, entonces yo
diria que a la comunidad académica
y a las personas que son sensibles al
arte y al disefio.
Juliana  El publico objetivo puede ser muy Sl - Jovenes de Los puablicos pueden
Sofia amplio por la diversidad de cosas que colegios ser variados, sin
Herrera hay, pero en principio no diria que es - Jbvenes embargo, se hace
para nifios, porgue se maneja un nivel universitarios énfasis en  los
de conceptualizacion amplio. jovenes estudiantes
- Gestores de colegios,
culturales

Si por ejemplo para jovenes de
colegios, me parece que los chicos de
colegio son un publico importante
porgue ellos, en los Gltimos afios de
colegios, estdn  viendo  qué
posibilidades hacer, qué cosas
quieren hacer con su vida, entonces
les da un acercamiento a
lo que son las humanidades, las
artes y el disefio. Ademas, ellos en
sus propios espacios escolares tienen
mucho espacio para proponer cosas y
para apropiarse de esos territorios.

Jovenes universitarios en Boyaca,
Santander y otros lugares del pais de
programas de disefio y de artes;
docentes e investigadores porque
para ellos todo esto puede ser un
referente  de la  investigacion
creacion. Gestores culturales, gente
que se dedica, no desde el lado
académico, sino en su forma
profesional a fortalecer el arte.

Chicos universitarios de otro tipo de
carreras también se pueden acercar a
esto, no solamente cerrarlo a nuestro
ambito.

universidades de
Boyac4, Santander y
otras partes del pais.

Mary Castellon, Grethel Florez y Sofia Herrera.

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas dadas por las investigadoras Nancy Quiroga, Indira Quiroga, Luz
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Gracias a esta pregunta nos dimos una idea sobre publicos clave al momento de realizar la

divulgacion, entre estos resaltan las comunidades de jovenes estudiantes en sus diferentes niveles

(primario, secundario y universitario), como menciond Quiroga durante la entrevista “El publico

joven me parece que es un publico fundamental, que requiere que entiendan como funcionan estos

proyectos y como el didlogo es tan importante para poder reflexionar, entender, conocer y

respetar”. Una estrategia pensada para dicho target, nos permitiria abordar escenarios escolares y

universitarios. También aparecen otros tipos de publicos como gestores culturales, promotores

turisticos y personas con sensibilidad por temas artisticos y creativos.

La variedad de publicos propuestos, permite pensar en la posibilidad de una estrategia de

divulgacion adaptable, dependiendo el contexto que se vaya a abordar (salones de clase,

universidades, espacios artisticos, casas culturales, etc).

Tabla 7

Unidad de analisis pregunta #3

l\llz\rlk;;e Respuesta (Szly ;nl\ﬁ) (I)e Conceptos Conclusion
Nancy  Para mi es muy importante el fisico, Sl -Experiencias  Las experiencias
Consuelo o sea, el cara a cara, porque digamos fisicas fisicas, presenciales,
Quiroga que muchos de los talleres se - Presencial son mas
desarrollaron virtualmente y, aungque - Caraacara enriquecedoras que
fueron enriquecedores, me parece . las virtuales, sin
importantisima la experiencia fisica, ) Rgdes sociales embargo, una
lo que puede surgir alli en torno a - D&\_/ersos complementa a la

medios

Vernos, a vernos y a sentirnos y saber
que hay alguien real alli que esta
hablando y que esta aportando. Ese es
un canal sUper importante, que nos
escuchemos en torno a la
presencialidad fisica teniendo en
cuenta eso. Pero los procesos de
divulgacion se pueden dar por redes
sociales, que es un mecanismo super
importante de consumo de este tipo
de poblacion.

Entonces, me parece que es
importante conectar la experiencia
fisica, lo que surge cuando uno se
encuentra y el proceso de reflexion y
divulgacion se da cuando tu
empiezas a dar capsulas informativas

otra.

Las redes sociales
son un mecanismo
de consumo de
informacion en la
poblacion joven.
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de esos encuentros 0 de esos
conversatorios sobre esas reflexiones
en torno al didlogo. Son dos partes
importantes que se complementan.
Indira  Creo que seguir manejando el tema Sl. - Diversificar el Diversificar el
Quiroga de las redes, pero se podria contenido contenido de las
diversificar el tipo de contenido, por - Reels redes sociales por
ejemplo, usando mas material - Tik Tok medio de videos
audiovisual (REELS, videos muy cortos, teniendo en
cortos, TIKTOK) pues sabemos que - Podcast cuenta que las
los chicos pasan horas y horas - Videos cortos  personas  prefieren
consumiendo este tipo de contenido. - Redes consumir
Si queremos impactar a una mayor sociales informacion de
cantidad de gente, podria ser asi. manera rapida.
Ya si queremos un publico méas Para un publico mas
especializado, se pueden hacer especializado 0
videos con un contenido mas interesado  pueden
desarrollado que generen impacto, pensarse  formatos
creo que el podcast que se us6 en uno maés complejos.
de los talleres (que ahorita no me
acuerdo del nombre) me parece que
se podria seguir desarrollando con
cada uno de los temas que se
trabajaron en cada uno de los talleres.
Los podcasts estan muy de moda
ahorita, se consumen mucho por
estos por estos medios.
Creeria que eso: videos, seguir
trabajando con las redes, videos
cortos y los podcasts.
Luz Mary Siguiendo la linea de los talleres, ahi Sl - Contenido Tomar el material
Castellon hay un potencial inmenso para visual existente y adaptarlo
generar contenido visual, que podria - Medios a formatos cortos y
ser divulgado desde los medios diai Ilamativos para
. . igitales
digitales que, pensaria yo, hoy son . mostrar en redes
los que mas impacto tienen. - Videos cortos g jjes,
- Iméagenes
Nosotros tenemos muchas horas - Podcasts Mostrar algunas
grabadas de estos talleres y ahi se - Instagram memorias del
produjeron muchas imagenes y se - You Tube proceso llevado a
produjeron audios, yo pensaria - Videos que cabo en los talleres
sistematizar todo este proceso y sacar hablen de la de creacion.
pequefios videos, generar contenido experiencia

de imagenes, los mismos podcasts
gue se generaron. También se pueden
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Grethel
Florez

Juliana
Sofia
Herrera

difundir estas imagenes generadas en
los proyectos a través de Instagram y
YouTube que en sumomento se hizo,
pero ahorita yo pensaria sistematizar
todas las horas que tenemos grabadas
de los talleres y sacar algunos videos
cortos que se puedan divulgar en
estas redes sociales donde el
proyecto tiene cuentas activas.

Se ha visto que en estas dos redes se
han publicado varios videos y han
sido muy bien aceptados por la
comunidad, ahi se ve en la cantidad
de me gusta y visualizaciones.
Entonces, se pueden generar videos
cortos, imagenes, podcast.

Yo me centro principalmente en
generar contenidos del proceso de
creacion ¢como se dio este proceso
de creacion? e incluso hacer participe
a las personas que participaron en los
talleres, por medio de videos cortos
en donde nos hablen de su
experiencia, estos videos se podrian
complementar con imagenes de sus
de sus proyectos, de sus de sus
productos.

Seria un contenido audiovisual, o que
sea audio y también visual. Por lo
mismo y tanto, o sea el audiovisual es
muy atrayente. Y si también
preguntas por plataformas digitales,
indiscutiblemente las redes sociales.

Podrian también ser videojuegos o
plataformas educativas, pero yo diria
que pueden funcionar las redes
sociales y la parte de los videojuegos.

El contenido, los medios tendria que
ser una cosa hibrida entre presencial
y virtual. Es importante que haya
espacios presenciales para divulgar el
libro, como por ejemplo la biblioteca
del Centro Cultural del Banco de la

Sl

Si

- Audio

- Visual

- Audiovisual

- Redes sociales
- Videojuegos

- Plataformas
educativas

- Bibliotecas
- Universidad
- RAD

- Cafés y
librerias

El contenido
audiovisual resulta
muy atrayente y se
puede difundir
facilmente por las
redes sociales.

Se proponen varios
espacios en donde
podria llevarse a
cabo la divulgacion
presencial, por
ejemplo, bibliotecas,
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Republica, alli se podrian organizar
talleres o conversatorios en torno a
sus productos y hablar con la gente
sobre las reflexiones que hay ahi.

Siento que se puede aprovechar el
enlace que hay con el programa de
artes visuales de la Juan, ahi estan los
chicos que hicieron la obra de
arqueologias, ellos siempre hacen
muchos eventos, talleres y son
abiertos a la comunidad, entonces se
puede trabajar de la mano para hacer
algin conversatorio. Lo mismo con
el programa de disefio de experiencia
de usuario en la Santo Tomas y con
artes de la UPTC.

Otro espacio para hacer divulgacion
es la RAD (Red Académica de
Disefio), con ellos también se puede
mirar para hacer un enlace.

También en algiin momento se habld
de los cafés tipo UMBRAL, ellos
hacen conversatorios, hacen grupos
de discusion, entonces también seria
chévere presentarles la idea en alguna
oportunidad.

Se pueden conseguir espacios
radiales para darle divulgacion a esos
productos; esta la noche de los
museos y el FIC, alli se puede mirar
la forma de participar en esos
espacios y otros cafés: Madame Lili,
el relojero ciego, el jardin de las
amapolas, ahi hacen cosas de
exposiciones.

En Duitama, en Sogamoso debes
conocer espacios culturales y alla
seria mas chévere, porque alla no ha
habido Dialogos, no ha estado, sino
que ha estado méas en Tunja.

A partir de los eventos hechos con la
comunidad sacar registros

- Noche de
museos

-FIC

- Otros
departamentos
de Boyaca

- Medios
virtuales y
presenciales

- Redes
sociales

universidades,
librerias, cafés,
festivales y ferias a
fines con temas
culturales.
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fotograficos y también reflexiones,
por ejemplo, un taller donde la gente
intervenga el fanzine, de ahi salen
cosas Y todo eso se puede aprovechar
para generar contenido para las redes
sociales. Se puede abrir de pronto tik
tok y alojar alli el contenido, que se
pueda compartir esa experiencia que
se tenga con la gente en el momento
de hacer divulgacion.

Fuente: Elaboracién propia, basado en las respuestas dadas por las investigadoras Nancy Quiroga, Indira Quiroga, Luz

Mary Castellon, Grethel Florez y Sofia Herrera.

Se evidencia una intencion por abordar espacios fisicos y virtuales, ya que ambos se
complementan a la hora de divulgar informacién a pablicos amplios. Por el lado fisico, se hace
énfasis en la importancia de volver a lo tradicional, a la tertulia, al cara a cara, en palabras de
Quiroga “me parece importantisima la experiencia fisica, lo que puede surgir alli en torno a vernos,
a vernos y a sentirnos, y saber que hay alguien real alli que esta hablando”. Lo anterior puede
traducirse en una experiencia méas intima, casi personalizada, con un alto impacto en el publico.
Asimismo, la presencialidad permite abordar una amplia gama de escenarios como bibliotecas,
colegios, universidades, ferias de disefio o de investigacion, cafés, librerias, festivales, centros
culturales, etc.

Por otro lado, encontramos las redes sociales y demas soportes mediaticos digitales que
podrian servir como apoyo a diferentes formatos (fotografias, audiovisuales, imagenes, memorias,
podcasts, etc.) y complemento de la estrategia, pues la diversidad de plataformas facilita ampliar
el alcance de la informacion presentada, ademas, si pensamos en un publico joven, son ellos los

principales consumidores de este tipo de tecnologias.

Tabla 8

Unidad de analisis pregunta #4

Invest. Respuesta Si/NO Conceptos Conclusion
Nancy Bueno, yo creo que algo muy Sl - Dialogo Sequir utilizando el

Consuelo importante es que la estrategia esta - No verbalidad diélogo (verbal y no
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Quiroga implicita en el mismo proyecto que - Sintesis gréfica verbal) como
es el diadlogo. ElI didlogo no - Lenguaje herramienta para la
solamente es verbal, sino también es grafico divulgacion.
no verbal y parte fundamental de lo M .
. anualidad .
gue nos ha dejado el proyecto es la no . De igual manera, se
verbalidad; cémo a partir de la - Grafismo pueden generar
sintesis y de la gréfica podemos piezas gréaficas que
generar mensajes interesantes. comuniquen desde la
imagen e impacten
Entonces, una estrategia de visualmente.
divulgacion es esa, no decir siempre
todo lo que queremos hablar o
expresar desde el lenguaje verbal,
sino como lo reflexionamos, lo
pensamos Yy lo sintetizamos en
lenguaje grafico. Para mi es
fundamental porque la grafica de
alguna u otra forma tiene la
capacidad de transmitir muchisima
informacién a muchisimos publicos
objetivos, 6sea, sobrepasa de alguna
u otra forma la barrera del
analfabetismo, eso es  sUper
importante y también pues conecta
porgue muchas veces, por ejemplo,
uno pone a hablar a la gente y la gente
no logra expresar lo mismo cuando lo
hace manualmente, graficamente,
con los recursos que tengan, pero
desde el punto de vista visual.
Indira Como antropdloga, algo que nos Sl. - Interaccion Configurar una
Quiroga caracteriza es que siempre buscamos entre emisory ~ estrategia que
reconocer y tener en una relacion receptor permita al publico
horlzont{il las dlfer_entes Participacion interactuar, opinar y
perspectivas, en ese orden de ideas, . aportar nueva
creeria que deben ser estrategias que cludadana informacion.
permitan que el otro responda, que no - Plblico
sean estrategias en una sola via, en participativo “no solamente es
donde esta el emisor, el receptor y - Caodigos considerar al publico
punto, sino que el receptor tenga la culturales como alguien que

oportunidad de dar su percepcion, de
dar su parecer y que eso también
pueda nutrir posteriormente los
resultados que se tengan del
proyecto.

Entonces, creeria que las estrategias

sea pasivo, sino que
participa”
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Luz Mary
Castellén

deben incluir por un lado esa
participacion  ciudadana,  pero
también una perspectiva activa por
parte del puablico, que se puede
trabajar desde los mismos procesos
creativos. Entonces, no solamente es
considerar al publico como alguien
gue sea pasivo, sino que participa y
que la construccion del conocimiento
se sigue dando permanentemente.

Creia que eso... fortalecer los
elementos de la cultura popular que
estan presentes a lo largo de muchos
de los talleres, e inclusive los mismos
resultados de algunos talleres. Creo
que se podria explorar mas lo que
hicieron los participantes, no
solamente el artefacto relato, sino
que hay insumos, hay mucho
simbolismo que se podria explorar
porque estd mas cercano a la
poblacion, porque fue la misma
poblacién la que lo produjo.

Hay elementos graficos en las
narrativas, en los procesos de
memoria, recuerdo, por ejemplo, que
fue muy recurrente el tema de la
gastronomia, que se trabajaba
memoria 0 que se trabaja en la ciudad
y aparecia por ahi, entonces €so nos
habla de cémo los participantes
estaban haciendo una valoracion de
su mismo territorio y hay elementos
que uno podria explorar para
acercarse mas a los cddigos
culturales que maneja la misma
poblacion.

Siempre he pensado en la
construccion de la ciudadania a partir
de talleres creativos ¢cémo vincular
la historia, la formacién, Ila
ensefianza de la historia a partir de la
aplicacion de estos talleres? Era mi
primera experiencia trabajando en
este tipo de investigacion, siempre he

Si

- Talleres
creativos

- Taller
itinerante

- Maleta viajera
- Escuelas

- Colegios

La aplicacion de
talleres creativos
presenciales permite
formar vinculos y
generar nuevos
didlogosentornoala
creacion y a
territorio.
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sido muy rigurosa en los - Aprendizaje
documentos, nunca habia trabajado - Recorrer Una estrategia
con sujetos y creo que eso es lo municipios equipada con una
bonito que saqué de este proyecto. - Club de maleta viajera que
Expandi mis horizontes y dije lectura contenga todo el
“bueno, podemos fusionar la historia conocimiento y

0 la ensefianza de la historia a partir
de esto”.

En ese sentido, propondria algo asi
como un taller itinerante o una maleta
vigjera donde podamos recorrer
diversos municipios y lleguemos a la
escuela, los colegios y compartamos
con estas comunidades los resultados
y apliqguemos alguno de estos
talleres. Yo sé que esto implica
recursos, que esto implica mucho
tiempo y dedicacion, pero es la forma
de generar didlogos. Podriamos
hacerlo virtual, como lo hemos
hecho, pero yo pienso que generaria
mucho mas impacto ir, porque
ademas vamos a trabajar con nifios y
nifias.

Trabajar teniendo presente los ejes
tematicos que hemos trabajado
como: la memoria, los imaginarios,
los sentidos, {Como se relaciona con
el territorio desde los nifios? Yo creo
gue tenemos una base muy sélida en
la que podemos generar algin
aprendizaje, que el proyecto
efectivamente trascienda y que le sea
atil a la poblacion, no que el proyecto
muera, porque el objetivo es muy
bonito, generar diélogos, y eso es lo
que nosotros debemos hacer, seguir
generando  didlogos entre los
territorios, pero no podemos generar
didlogos aqui sentados, haciendo
transmisiones a través de las
plataformas.

Yo pensaria y le propondria a mi
equipo de trabajo que pensemos en
un proyecto que podamos proponer

experiencia recogida
en los territorios.

Pensar en un club de
lectura para
socializar el libro.
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Grethel
Florez

en alguna convocatoria, ya sea
regional o nacional. Crear estos
talleres itinerantes o una maleta
viajera donde podamos recorrer
algunos municipios cercanos. Llevar
(como es la nueva politica del
Gobierno  nacional), ir a los
territorios, no dejar que ellos vengan
a buscarnos, ir nosotros y trabajar con
ellos la memoria, el paisaje, los
sentidos, los imaginarios y dar a
conocer los resultados del proyecto,
pero también aplicar con ellos estos
talleres o algunos de estos talleres.

Desde nuestras propias instituciones
también se podrian generar estos
encuentros con los estudiantes de las
ciudades, pero seria una bonita
estrategia ir a los colegios y a las
escuelas a trabajar con los nifios y
creo que aparte de generar ensefianza
aprendizaje, también generarian
conciencia y valores en los nifios, en
la formacién de ese objetivo que
hemos buscado: generar dialogos en
los territorios.

Con nuestro libro podemos generar
un club de lectura donde podamos
leer el libro, donde podamos hablar
de la experiencia, podriamos
mostrarle las fotografias porque el
libro tiene muchas iméagenes y tiene
muchos elementos atractivos para los
nifos.

El disefio de un personaje que lleve a
cabo esta estrategia.

A mi me llama mucho la atencion y
me gusta mucho Ernesto Pérez, el
frailejon, o sea, yo decia ayer “ay no
seria super chévere” y ya en el
proyecto hay personajes disefiados,
tengo algunos en mi mente.

Me parece muy chévere como se

Si

- Disefio de
personaje
- Ernesto Pérez

Incluir dentro de la
estrategia el disefio
de un personaje
resulta llamativo e
interesante, ya que
generaria en el
publico un
imaginario de alto
impacto visual.
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I\Ilz\rzk;tr-e Respuesta CS:IEJ ;n[\? g Conceptos Conclusion
llevd a cabo esta estrategia de
divulgacion, es més, hasta la cancion
de Ernesto Pérez es pegajosa.
Me gustaria mucho un disefio de
personaje porque de una vez se lo
relaciona con el proyecto.

Juliana Lo que hay que hacer es mejorar lo Sl - Redes Continuar

Sofia gue ya hay (redes sociales), primero sociales trabajando las redes

Herrera haria un anélisis o un DOFA sencillo - Contenido sociales para tejer
¢Cuales son las debilidades, valioso relaciones  fuertes
fortalezas, oportunidades, amenazas . con los seguidores
de didlogos? viéndolo como si fuera ) Storytell_llng del proyecto.
un medio de comunicacién para - Interaccion
saber qué falta y que esta fallando. -Transmision  Generar ~ contenido

en vivo valioso.

Si se va a hacer un trabajo con las - Entrevistas
redes sociales se debe mantener un _ Cercania Generar expectativa
flujo constante de contenido, mas o con la contando todo con
menos de dia de por medio, pero que comunidad y los U@ historia, de esta
sea contenido realmente valioso, o seguidores manera se atrae a
sea, que los usuarios lo sientan nuevos seguidores
genuino, creo que dialogos se

preocupd mucho por mantener una
relacion genuina con su comunidad.

Si te vas a encargar de la divulgacion
y quieres hacerlo con las redes
también (que seria lo ideal), entonces
habria que trabajar en equipo con
Ernesto (encargado actual de las
redes sociales), €l es una persona que
tiene mucha experiencia en eso,
entonces trabajar en equipo para ver
qué estrategias ustedes creen que se
pueden adoptar para mover las redes,
manteniendo la cercania con los
seguidores.

Creo que también una estrategia a
nivel mas especifico, es seguir
contando una historia en el sentido de
que, si se va a hablar del libro, a
manera de campafia expectativa se
puede ir contando el detrds de ese
libro, hablando de como fue ese
caminar de Diélogos, puede ser a

“El mensaje mas
importante de todo
es no perder la

cercania con la
comunidad de
dialogos”.



DIVULGACION DEL PROYECTO “DIALOGOS DEL TERRITORIO” 63

Nombre Cumple

Invest. Respuesta ST1/NO Conceptos Conclusién

modo de storytelling.

[...] es muy importante que en el
tema de las historias exista una
interaccion fuerte con las personas,
por ejemplo, cuando se hizo esa que
era sobre el paseo familiar, que fue
una especie de campafia de
expectativa para animar a que la
gente asistiera al taller de collage, ese
tipo de cosas hacen que las redes se
muevan y animan a la gente a seguir
lo que esta pasando con el proyecto.

Hay mucha informacién  del
proyecto, cosas que la gente
compartio en los talleres, hay muchas
cosas que se pueden revisar y de ahi
sacar contenido que puede enlazar,
pero lo que te digo no es solo sacar
contenido, sino cosas que valgan la
pena.

Entrevistas a los artistas, a las
personas que hicieron los artefactos,
a los que participaron en los talleres,
a los profesores, a los seguidores, etc.
Tener en cuenta otras dependencias
de la Universidad, por ejemplo, el
area encargada de publicaciones
editoriales, el centro de multimedios.

El mensaje més importante de todo es
no perder la cercania con la
Comunidad de dialogos y seguir
siendo muy agradecidos con las
personas que desde principios se
unieron y siguieron el proyecto, eso
me parece esencial.

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas dadas por las investigadoras Nancy Quiroga, Indira Quiroga, Luz

Mary Castellon, Grethel Florez y Sofia Herrera.

Esta dltima pregunta funcioné como una breve lluvia de ideas sobre posibles estrategias
dentro de las cuales se destacan: el disefio de un personaje que acompafie las diferentes actividades

de divulgacion; la aplicacion de nuevos talleres; la creacion de un club de lectura que ayude a
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socializar el libro y la publicacion de contenido valioso en de redes sociales.

Algo importante que se menciond es que cualquier estrategia debe tener una doble via de
comunicacion, es decir, donde el publico ademés de escuchar pueda aportar e interactuar de alguna
forma, en palabras de Quiroga “no solamente es considerar al pablico como alguien que sea pasivo,
sino que participa”, lo anterior permitird generar nuevas etapas, nuevos didlogos y volveria al
proyecto sostenible en el tiempo.

Como veremos mas adelante, el disefio y aplicacion de la entrevista a las 5 lideres del
proyecto Diélogos del Territorio, permitié establecer parametros importantes para la proyeccion
de las diferentes estrategias como: material a divulgar, posibles publicos, espacios, modalidades y
tipo de contenido. De esta manera, se aprecia la importancia de disefiar instrumentos que permitan
al investigador tener un acercamiento con su objeto de estudio para, una vez implementados,

generar insumos que permitan, o bien solucionar problemas, o bien potenciar cualidades.
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Disefio de la propuesta

Con lo reunido hasta este punto (tema, pregunta, objetivos, marco de referencia, estado del
arte, metodologia, instrumentos disefiados, aplicados y sistematizados) se procede a la realizacion
de un plan de accién para llevar a cabo la propuesta de disefio final de la siguiente manera:

En un primer momento, se sintetizaron las respuestas obtenidas en las entrevistas a modo
de infografia (figura 5), este recurso de disefio, como se mencioné en paginas anteriores, permitio
organizar la informacién obtenida de manera gréfica y estructurada (visualizacién de datos). Aqui
fue posible extraer conceptos repetidos con frecuencia en las diferentes reuniones; conceptos que
resultaron clave, pues gracias a estos se plantearon posibles estrategias para la divulgacion de los
resultados del proyecto.

Figura 5

Visualizacion infografica de entrevistas

N =
¢De los productos obtenidos hasta el ' @ .Q_(;‘) [cg)
dia de hoy ;Queé considera relevante

divulgar con la comunidad?
9 Artefactos Libro Proceso App mévil
Relato

¢Que comunidad o grupo obijetivo cree % 5%

que deberia conocer dichos productos?

Adolescentes Estudiantes Jévenes Comunidad
Universitarios Académica

® ()
;Qué tipo de contenido y por que £330 @ -
i e ks o il i w(y
medios se puede atraer la atencion '

de dicho publico?

Imagenes Redes Audiovisuales Presencialidad
sociales

¢Como deberia llevarse a cabo (((.))) @ %

una estrategia de divulgacion?

Didlogo Transmisiones Participacién Lenguaje
en vivo ciudadana grafico

Fuente: Elaboracion propia, basado en la informacion recolectada durante las entrevistas.
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Por otro lado, para una mejor comprension, los datos obtenidos en el mapa de experiencia
fueron organizados en un gréafico estadistico (figura 6) que deja ver el nivel de experiencia de los

visitantes con cada uno de los artefactos relato durante la exposicién Crucemos Palabra.

Figura 6

Graéfico estadistico mapa de experiencia

Relato

1zine Territorios Sensoriales

Reacciones

Comentarios ) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Nivel Interaccion

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas encontradas en el mapa de experiencia.

Posterior a la realizacion de la infografia y el grafico estadistico, se decidié abordar el
proyecto a modo de solicitud de disefio, para ello se elaboré una plantilla tipo Brief ® en donde se
definieron: el tipo de proyecto, el servicio o producto requerido, objetivos, target, recursos y demas
informacidn que sirviera como guia al momento de proponer las estrategias de divulgacion.

En total surgieron cuatro Briefs de disefio, cada uno respondiendo a necesidades detectadas
tras el analisis de las diferentes matrices producto de las entrevistas.

El primer Brief (anexo 2), plantea la realizacién de una campafia para el lanzamiento del

libro de creacion Artefactos en Dialogo en universidades de Tunja, esto con el fin de divulgar en

3 Documento que orienta un proyecto de disefio.
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grupos jovenes uno de los resultados mas importantes del proyecto.

El segundo Brief (anexo 3), plantea replicar algunos talleres realizados por el proyecto
Dialogos del Territorio en instituciones educativas del departamento de Boyaca por medio de una
maleta viajera, esto con el fin de divulgar en ambientes escolares la metodologia de creacion y co
creacion con la comunidad.

El tercer Brief (anexo 4), plantea divulgar el paso a paso del proyecto, ¢cémo del dialogo
se llegd a la creacion y de la creacion a la exhibicion?, esto con el fin de dar a conocer el proceso
que generd a lo largo del proyecto, el detrds de escena de Dialogos del Territorio. Lo anterior
teniendo como nicho grupos de investigadores, académicos y pares de disefio.

El cuarto Brief (anexo 5), plantea la creacion de un club de lectura donde se socialice,
ademas del libro Artefactos en Dialogo, textos que amplien las narrativas en torno al territorio, al
didlogo y temas afines, esto con el fin de generar nuevas etapas y nuevos encuentros que
congreguen a la comunidad.

Con las cuatro estrategias proyectadas, se decidié enfocar tiempo y esfuerzo en la
realizacion de la descrita en el primer Brief (campafia y evento para la presentacion del libro),
atendiendo asi a la divulgacién del producto mencionado con mas frecuencia por las
investigadoras. De igual manera, como veremos mas adelante, esta estrategia permitira involucrar
otros aspectos importantes mencionados durante las entrevistas como:

- Gestion de redes sociales con contenido valioso, diverso y llamativo.

- Generar experiencias presenciales.

- Enfoque en jovenes universitarios y demas actores académicos.

- Interaccion con la audiencia y participacion del pablico en el proceso.

- Transmision en vivo.

- Dialogo como protagonista.

Estrategia de divulgacion: Campafia y evento para la presentacion del libro

En vista de que el resultado mas relevante del proyecto fue el libro de creacion Artefactos
en Dialogo, se decidio llevar a cabo una campafia para su presentacién, buscando con ello divulgar
parte del contenido y generar nuevos dialogos por medio de un conversatorio.

Teniendo como inspiracion las actividades realizadas por el colectivo de docentes que
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conforman el grupo Eureka! (mencionado en el estado del arte), el evento planeado para el

lanzamiento del libro debia contar con caracteristicas como: una puesta en escena llamativa,

elementos gréficos atractivos y actividades que permitan la participacion del pablico, de esta

manera se lograria una dindmica agradable para los asistentes. Con esto en mente, el siguiente

paso consistid en la elaboracidn de un timing de actividades (tabla 9) que contempl6 una serie de

acciones en el Instagram del proyecto para generar expectativa e interés por participar en el

evento de presentacion y conversatorio.

Tabla 9

Timing de actividades

# Fecha tipo Descripcion

1 30/10/23 Post  Expectativa sobre el evento.

2 30/11/23 Story Publicacion interactiva para conocer la percepcion de las personas.
3 01/11/23 Post  De qué tratara el evento (,Qué? ;Cuando? ;Donde?).

4 01/11/23 Story  Cuentaregresiva.

5 03/11/23 Story  Pequefio vistazo del libro.

6 03/11/23 Story Link para visitar y descargar la version digital del libro.
7 08/11/23 Post  ¢Qué encontraras en el libro Artefactos en Dialogo?

8 10/11/23  Post  Booktrailer.

9 13/11/23 Story jFaltan 3 dias!

10 14/11/23  Story  jFaltan 2 dias!

11 15/11/23 Story  jFaltaldial

12 15/11/23 Mailing Invitacion masiva a la comunidad académica.

Fuente: Autor de la investigacion.

Una vez establecidos los tiempos, se dio inicio a la fase de disefio para las diferentes

piezas planteadas, estas se elaboraron teniendo como referencia la gréafica tipo collage del libro
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Artefactos en Dialogo, publicaciones del Fondo de Cultura Econémica de Colombia, Revista
Bacanika, Revista Exlibris, Festival Estéreo Picnic, Selelé Plataforma Cultural, Premio Arte
Joven 2023, Fiesta del Libro y la Cultura, entre otros.

De igual manera, intentando tener en cuenta el tipo de contenido sugerido durante las
entrevistas, se buscaron proyectos que incluyeran graficos en movimiento, videos cortos y
animaciones; dado esto, se organizo un tablero de disefio (figura 7), que reune diferentes

imagenes con dichas caracteristicas.

Figura7

Tablero de disefio
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Fuente: Elaboracion propia, basado en referentes graficos encontrados.

Con la hoja de ruta establecida, referentes graficos y un concepto definido, se dio paso al

disefio y publicacion de las diferentes imagenes que seran descritas en el siguiente capitulo.
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Implementacion de la propuesta

A continuacion, se presenta la implementacion de la estrategia para la divulgacion del libro
Artefactos en Diélogo, estrategia que se divide en dos momentos: primero, una camparfia
expectativa por Instagram (red social mas influyente del proyecto) y segundo, la realizacién del

evento — conversatorio resumido a modo de relatoria.
Publicaciones en red social Instagram

Post #1. Expectativa sobre el evento. Con esta publicacion (figura 8) se reactivo el
Instagram del proyecto, anunciando una “sorpresa” para los seguidores e invitandolos a comentar
de qué creian que trataria. Su realizacién, teniendo en cuenta las sugerencias recolectadas en las
entrevistas, consistid en la animacion cuadro a cuadro de algunos elementos presentes en el libro
Artefactos en Dialogo.

Figura 8

Post #1 expectativa sobre el evento
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Fuente: Autor de la investigacion.

Story #1. Publicacion interactiva. Con esto se pretendid conocer la percepcion de los

seguidores del proyecto sobre lo que se estaba preparando para ellos; una pieza sencilla en formato
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vertical con una caja de preguntas y respuestas (figura 9), permitieron generar cierto nivel de
interaccion con la audiencia.

Figura 9

Story #1 publicacion interactiva

Fuente: Autor de la investigacién.

Post #2 ¢Qué? ¢Cuando? ¢;Ddénde? Con esta pieza (figura 10) se anuncio el evento:
Presentacion y conversatorio sobre el libro Artefactos en Didlogo; asi como también la fecha, hora

y lugar donde se llevaria a cabo.

Figura 10

Post #2 ;Qué? ¢ Cuando? ;Ddénde?
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Fuente: Autor de la investigacion.
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Story #2. Cuenta regresiva. Haciendo uso de las herramientas de Instagram, se compartio

una cuenta regresiva (figura 11) a falta de 15 dias para la presentacion del libro, buscando con esto

programar a la audiencia para la fecha establecida.

Figura 11

Story #2 cuenta regresiva

Presentacion u
e libro Y

Fuente: Autor de la investigacién.

Story #3. Vistazo del libro. Esta vez, compartiendo una fotografia de una de las paginas
del libro (figura 12), se quiso mostrar parte de la gréafica y la estética presente en este, buscando

con ello generar interés en la audiencia.

Figura 12
Story #3 vistazo libro

Fuente: Autor de la investigacion.



DIVULGACION DEL PROYECTO “DIALOGOS DEL TERRITORIO” 73

Story #4. Libro digital. Estando cada vez mas cerca del dia del evento, se comparti6 una
imagen con el enlace (figura 13) que dirigia a la version digital del libro Artefactos en Dialogo.

Figura 13
Story #4 link libro digital
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Fuente: Autor de la investigacion.

Post #3 ¢(Qué hay dentro del libro? Con el fin de generar ain mas interés en los
seguidores, se realizo un carrusel con imagenes en movimiento (figura 14), las cuales muestran

diferentes secciones y fotografias que componen el libro Artefactos en Dialogo.

Figura 14
Post #3 vistazo libro

Fuente: Autor de la investigacién.
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Post #4. Booktrailer. Una vez mas, siguiendo las sugerencias recolectadas, se realizd un
trailer (video corto) para el libro Artefactos en Dialogo (figura 15), en este se aprecian elementos

tipo collage, fragmentos de los 20 artefactos relato y demas recursos presentes en sus paginas.

Figura 15
Post #4 booktrailer

Fuente: Autor de la investigacion.

Stories #5, #6 y #7. Dias que faltan. A falta de tres dias para el evento de presentacion, se
postean historias (figura 16) anunciando cuéntos dias faltan (3, 2, 1), esto a manera de recordatorio
para los seguidores.

Figura 16
Stories #5, #6 y #7 dias que faltan

Fuente: Autor de la investigacion.
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Mailing. Invitacion masiva. Pieza grafica (figura 17) publicada en Instagram y enviada
por correo electrénico a la comunidad educativa de la Universidad de Boyaca un dia antes del
evento, en esta se encuentran fecha, hora y lugar del encuentro.

Figura 17
Mailing invitacion
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Fuente: Autor de la investigacion.

Story #8. jEs hoy! Horas antes del evento, se publica una historia anunciando el final de
la cuenta regresiva (figura 18), dando paso a la presentacion y conversatorio del libro.

Figura 18
Story #8 jes hoy!

Fuente: Autor de la investigacion.
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Story #9. Fotos antes y durante el evento. Finalmente, se comparten fotografias que

muestran diferentes momentos en el desarrollo del evento (figura 19).

Figura 19

Story #9 momentos antes y durante el evento

Fuente: Autor de la investigacion.

Relatoria del conversatorio y presentacion del libro

El 16 de noviembre de 2023 a las 3:00 p.m., estudiantes y docentes de la Universidad de
Boyaca se reunieron para escuchar, conocer y conversar sobre una de las dltimas publicaciones
editoriales alli realizadas; se trataba de Artefactos en Dialogo, libro producto del proyecto
Dialogos del Territorio entre Boyaca y Santander, el cual guardaba dentro de sus paginas la hoja
de ruta trazada y recorrida por sus investigadores. La riqueza grafica y de contenido del libro
(resaltada durante las entrevistas), finalmente llegaba a un espacio para su divulgacion; con la
puesta en escena organizada, los asistentes esperando en sus asientos, la transmision en vivo a
punto de comenzar y la cuenta regresiva llegando a cero, se dio inicio a su presentacion y
conversatorio.

Como primer punto en la agenda, Claudia Patricia Guerrero (vicerrectora de investigacion),
Maria Leonor Mesa (decana de la facultad) y Camilo Agudelo (director de publicaciones UdB)
dirigieron unas palabras de bienvenida a los asistentes. Acto seguido, se presenté a los lideres del

proyecto que nos acompafiarian a lo largo del conversatorio: Nancy Consuelo Quiroga (disefiadora
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gréfica), Carlos Mario Rodriguez (disefiador grafico), Johann Sebastian Alvarado (maestro en artes
plasticas), Luz Mary Castellén (historiadora) y Juliana Sofia Herrera (disefiadora grafica).

Posteriormente, para activar la conversacion entre los invitados, se leyé un pequefio
fragmento del libro que decia: “En una reunion virtual, a las siete de la mafiana, un grupo de
personas desconocidas de los departamentos de Boyaca y Santander comprendimos la necesidad
de dialogar sobre los nuevos fenémenos del espacio habitado, y llegamos a la conclusion de que
el arte y la creacion eran en ese momento la luz que podria guiar un proceso lleno de
incertidumbre”, esta lectura dio paso a que los investigadores hablaran acerca de sus primeros
encuentros, en donde se conocieron e intercambiaron ideas a partir de las cuales surgieron los dos
pilares del proyecto: En primer lugar, la necesidad basica de dialogar y, en segundo lugar, la
reinterpretacion al concepto de territorio. EI porqué de estos términos es sencillo: la situacién
vivida durante aquellos dias empafiados por la pandemia (marzo de 2020), llevd a los
investigadores a cuestionarse sobre maneras de entablar didlogos y relaciones a distancia;
asimismo, la incertidumbre generada en torno al nuevo espacio habitado, producto del
confinamiento, los llevo a repensar la concepcion que tenian de su territorio.

La segunda pregunta planteada, indagd sobre los procesos de preproduccién, produccion y
postproduccion realizados a lo largo del proyecto; en respuesta a ello, los investigadores se
refirieron a las posibilidades que surgieron gracias al modelo de investigacion — creacion
seleccionado, por ejemplo, el hecho de volver una y otra vez sobre lo realizado para, a partir de
esto, generar mas etapas y acciones, es decir, no se tratd de un proceso definido y lineal, sino mas
bien ciclico, experimental e incierto, en donde cada nueva fase era producto de su antecesora. Una
de las primeras acciones fueron los ciclos de conversacion que, ademas de configurar un estado
del arte en vivo, sirvieron como inspiracion y soporte en la eleccion de los ejes temaéticos para los
talleres de creacion posteriormente disefiados y aplicados. De estos talleres surgieron multiples
insumos (conceptuales y graficos) que articularon el siguiente paso: la creacion de los
denominados artefactos — relato, elementos que tuvieron origen gracias a la interaccion entre
artistas e investigadores, quienes intentaron dar respuesta a la pregunta ¢como reflejar en un solo
objeto las multiples expresiones de los participantes en los talleres? Esto dio paso a una
reinterpretacién y representacion artistica de los dialogos generados previamente, es decir, en los
artefactos — relato convergen experiencias del pablico participante, los investigadores y los artistas

involucrados.
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Todo lo conversado hasta este punto permitio poner en contexto a los asistentes, con esto
hecho, se planted la pregunta ;Qué encontraran los lectores en las paginas de Artefactos en
Dialogo? Aqui se conocieron algunos “datos curiosos” del libro, por ejemplo, que las guardas
fueron construidas a partir de intervenciones hechas por personas que acudieron a la exposicion
Crucemos Palabra. De igual manera, se resaltaron otras partes como la bitacora, que contiene la
descripcion de las distintas fases desarrolladas; los antecedentes conceptuales y estéticos que, en
otras palabras, son los fundamentos tedricos que le dieron soporte al proyecto; las obras en
dialogo, un capitulo dedicado a la compilacién de los 20 artefactos — relato, producidos a partir de
los resultados de los talleres, en donde cada uno de ellos cuenta con su ficha técnica, descripcion,
proceso de construccién y fotografias (cabe resaltar que algunas de las obras contienen cddigos
QR que amplian la experiencia e interaccion con el artefacto); finalmente, los dialogos de cierre,
una seccion en la que los investigadores del proyecto escribieron sus experiencias, impresiones y
conclusiones. Ahora, en cuando su apariencia y estética, el libro refuerza el concepto del didlogo
haciendo uso de recursos graficos propios del collage pues, para una de sus investigadoras, el
didlogo no es otra cosa que la reunion de retazos, historias, personas y demas diversidades que
convergen en el libro y que lo convierten en una experiencia visual para sus lectores.

La cuarta pregunta, indagé sobre la “preferencia” de los investigadores hacia algun
artefacto — relato en concreto y las respuestas fueron variadas. Por un lado, Carlos Mario mencioné
coémo su experiencia dirigiendo el taller Territorio y Sentidos lo llevé a entender el territorio de
diferentes maneras, dirigiendo su mirada esta vez hacia lo rural; el artefacto — relato producto de
este taller fue el Fanzine Territorios Sensoriales, el cual tuvo tanta incidencia para el docente, al
punto de tomarlo y convertirlo en el pensum de la asignatura Territorio y Cultura, donde realizo,
junto a sus estudiantes, el Fanzine Territorios Sensoriales Volumen 2. Por su parte, Luz Mary se
decanto por el catalogo Invite & Convite Territorio, Cultura, Arte y Cercania porque para ella, al
tener doble caréatula, se rompe con el imaginario de libro y, de manera un tanto metaférica, a travées
de sus péaginas, se encuentran e interactian los departamentos de Boyaca y Santander. Nancy
Quiroga y Sofia Herrera se inclinaron por el artefacto — relato RESASEM: Amuletos para la
catarsis (el més interactuado y reaccionado segun el mapa de experiencia en la exposicion) el cual,
por medio de la escultura de un arbol tejido, mostré temas delicados como el conflicto y el dolor,
ademas permitio a las investigadoras entender aflicciones ajenas y empatizar con estas. Cerrando

esta pregunta, Sebastian Alvarado resaltdo el trabajo realizado en torno a los artefactos
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Arqueologias del Rizoma y When | see the horizon, | can hear you there, obras producidas a partir
de talleres orientados por él, y que representaron un enriquecimiento tanto conceptual como
investigativo en su labor de artista.

Acto seguido, (considerando las sugerencias recolectadas durante las entrevistas de
involucrar al pablico en los procesos de divulgacion) se abrié un espacio en donde los asistentes
plantearon diferentes preguntas, que permitieron a los investigadores extender sus relatos y
experiencias vividas en el desarrollo del proyecto. Aqui algunos puntos abordados:

e Se encontraron mas similitudes que diferencias entre los departamentos de Boyaca y
Santander; temas como la gastronomia, el color, elementos de la cotidianidad, la percepcion entre
unos y otros, resultaron tan similares que suprimieron el concepto de frontera, transformando dos
territorios en uno solo.

e El disefio gréfico cumplio varias funciones al interior del proyecto, dentro de estas
destacan: el hecho de estimular y generar espacios para el dialogo (talleres, conversatorios, gestion
de redes sociales), de esta manera, ademas de comunicar, el disefio invit6 a la comunicacion. Otro
gran aporte fue la transformacion, que permitié “materializar” los conceptos e ideas propuestas
por los investigadores; ademas, se destaco su capacidad multidisciplinar, ya que consiguio trabajar
conjuntamente con profesionales en arte, historia y antropologia.

e La relacion entre arte y disefio generd debate, pues, aunque evidentemente un disefiador
no es artista ni un artista es disefiador, ambos profesionales se valen de recursos retoricos,
conceptuales e histéricos para, a partir de ellos, crear. Sin embargo, divergen en su finalidad, es
decir, mientras los productos de disefio deben permitir una lectura concreta, rapida, sintética y
funcional; las obras artisticas, en ocasiones, resultan complejas y ambiguas en su interpretacion.
Pese a ello, ambas profesiones dialogaron y se complementaron a lo largo del proyecto.

e Durante la realizacion del libro, se pensaron diferentes maneras en las que los lectores
pudieran interactuar con este, por ejemplo, la portada contiene elementos impresos que involucran
el tacto y, en su interior, los textos, graficos y codigos QR dan lugar a una lectura poetica e
interactiva.

El encuentro finaliz6 con palabras de agradecimiento por parte de los investigadores,
quienes reiteraron el poder del trabajo creativo, colaborativo y multidisciplinar. Aplausos,
fotografias, firma de libros y un café compartido concluyeron la tarde de tertulia, conversatorio y

presentacion del libro Artefactos en Dialogo.
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Medicion de la propuesta

Siendo la apropiacion social del conocimiento el objetivo al cual le apuntaron las diferentes
estrategias proyectadas, su medicion debia considerar dos momentos clave; primero, previo a la
aplicacion, para entender el conocimiento de la audiencia sobre el tema a tratar y segundo,
posterior a la aplicacion, para evidenciar la apropiacion de la informacion divulgada. A

continuacion, se presenta la propuesta elaborada para medicién de la estrategia implementada.

Medicion del evento (conversatorio) para la presentacion del libro

Durante el conversatorio realizado, se aplicaron dos instrumentos que indagaron, en un
primer momento (pretest), por el conocimiento previo de los asistentes sobre el proyecto Dialogos
del Territorio y, en segunda instancia (postest), por la apropiacion del conocimiento generado a
partir de la estrategia de divulgacion realizada.

Los instrumentos fueron disefiados, impresos y entregados en un sobre a 10 voluntarios del
publico, dentro de los cuales se incluyeron docentes y estudiantes de la Universidad de Boyaca. El
mencionado sobre fue depositado en una urna cuando concluyé la actividad. A continuacion, su

descripcion y analisis.

Pretest

Figura 20
Ficha pretest

¢;Conocias el proyecto Didlogos del
Territorio entre Boyaca y Santander?

¢Habias escuchado hablar sobre la
investigacion - creacion?

Para ti, ¢que es el dialogo?

Para ti, ¢qué es un artefacto - relato?

Fuente: Autor de la investigacion.
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Antes de iniciar el conversatorio, se pidié a una muestra del publico que respondiera cuatro
preguntas (figura 20) que indagaron por: el conocimiento del proyecto, la metodologia de
investigacion — creacion y los conceptos de dialogo y artefacto — relato, buscando con ello
establecer un estado gnoseoldgico previo a la implementacién de la estrategia.

Las primeras dos preguntas (figura 21) arrojaron resultados positivos, pues en ambas
ocasiones mas del 60% de los encuestados ya tenian nociones sobre el proyecto Dialogos del
Territorio y sobre la metodologia de investigacion — creacion. Cabe aclarar que, una vez concluido

el conversatorio, el 100% de la audiencia terminaria informada sobre estos temas.

Figura 21
Resultados preguntas #1 y #2

¢Conocias el proyecto Dialogos del ¢Habias escuchado hablar sobre la
Territorio entre Boyaca y Santander? investigacion - creacion?
Sl Sl
NO NO
80% 60%

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas de los asistentes al evento de divulgacion.

En la tercera pregunta, la mayoria de encuestados asociaron el dialogo a conceptos como
intercambio, conversacidn, comunicacion y compartir (figura 22). Estos términos, relacionados
estrechamente con la interaccién humana, aluden a la idea de transmitir y recibir informacién en
cualquiera de sus formas (historias, ideas, experiencias, conocimientos, saberes, anécdotas,

sentimientos u opiniones).
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Figura 22

Resultados preguntas #3

Para ti, ¢qué es el dialogo?

B Conocimiento Comunicacion
B Lenguaje verbal Compartir
/ Expresar Intercambio
:" Conversacion B Vinculo

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas de los asistentes al evento de divulgacion.

Para la cuarta pregunta, teniendo en cuenta el capitulo “los nombres del disefio” del libro
de Fernando Martin Juez Contribuciones para una antropologia del disefio (1999), elementos,
representaciones, instrumentos, creaciones y objetos son diferentes maneras de referirse a algo
comun: Disefios. En ese sentido, las personas que respondieron a esta cuestion (figura 23)
entienden el concepto de artefacto - relato como aquel disefio que cuenta, relata y conceptualiza

una historia con alta carga significativa que invita a una reflexion.

Figura 23

Resultados preguntas #4

Para ti, cqué es un artefacto - relato?

Objeto Creacion
Representacion B Instrumento
Elemento Medio

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas de los asistentes al evento de divulgacion.

De esta manera queda establecido el estado gnoseoldgico previo a la implementacion de la
estrategia de divulgacion.
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Postest

Figura 24
Ficha postest

¢Qué aprendiste? ;Como te parecio la dinamica?

¢Tienes sugerencias o recomendaciones?

Fuente: autor de la investigacion.

Una vez finalizado el conversatorio, la misma muestra inicial del pablico respondié a las
preguntas aqui planteadas (figura 24) las cuales buscaron, primero, conocer el aprendizaje y la
apropiacion obtenida por los asistentes y, segundo, recolectar sugerencias que permitieran mejorar
dindmicas o estrategias similares en un futuro.

Debido a la variedad de respuestas, la primera pregunta se sistematizo en la siguiente tabla:

Tabla 10

Aprendizaje tras la estrategia

Denota nuevo

Palabras A
Respuesta aprendizaje
clave .
Si/No
Me parecid interesante como es que nace esta Territorio Si
investigacion de territorios después de la pandemia o en el Investigacion
desarrollo de esta misma, mediante los analisis se va
conociendo que en aquel territorio se ve mas alla de lo
comun, sino que se pueden hallar emociones en este
mismo
El Didlogo como agente de investigacion es un elemento Dialogo Si
que ha pasado desapercibido, sin embargo, al explorarlo Investigacién

revela su gran potencial y la gran herramienta que es para Herramienta
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Respuesta

Palabras
clave

Denota nuevo
aprendizaje
Si/ No

el desarrollo del conocimiento.

La importancia del didlogo, el intercambio de saberes,
coémo se investiga y se encuentra informacién importante
a través de un artefacto novedoso. Motiva a realizar
investigacion de una forma divertida y aportar a mejorar la
sociedad.

Como el concepto de territorio puede transformarse de
acuerdo a diversos factores como el espacio fisico y
temporal. También como por medio de un artefacto se
puede llegar a comunicar sin necesidad de ser literal.

El aprendizaje fue desde esa manera en que tomaron una
situacion un poco cadtica como fue la pandemia, para
generar nuevas investigaciones, y como a partir de esto, se
le da un significado mas profundo al “territorio”, dejando
de ser simplemente un lugar, para ser un espacio de
cocreacion e intercambio de saberes desde el disefio y
desde el arte de dialogar.

Fue una dinamica bastante interesante y poco comun, algo
un poco mas refrescante a lo que se tiene acostumbrado.

Bastante interesante, sin embargo, debieron presentar
imagenes de apoyo para captar mayor la atencion. Todo lo
relacionado a la experiencia fue genial.

El tiempo que estuve fue de mucho provecho, es un tema
amplio y de gran interés.

Fue interesante escuchar la construccion y el proceso
creativo que llevo a la creacién del libro.

Aprendi que los niveles de sensibilidad tienen que ver
con el conocimiento de nosotros mismos y de la escucha.

Conocimiento

Diélogo
Intercambio
Motivacion

Investigacion

Territorio

Transformacion

artefacto

Investigacion
Territorio
Cocreacion
Disefio
Arte
Diélogo

Proceso
Libro

Sensibilidad
Conocimiento

Si

Si

Si

No

No

No

Si

Si

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas de los asistentes al evento de divulgacion.

Tras el conversatorio, se evidencia cdmo se amplio el significado de didlogo, llegando

incluso a ser catalogado como un arte, una herramienta para el desarrollo del conocimiento y un

agente importante en los procesos de investigacion. De igual manera, se resaltaron las

caracteristicas de comunicacion alcanzadas por los artefactos — relato y como estos fueron capaces
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de representar integra, novedosamente y de manera no literal el trasegar del proyecto. Con
respuestas como “el didlogo como agente de investigacion es un elemento que ha pasado
desapercibido, sin embargo, al explorarlo revela su gran potencial y la gran herramienta que es
para el desarrollo del conocimiento.” Se denota un nuevo aprendizaje.

Otro tema mencionado con frecuencia fue el de territorio, concepto que destacd por su
capacidad de transformacion y profundo significado, dejando de ser simplemente un lugar para
convertirse en un espacio de co creacion e intercambio de saberes; un espacio cargado de
emociones y sensaciones que generan nuevas experiencias, nuevos diélogos.

Finalmente, haber divulgado y conversado sobre el proceso del proyecto, generd en los
asistentes cierta motivacion e interés por la metodologia empleada y el enfoque social, rompiendo
de esta manera un poco con el imaginario negativo asociado a la investigacion presentado en la
introduccion de este trabajo.

En general, se observa un alto nivel de apropiacion respecto a los diferentes conocimientos
divulgados, esto evidenciado, por ejemplo, en las nuevas perspectivas hacia conceptos como
diélogo, territorio e investigacion.

Las respuestas a la segunda pregunta se encuentran sistematizadas a manera de tabla:

Tabla 11

Recomendaciones — sugerencias tras la estrategia

¢ Positiva o
Respuesta .
negativa?
Cada una de las acciones ocurridas en el conversatorio fueron las mas apropiadas Positiva
para dar a conocer cada uno de los saberes adquiridos en sus investigaciones.
No tengo una recomendacion en particular, pero si quiero felicitarlos por su Positiva
trabajo exhaustivo en este proyecto.
Mas proyectos de este tipo, se aprende demasiado y nutre el proceso formativo. Positiva
El desarrollo del proyecto fue desarrollado de una forma admirable, solo cabe Positiva
destacar el trabajo realizado.
Mas que sugerencia es un agradecimiento por haber realizado este conversatorio Positiva

en el cual se compartié el conocimiento acerca de nuevo lanzamiento de
artefactos.

Muchas mas invitaciones como esta! Positiva
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; Positiva o
Respuesta ¢ .
negativa?
Sigan haciendo estos espacios, son muy bonitos. Positiva
A pesar de que fuera un conversatorio, falté un apoyo visual que presentara todo Negativa
el proceso y demas.
Realmente no, fue algo completamente satisfactorio. Positiva

Fuente: Elaboracion propia, basado en las respuestas de los asistentes al evento de divulgacion.

En este caso, se extendieron numerosas palabras de agradecimiento y admiracion tanto por
la ruta creativa del proyecto, como por el espacio de divulgacion gestionado, lo cual puede
traducirse en una buenay positiva recepcion por parte del publico hacia eventos donde se encuentra
y comparte conocimiento.

De igual manera, se expresaron deseos por seguir asistiendo a reuniones de este tipo (con
dindmicas interesantes y poco frecuentes), pero esta vez con un mayor nimero de recursos visuales
que apoyen la informacion expuesta y contribuyan a captar ain mas la atencion de los asistentes.
Es decir que, un punto débil detectado a lo largo del conversatorio, fue la falta de apoyo visual que

reforzara los temas tratados.

Medicion de la campafia en Instagram para la presentacion del libro

Para evaluar de manera cuantitativa el impacto generado en Instagram tras la publicacién
de las diferentes piezas graficas mencionadas en el capitulo anterior, se tuvieron en cuenta los
siguientes aspectos: cantidad de likes, comentarios y nimero de visualizaciones (en el caso de las

stories y el reel). A continuacidn, los resultados y un breve analisis:
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Figura 25

Resultados Instagram

5 780

o S

comentarios views storires

Publicacion
mas relevante

Fuente: Elaboracidn propia con base en las estadisticas de Instagram.

Los datos presentados anteriormente, ofrecen una perspectiva en cuanto al rendimiento del
contenido publicado y la interaccion de la audiencia con este. Por un lado, la cantidad de likes y
comentarios indican un nivel aceptable de aprobacion e interés por parte de los seguidores;
mientras que, el nimero de visualizaciones, proporciona informacion sobre cuantos usuarios de

Instagram se vieron expuestos al mensaje, es decir, el alcance que tuvo la campafia.
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Conclusiones

Tras un largo recorrido, el proyecto Didlogos del Territorio entre Boyaca y Santander dejé
multiples aportes de indole académica, creativa e investigativa que sin duda se convertirdn en
referentes, pues tanto la metodologia empleada como las diferentes producciones elaboradas,
hicieron eco en varias universidades, ciudades y departamentos. El poder del trabajo
mancomunado y colaborativo reflejado en resultados como una exposicion itinerante, un libro y
una aplicacion mavil, merecié anexar como fase final el desarrollo de una estrategia que apuntara
a la divulgacién de sus resultados.

La teoria consultada, permitio comprender la importancia de la divulgacion de los
resultados de cualquier investigacion, pues gracias a esta el conocimiento consigue llegar a la
sociedad, donde una vez comprendido y apropiado, dicho conocimiento se transforma para ser
utilizado en beneficio del progreso comun, inspirando y generando asi huevos proyectos.

Por otro lado, los referentes encontrados mostraron la estrecha relacion que existe entre el
disefio gréafico y la investigacion ya que, con el desarrollo de productos o servicios de disefio,
muchas investigaciones han logrado hacer visibles, o bien su proceso, o bien sus resultados y
hallazgos. Esto quiere decir que el profesional en disefio grafico esta capacitado para trabajar en
conjunto con maltiples disciplinas, apoyando procesos de informacion, visibilizacion, divulgacion
o difusion mediante la aplicacion de sus conocimientos de manera estratégica y planificada,
buscando siempre la manera mas 6ptima de comunicar con claridad.

Una vez estructurado el presente proyecto, el disefio e implementacidn de instrumentos
como la entrevista y el mapa de experiencia permitieron conocer diferentes perspectivas que, una
vez sistematizadas y analizadas, configuraron la proyeccion de estrategias que respondieron a
necesidades reales, destacando de esta manera el uso de instrumentos participativos que permitan
indagar sobre el contexto, aquello que rodea al objeto de estudio.

Cada una de las fases mencionadas anteriormente, dieron lugar a la estrategia mas adecuada
para exponer los resultados del proyecto Dialogos del Territorio, estrategia finalmente enfocada a
la divulgacion del libro Artefactos en Didlogo que contemplo en su desarrollo dos puntos
importantes: primero, una camparia expectativa en la red social Instagram y segundo, la realizacion
de un evento para su presentacion a manera de conversatorio. En el primer caso, al hacer uso de

diferentes formatos (video, imagen, fotografia), se captd la atencidn del publico, generando interés
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e interaccion cuantificable con base a la cantidad de likes, comentarios, reacciones y
visualizaciones. De esta manera, las redes sociales emergen como un aliado al momento de
divulgar los resultados de una investigacion, pues su facil acceso e inmediatez contribuyen a la
democratizacion, flujo, acceso y uso del conocimiento, que podria llegar a derivar en una
apropiacion de este; ademas, posibilitan la creacion de una comunidad virtual.

En el segundo caso, la gestion del evento para la presentacion del libro, llevada a cabo en
la Universidad de Boyacd, permitié generar un conversatorio en el que los invitados abordaron
temas que facilitaron la comprension general del proyecto Didlogos del Territorio, dando a
conocer al grupo de jovenes universitarios presentes la inspiracion, hoja de ruta, metodologia,
fases, anécdotas y, en general, todo el proceso que derivo en el disefio del libro Artefactos en
Diélogo. La modalidad de conversatorio también permitio involucrar a los asistentes en la
dinamica mediante una seccion de preguntas, atendiendo asi a la idea de hacer al publico, ademas
de espectador, participe y protagonista en la divulgacion. Para evidenciar el impacto producto del
evento, fue necesaria la aplicacidn de un testeo previo que configurara un estado de conocimiento
inicial y un testeo posterior con el que se pudiera medir la apropiacion alcanzada. Este contraste
de conocimientos fue esencial, ya que sin este hubiéramos carecido de nociones sobre la eficacia
de la propuesta.

Asi las cosas, la investigacion deja ver la importancia de generar estrategias de divulgacion
que permitan llevar a la sociedad el conocimiento resultante de cualquier proyecto, pues si este se
deja simplemente almacenado no cumpliria ninguna funcién. Ahora bien, en los procesos de
divulgacion siempre deberia entrar en escena un disefiador, debido a que este profesional,
capacitado para la resolucion de problemas y el pensamiento estratégico y creativo, contribuiria
enormemente en la configuracion de acciones (o productos) con la caracteristica principal de
comunicar asertivamente. Tampoco se debe dejar de lado el hecho de disefiar instrumentos que
permitan la recoleccion de informacién primaria, pues estos insumos resultan importantes para
comprender el contexto del objeto de estudio, permitiéndonos actuar en consecuencia. Finalmente,
se deben incluir herramientas de medicion que permitan al investigador comprobar el grado de
efectividad de la propuesta, estableciendo un estado de conocimiento inicial y posterior, de tal

manera que, al contrastarlos, se evidencie algin grado de apropiacion o aprendizaje.
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Recomendaciones

En el capitulo denominado “Disefio de la Propuesta”, se mencionaron las diferentes
estrategias propuestas para la divulgacién de los resultados del proyecto Didlogos del Territorio,
en vista de que tres de ellas llegaron hasta su fase proyectiva, en esta Gltima seccién se brindara
una breve descripcion para aquellos que deseen desarrollarlas.

En primer lugar, se propuso la creacion de una maleta viajera que permita llevar a diferentes
instituciones educativas del departamento de Boyaca, insumos para la realizacion de nuevos
talleres, teniendo como participantes a docentes y estudiantes de educacion media y basica;
posicionando de esta manera los talleres como instrumentos pedagdgicos que faciliten la creacion
e interaccion entre sus participantes.

En segundo lugar, se plante6 el desarrollo de un producto de disefio que permita difundir
en comunidades especializadas de docentes, investigadores, disefiadores y creativos el proceso que
se gener0 a lo largo del proyecto, dando a conocer la metodologia empleada, de tal manera que se
convierta en referente o inspiracién para futuras investigaciones.

En tercer lugar, se encuentra la creacién de un club de lectura enfocado en la socializacion
de textos que aborden temas referentes al diadlogo y al territorio, con la finalidad de ampliar la
narrativa inicial del proyecto. Se sugiere su realizacion mediante sesiones en vivo por redes
sociales, teniendo como publico objetivo a jovenes estudiantes.

Las anteriores propuestas se idearon teniendo en cuenta los datos recolectados a lo largo
de la investigacion, la manera en la que sean ejecutadas puede variar dependiendo la persona que
desee retomarlas.

Finalmente, se recomienda la escogencia de una metodologia integrativa para la realizacion
de futuras estrategias de divulgacion, pues esta, dentro de sus fases, contempla la intervencion del
investigador para cambiar 0 mejorar una situacion, en otras palabras, la puesta en marcha de
disefios, prototipos, programas y demas acciones que contribuyan a solventar un problema, en este
caso particular, de comunicacion.

El presente estudio, asi como permitio ampliar la narrativa del proyecto Dialogos del
Territorio entre Boyaca y Santander, puede tomarse como modelo aplicable a cualquier otro

proyecto que desee divulgar sus resultados y contribuir a la apropiacion social del conocimiento.
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