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Resumen

Rodriguez Largo, Carmen Alicia

Propuesta de un sistema experto juridico para el analisis de casos y la solucion de conflictos
relacionados con el titulo valor letra de cambio / Carmen Alicia Rodriguez Largo. - - Tunja :
Universidad de Boyacé, Facultad de ciencias Juridicas y Sociales, 2021.

101 h. :il. + CD ROM. - - (Monografias de grado UB, Derecho y Ciencias Politicas ; n°.

)

Monografia de Grado (Abogada). - - Universidad de Boyacd, 2021.

La presente monografia plantea explicar la nocion, caracteristicas y elementos estructurales de
los Sistemas de Expertos Juridicos a partir de la informatica juridica y el derecho comercial,
ademas, determinar el funcionamiento de un Sistema Experto Juridico en el que se planteen
alternativas de solucién a problemas o situaciones relacionadas con el titulo valor letra de
cambio de minima cuantia, y finalmente, conceptuar el desarrollo del Sistema Experto Juridico
y su contribucion en el efectivo analisis de casos y solucion de conflictos relacionados con el
titulo valor letra de cambio.

Con esto en mente, se tiene como objetivo general, proponer un sistema experto juridico que
contribuya al andlisis de casos y las alternativas de solucion de conflictos relacionados con el
titulo valor letra de cambio de minima cuantia.

La metodologia utilizada es afin a la linea de investigacion: Desarrollo humano juridico y social
sostenible; orientada bajo el paradigma interpretativito, se guiara bajo el enfoque cualitativo y
el disefio sera documental. Las fuentes de informacion son: Jueces civiles de la ciudad de Tunja.
Docentes del area de derecho privado e informacion documental disponible.

Concluyendo de este modo que la contribucion de un SEJ al efectivo analisis y solucion de
conflictos relacionados con el titulo valor letra de cambio, es un excelente apoyo juridico al
profesional de derecho, quien de acuerdo con lo que resulte del analisis del sistema, tendra
alcance a la jurisprudencia y proyecciones para conciliacion, pago u otra salida juridica para dar
lugar al cumplimiento de la obligacion.
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Introduccion

La letra de cambio es un titulo valor de contenido crediticio, que surgi6 para solucionar el
problema del cambio trayectico en las actividades comerciales, en donde se transportaba dinero
de una plaza a otra y, donde habia problemas de inseguridad en el transporte del dinero. Siendo
utilizado de manera frecuente en las distintas practicas mercantiles adquiridas por las personas,
hecho que ha ocasionado un sinnimero de inconvenientes en el diligenciamiento, cobro y
exigencia de formalidades que, en ocasiones no estan contempladas en la ley. Ante este
panorama, los distintos pleitos judiciales que se generan a diario, se dan a raiz del
desconocimiento y algunos vacios juridicos del Codigo de Comercio, presentes al momento de
solucionar las controversias derivadas por el impago de este titulo valor (Departamento de
Derecho Internacional -OEA, 1975).

Lo anterior contribuye a, aumentar la congestion judicial en los despachos que
recepcionan este tipo de pleitos, al afectar principios como la celeridad, la economia procesal,
el debido proceso, la eficacia y a eficiencia; lo que se traduce en, una afectacion a la tutela
judicial efectiva del crédito, tanto del presunto deudor como del acreedor.

La incorporacion de Sistemas de Expertos Juridicos a la resolucién de conflictos juridicos ha
permitido la interaccion simultanea del usuario con la plataforma sin necesidad de intermediario
humano, creando escenarios en los que softwares especializados fungen como instrumentos que
orientan la toma de decisiones a partir de algoritmos que relacionan un parametro de respuesta
con posibles opciones de solucion. Por lo cual, es necesario analizar dicho concepto y su
incidencia en la efectividad de la letra de cambio.

En principio es importante conocer el concepto del derecho preventivo, el cual significa
prever y hacer validez juridica (Escobar, 2020). A través de este, se busca prevenir o minimizar
el peligro de un conflicto legal o crear las mejores condiciones de defensa ante un ineludible
procedimiento judicial (Bernal, 2019).

Desde este punto de vista, se considera que la implementacion de inteligencia artificial
complementa al derecho con un caracter preventivo, evitando que tenga que aplicarse el derecho
reactivo (Escobar, 2018). De igual manera puede hablarse de la aplicacion de inteligencia

artificial como un sistema de alerta anticipada frente a riesgos que se presentan en las diferentes
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relaciones comerciales, como en las que se utiliza la letra de cambio, para no tener que recurrir
a un derecho reactivo una vez producidos los incumplimientos.

En consecuencia, el trabajo monografico aqui propuesto, constituye un insumo de analisis y
comprension de los sistemas de expertos juridicos y su relacion con la letra de cambio como
herramientas Utiles para la terminacion de disputas entre sujetos sin necesidad de acudir a
instancias jurisdiccionales, contribuyendo a la descongestion del sistema de administracion de
justicia; inexcusable mecanismo para la actualizacién del derecho comercial a las tendencias
tecnologicas de la contemporaneidad.

Por lo anterior, y en aras de plantear una solucion, el presente trabajo monografico, tiene por
objetivo plantear el funcionamiento de un sistema experto juridico que contribuya al analisis de
casos Y las alternativas de solucién de conflictos relacionados con el titulo valor letra de cambio
de minima cuantia. Aclarando que este no conlleva desarrollo, ni implementacion, puesto que
este proceso corresponde a un ingeniero de conocimiento que pueda parametrizar la informacion

aqui consignada en un sistema de programacién como Philips, o afines.



SISTEMA EXPERTO JURIDICO EN LA LETRA DE CAMBIO 14

CAPITULO I: Nociones, caracteristicas y elementos estructurales de los SEJ

Nociones de los Sistemas expertos Juridicos

Los SEJ- Sistemas de Expertos Juridicos, también conocido como sistema legal basado en el
conocimiento, es la principal aplicacion de la inteligencia artificial en el campo legal y es un
sistema que ayuda a la toma de decisiones judiciales, basadas en la experiencia de un/os
individuo/s experto que guarda cercania y, ha presenciado la toma de decisiones con el tema
juridico en cuestion (G. Martinez, 2012). En otras palabras, son programas juridicos que a
plantearles una situacion juridica en especifico pueden dar una respuesta y solucion basado en
la ley (Lancho Pedrera, 2003). Es importante aclarar que los SEJ ayudan a resolver problemas
muy especificos.

De hecho, Hay diferentes tipos de problemas; en primer lugar, los hay del tipo problema de
convergencia o tipo uno, en los cuales, desde el principio, se conoce cuél es el estandar (criterio)
de la solucion, por ejemplo, el armado de un rompecabezas. Le siguen los problemas de
convergencia tipo dos, en los que la solucién del problema es incierta, pero es determinable, al
igual que en el caso de la prueba l6gica y la prueba matematica. Existen otro tipo, los problemas
divergentes, es decir, en este tipo de problema, el estado de la solucién esta determinado por la
decision, ya que existen multiples soluciones, un ejemplo de lo cual es una disputa (G. Martinez,
2012).

Adicionalmente, los Sistemas Expertos Juridicos, vistos desde la Inteligencia Artificial
aplicada al derecho, se basan en el conocimiento que se desarrolla en la actualidad para resolver
problemas muy concretos, funcionando como colaboradores de la decision judicial, se definen
como un sistema computacional que puede plantear posibles soluciones a especificos asuntos
juridicos empleando el conocimiento experto en la materia, y explicando sus razonamientos. En
general, se ha pretendido establecer estas aplicaciones como herramientas de apoyo para los
operadores juridicos en contextos tales como la asesoria o asistencia legal o la funcion
jurisdiccional (G. Martinez, 2012).

A pesar de que existen autores que consideran que no es posible la aplicacién de sistemas
expertos en el capo juridico (Leith, 2016), en realidad estos pueden aportar a una racionalizacién

del método juridico, tal vez no como una solucion total, pero si como una mejora en la
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operatividad de los servicios juridicos, ya que permiten unificar los conceptos y categorias
juridicas (Lancho Pedrera, 2003).

Caracteristicas de los sistemas expertos Juridicos

Segun Castillo (2016), las caracteristicas generales de los Sistemas Expertos y en

especial aquellos con componentes juridicos, son las siguientes:

)

vi)

Asistencia en la toma de decisiones y generacion de soluciones alternas a los
problemas, con la competencia de un experto (humano), puesto que, lo que
resuelve es adquirir y proveer dentro de la estructura de conocimiento artificial,
todo conocimiento, experiencia y experticia en el tema que posean los humanos
en si;

El conocimiento adquirido (proporcionado), esta basado en la inferencia de las
reglas, que son depositadas dentro de esa base de datos del conocimiento;

El SEJ, va a hacer dicha inferencia desde la computacion o desde el tratamiento
de un gran volumen de conocimiento de tipo teérico;

Sobre dichas operaciones realizadas, el sistema debe razonar de manera légica
en base a las reglas y los parametros, si existe un antecedente y el consecuente
se da, pues, el consecuente, de ser un hecho, llegara a ser la entrada de una nueva
regla.

Constituye un sistema que no es algoritmo, aun cuando posee dos algoritmos
base, para poder manejar el SEJ, pero, en realidad, el analisis y busqueda de la
informacion no estd parametrizado, es decir, no esta en un sistema de tipo
algoritmico (Castillo Chamorro, 2008).

Esto se resuelve en una amplia ventaja, puesto que, permite una facil
modificacion del sistema, sin necesidad de reprogramar el sistema por completo,
sino que ajusta la informacion en el momento que se van aumentando las reglas,
y estas mismas, son modificadas en cada nueva blsqueda y resolucion del

problema, influyendo directamente en el SEJ.
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vii)  Por Gltimo, se tiene que, para la interfaz se utiliza el lenguaje natural, por tanto,
la expresion de las reglas, son frases facilmente entendibles por cualquiera de los

usuarios del sistema.

De manera complementaria, Torres Soler & Garzén Torres (2012) argumentan que las
caracteristicas de los sistemas expertos pueden resumirse en cuatro aspectos: El primero, y de
mayor relevancia es que el sistema ayuda a tomar decisiones y brindar alternativas de solucién
a los problemas. Segundo, su procesamiento de informacion y analisis lo hace confiado en una
base de datos (su alma/corazon), donde el conocimiento es claro y organizado; de hecho, este
conocimiento se completa poco a poco, provisto por antecedentes tedricos mas no resuelto de
manera improvisada o de un momento para otro (espontaneamente).

Asimismo, contintan los autores atafiendo que, estos Sistemas Expertos Juridicos gozan de
una capacidad para producir modelos; de hecho, el sistema se puede utilizar como procesador
0 modelo de informacidn tedrica para resolver problemas en el tema en cuestion, dar respuestas
de acuerdo a la situacion y hacer cambios cuando surgen nuevas situaciones.

En definitiva y como lo afirma Torres Soler (2007), estos SEJ, son convenientes en todo
sentido, pero, el mas relevante (a criterio de expertos en el tema), es que, si se considera que no
envejecen, se actualizan constantemente, se adaptan facilmente a las nuevas necesidades,
estandares, normativas, etc. es decir, las caracteristicas de cada momento o situacion, llegan a
ser elementos bastante lucrativos y rentables.

Desde aspectos relacionados a la informatica juridica, los SEJ, refieren sus ambitos
principales de injerencia en cinco vertientes bien determinadas: ayuda a la decision, ayuda a la
educacién, ayuda a la investigacién, ayuda a la prevision y ayuda a la redaccion, expuesto a
continuacion segun los postulados de Téllez Valdés (2009, p. 26-32):

Ayuda a la decision (informética juridica decisional)

En laactividad de los juristas, la busqueda del conocimiento juridico esta orientada a resolver
cuestiones con consecuencias en la vida politica. La informética juridica ha comenzado a
ocuparse también del campo de la decisidn, que es, por supuesto, el que més dificultad presenta.
No es necesario que el sistema tome la decision, sino simplemente (como por regla general lo

es) ayudar a la decision que se puede dar en varios planos y niveles. (p. 26)
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Ayuda a la educacién

La ensefianza del derecho puede efectuarse de mejor manera mediante el apoyo en soportes
informatizados que permiten un acopio heuristico tanto de conocimientos como de experiencias
juridicas que enriquecen la formacién de los estudiantes y facilitan la labor de los docentes.
Respecto a esta ensefianza del derecho con la utilizacién de medios informaticos, cabe decir que
recién se esta en los albores de las primeras experiencias todavia sin matices especificamente
juridicos, de sistemas de aprendizaje y evolucién automatizada del aprendizaje. Empero, es
importante resaltar la enorme importancia que revestira en lo futuro este tipo de desarrollo de
orden juridico-educacional. (p. 28)
Ayuda a la investigacion

Muchas de las aplicaciones de la informatica juridica son por el momento en esencia
empiricas y se han desarrollado sobre bases tedricas relativamente simples. La informatica
juridica de investigacion o informatica juridica analitica, segun denominacion del profesor
Antonio Anselmo Martino, tiende a descubrir aquellos instrumentos matematicos que puedan
revestir utilidad para incrementar los resultados de realizaciones actuales. Este tipo de
investigacion es muy complicado y por ahora no ha conducido a resultados espectaculares, tal
vez por tratarse de esfuerzos aislados y sin que hayan sido objeto de mucha difusion. (p. 29)
Ayuda a la prevision

La computadora facilita el anélisis de bancos de datos multidimensionales que corresponden
a una serie de objetos o individuos; no a un caracter sino a una serie de caracteres, de tal modo
que se puede derivar el orden de prioridad de factores explicativos de esos datos; de ahi el
nombre de analisis factorial dado al conjunto de esos métodos de examen. Dicho analisis ha
permitido evolucionar considerablemente los trabajos experimentales basados en la
interpretacion de observaciones multiples. Estos métodos de uso comuin en las ciencias humanas
han sido objeto de una singular aplicacion en el mundo juridico. (p. 31)
Ayuda a la redaccion

No se trata aqui de la redaccion automatica de actos repetitivos. La ayuda a la redaccién
consiste en proveer un apoyo informatico permanente al momento de la concepcion del texto

(en esencia el texto de ley).
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Las diferentes proposiciones del texto en via de elaboracion (condiciones, circunstancias,
consecuencias de derecho, excepciones, etc.) aparecen en la pantalla acorde con una busqueda
no tanto en funcién de un texto seguido, que desde luego puede obtenerse, sino segin una
estructuracion que corresponde a la logica interna del texto. Este tipo de aplicacion requiere
programas mas elaborados que aquellos relativos a tratamientos de texto ordinarios.

En efecto, ellos deben poner en relieve la estructura légica del texto considerada para que un
simple vistazo permita resaltar las aberraciones, redundancias, lagunas o contradicciones; asi,
gracias a esta consulta permanente, es posible proceder a todas las correcciones de fondo para
ajustar el texto a las intenciones legislativas (por ejemplo, insercion de enmiendas, combinacion
de textos de origen diferente en caso de ambiguedades parlamentarias) y todas las
modificaciones de forma (formato, ortografia, etc.) que faciliten la comprension del texto. Se
pueden utilizar estos programas conjuntamente con un sistema documentario para verificar la
coherencia y armonizacion de la legislacion (reenvios, clausulas de aprobacion o derogacion,
etcétera). (p. 32-33)

Elementos estructurales de los Sistemas Expertos Juridicos

Con el objeto de que el SEJ pueda ser capaz de representar el conocimiento profundo de un
experto humano, con el fin de utilizarlo para resolver problemas, tomar decisiones y brindar
alternativas, este requiere de cinco puntos importantes para considerar la estructura del mismo,
a saber: Base de Conocimiento (BC); Base de hechos (Memoria de trabajo); Memoria de

inferencia; mddulos de justificacion; vy, la interfaz de usuario. Ver figura 1.
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Modulo de Motor de inferencia
adquisicién Interfaz
del ‘ t ‘ de_
imi usuario
cono;:(;mler< e Base de
ase de conocimie Modulo de

datos

ntos explicacion
(Hechos) (Reglas)

—

Figura 1. Estructura del Sistema Experto Juridico. Elaboracion propia.

Al conocerse que la informacidn y el conocimiento es el corazén de estos Sistemas expertos,
lo correcto es profundizar en aquellos elementos que gestionan de manera mas efectiva tal

proceso, a saber, motor de inferencia, base de conocimiento y base de datos.

Motor de inferencia

En contexto de la anterior figura, se expone, que, en principio, este proceso dentro del SEJ,
también conocido como intérprete de reglas, es un médulo responsable de buscar y seleccionar
las reglas que se utilizaran en el proceso de inferencia. Por ejemplo, al intentar probar una
hipotesis dada, el motor de inferencia activara reglas para derivar nuevos hechos hasta que la
hipotesis objetiva sea aprobada o rechazada.

Lo anterior quiere decir que, este mddulo, es el encargado de gerenciar y controlar
I6gicamente el manejo y utilizacion del conocimiento almacenado en la base. El paradigma del
motor de inferencia es la estrategia de busqueda para producir el conocimiento demandado.

El sistema sigue los siguientes pasos:

1. Evaluar las condiciones de todas las reglas respecto a la base de datos
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2. Sino se puede aplicar ninguna regla, se termina sin éxito; en caso contrario se elige
cualquiera de las reglas aplicables y se ejecuta su parte accion

3. Si se llega al objetivo, se ha resuelto el problema; en caso contrario, se vuelve al
paso 1

El Motor de Inferencia realiza dos tareas principales:

e Examina los hechos y las reglas, y si es posible, afiade nuevos hechos

e Decide el orden en que se hacen las inferencias.

Para realizar estas tareas utiliza estrategias de inferencia y estrategias de control.

Las estrategias de inferencia que méas se emplean en sistemas expertos estan basadas en la
aplicacion de las reglas logicas denominadas “modus ponens” y modus tollens” (Rodriguez,
2012).

Este Motor de inferencia contiene un intérprete, que determina como aplicar las reglas para
inferir nuevos conocimientos, y un administrador que determina el orden en que se aplican las
reglas. En otras palabras, elija, decida, explique y aplique los conocimientos de Base de
Conocimiento para obtener una solucion. Es asi como surge la importancia del siguiente
modulo, la base del conocimiento.

Base de conocimientos

Un SEJ posee un conocimiento formal y estructurado apropiado de expertos humanos; esta
es la llamada base de conocimiento. Consiste en la descripcion de los objetos y las relaciones
entre ellos, asi como casos especiales y excepciones. Algunos sistemas basados en el
conocimiento incluyen metaconocimiento o conocimiento sobre el conocimiento, es decir, la
capacidad de buscar la base de conocimiento y resolver problemas de manera inteligente,
utilizando diferentes estrategias de solucion y sus condiciones especificas de aplicacion. El
conocimiento se puede representar mediante predicados computacionales, listas, objetos, redes
semanticas y / o reglas de produccion. Entre ellos, las dos formas mas comunes son las reglas
de produccion y los objetos.

Base de hechos

Es un almacenamiento temporal auxiliar para almacenar datos del usuario, datos iniciales del
problema y resultados intermedios obtenidos durante todo el proceso de solucién. A través de
él, no solo puede comprender el estado actual del sistema, sino también como se logré. Y, resulta
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ser conveniente utilizar una base de datos relacional en lugar de un sistema de almacenamiento
especifico para administrar esta informacion.
Interfaz de usuario

Para la gestion del dialogo entre el sistema y los usuarios el SEJ debe contar con una interfaz
de usuario. Para el desarrollo de estas interfaces, algunas herramientas de desarrollo se
combinan con generadores de interfaces de usuario o herramientas de desarrollo de interfaces
graficas existentes en el mercado.

Esta interfaz de usuario, en palabras de Martinez et al. (2016), se define como el punto de
conexion donde se comunica el usuario con la maquina, una computadora 0 un equipo,
implicando con ello, que se accionen todos los puntos de contacto entre estos dos (pantalla,
mouse, tactil, teclado, entre otros), convirtiéndose en mecanismos amigables e intuitivos para
que el individuo pueda ingresar y recibir informacion de vuelta.

Como se menciono, este comprende el dialogo bidireccional entre el sistema y el usuario,
donde la informacion es recolectada y suministrada en puntos de contacto que, en una primera
medida, reciben las entradas del usuario, esto es, la recoleccién de los datos y la informacién
del caso. Segun Velazquez & Garrido (2018), el sistema muestra informacion en la pantalla y
el usuario utiliza el teclado, el mouse o cualquier otro tipo de mecanismo sefialador para ingresar
la informacién. EI formato de interfaz mas popular hoy en dia es la interfaz grafica de usuario,
que fue desplazando los sistemas de “preguntas-respuestas” luego los “menus y lenguajes de
comandos” posteriormente “sistemas de gestion de bases de datos”. Sistema que actualmente,
tiene aspecto de ventanas, donde los sistemas utilizan interfaces personalizadas adaptadas al
problema a resolver. Cuando se somete a una cierta fuerza, la figura incluso puede moverse.
También puede combinar estos formatos de pantalla de varias formas para crear un disefio de
pantalla integrado.

Asimismo, la interfaz permite que se obtenga informacion de salida que, basicamente, son
propuestas o recomendaciones de solucion complementadas en explicaciones, de las cuales hay
dos tipos: la primera, explicacion de una pregunta, ante una interrogante en especifico, el
sistema procesa la informacion en su base de datos y proporciona una explicacion. La segunda,
referente a la solucion de un problema, donde, si el SEJ ya ha dado una solucién al problema,

se le proporciona al usuario la informacién y explicacion de como llego a esa solucién (normas,
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leyes, jurisprudencia, etc). En sintesis, el SEJ muestra cada uno de los pasos del razonamiento
que lo llevo a dar esa solucion. Mostrando incluso que, aun cuando su procesamiento de
informacion interna sea compleja, su interfaz debe ser facil de manejar, aprender y usar
(Martinez et al., 2016).
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CAPITULO II: Funcionamiento de un SEJ que plantee alternativas de solucién a

situaciones con titulo valor letra de cambio

Para llegar a plantear alternativas de solucion en apoyo o asistencia por medio de un SEJ a
un problema o situacion de dificil determinacion, relacionadas con el titulo valor de la letra de
cambio de minima cuantia, resulta pertinente, en un primer lugar, determinar, cuales con las
causales por la que en una primera medida se llegan a desatar dichos problemas o situaciones
relacionadas al diligenciamiento, tenencia y endoso de dicho titulo.

Se parte de la premisa, de que, el titulo valor de la letra de cambio, debe cumplir con los
requisitos generales establecidos en el articulo 621 del Codigo del comercio, a saber:

viii)  La mencidn del derecho que en el titulo se incorpora;
iX) La firma del creador del titulo

Sumado a estos anteriores requisitos, estan los propios que se deben cumplir en el caso
particular de la letra de cambio, conferidos en el articulo 671 del mismo estatuto, el cual
dictamina que:

i) La orden incondicional de pagar una suma determinada de dinero.
i) El nombre del girado

iii) La forma de vencimiento

iv) La indicacion de ser pagadera a la orden o al portador

A lo anterior, se debe contextualizar, lo que autores como Hincapié Gémez (2014) & Leal
Pérez (2015), ratifican que: primero, por “determinada suma de dinero”, no debe verse la sola
cuantia fija, en este aspecto también cabe cualquier cantidad de dinero aungque no se haya
determinado, 0 que pueda determinarse en un momento cualquiera; segundo, el “girado” o
librado es el destinatario de la orden de pago emitida por el girador; y, tercero, por formas de
vencimiento, se encienten aquellas expuestas en el articulo 673 del Codigo de Comercio (i. a la
vista; ii. A un dia cierto; iii. Con vencimientos ciertos sucesivos; y, iv. A un dia cierto después
de la fecha o de la vista).

Ahora, con claridad sobre los requisitos de los titulos valores y la letra de cambio, el SEJ
procede a prestar atencidn a problemas referentes al requisito de la firma del creador del titulo

(que resulta ser una exigencia indefectible para el surgimiento de la obligacion cambiaria).
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Donde, para efectos de la letra de cambio, es un aspecto que contribuye al analisis del caso, y a
su vez, brinda al SEJ, alternativas de solucién a los problemas devenido por esta obligacion.
Por ello, y en pro de dar alternativas de solucion a los problemas comdnmente evidenciados

que se derivan de la relacion de sociedad existente a la aceptacion de una letra de cambio, se
presentan nueve items que posibilitan las bases del funcionamiento de un Sistema Experto
Juridico, sirviéndole de almacenamiento para la base de datos del conocimiento del SEJ, a
cuenta de que el motor de inferencia cuente con este material, con el objetivo de determinar una
posible solucion al caso. Asi las cosas, estos aspectos son:

i) Ausencia de firma del creador del titulo valor

i) Falta de indicacidon del lugar para efectuar el pago

iii) No estipulacion de la fecha de pago

iv) Pago antes de la fecha de vencimiento

V) Endoso de la letra de cambio

vi) Intereses pactados

vii)  Minuciosidad en la elaboracion del titulo valor

viii)  Firma en blanco, titulo valor en blanco

iX) Prevalencia del valor ante diferencias

En este sentido, se procede a describir los anteriores items uno por uno, a fin de que cada

uno de ellos, dentro de su especificidad, aborde la solucion o alternativa de solucion a los casos
de problemas derivados de aceptacion y elaboracion de titulo valor, letra de cambio, a fin de
que un SEJ pueda dar anélisis al caso o alternativa de solucion de conflictos al titulo cuando

este sea de minima cuantia.
Conflictos relacionados con letra de cambio y, planteamiento de alternativas de solucion.
La esencia de estas, es que constituyen la base de conocimiento y hechos para sustentar el

conocimiento que ha de integrarse al SEJ, en la blusqueda de posibles soluciones o toma de

decisiones para casos judiciales concernientes al titulo valor, letra de cambio.
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Inexistencia de firma del creador del titulo valor

Este caso, debe ser visto a partir de la sentencia ST C-4164 de 2 de abril del 2019,
manifestada por la Sala de Casacidn Civil de la Corte Suprema de Justicia, primero, que la figura
de girador y girado, pueden confluir en la misma persona, es decir, pudiese darse el caso en que
el girador o librador de una letra de cambio sea el mismo girado, caso en el que se tratara de un
titulo valor a cargo del mismo girador (Hincapié Gomez, 2014), quedando obligado como
aceptante el mismo girador (segun lo dispuesto también en el articulo 676 del codigo de
comercio). Esto anterior ante el caso donde no existiere la firma del aceptante girado, y este
mismo firma tal espacio, esta no se considera inexistente o afectado de ineficacia.

Asi las cosas, el hecho ocurrido donde la firma del creador de la letra de cambio no figure en
el sitio destinado para ello, pero si, en el espacio denominado “aceptacion”, no deriva en
ineficacia ni inexistencia del titulo valor, ya que se entiende, de conformidad con la
interpretacion de la Corte, que, confluye en una misma persona la figura de girado y girador

devenido por esta obligacion.

Falta de indicacion del lugar donde deba efectuarse el pago

A la luz de este caso, se debe tener presente lo comentado en el articulo 682 del C. Co, “a
falta de asignacion del lugar, la presentacion se harad en el establecimiento o residencia del
girado”, igualmente afiade la norma que, si se llegasen a sefialar distintos lugares, el tenedor
podré escoger el que mas le convine. EI mismo estatuto, confiere en su articulo 683 que, “si el
girador indica un lugar diferente, al aceptar el titulo debe indicar el nombre de la persona que
hara el pago” y ratifica que, en caso de no hacerse, se entendera que, esta a cargo del pago por
la misma persona aceptante, pero, en el lugar designado.

Por lo anteriormente dicho, se aduce que, la inexistencia en el llenado de este campo, bajo
ninguna realidad puede Ilegar a desvirtuar la condicion de titulo ejecutivo.

No estipulacion de fecha de cobro para efectuarse el pago
En lo concerniente a este caso, el Codigo de Comercio, estipula en su articulo 673 que,
cuando no se estipula la fecha de vencimiento, se da a entender que esta es propuesta “a la vista”

del tenedor, quiere decir esto que, el titulo valor vence el dia que el acreedor de ese derecho,
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presente la letra ante el deudor, con la finalidad de que esta sea pagada (Gonzalez Sanchez,
2020).

De hecho, en el articulo 692 de la misma norma, se consagra que: “La presentacion para el
pago de la letra a la vista debera hacerse dentro del afio que siga a la fecha del titulo. Cualquiera
de los obligados podra reducir ese plazo, si lo consigna asi en la letra...”. En este sentido, la
omision de la fecha de vencimiento en una letra de cambio, no impide que el pago de esta sea
llevado a cabo (en proceso ejecutivo), ni modifica su esencia. Por el contrario, le otorga la
libertad al acreedor, de hacer efectiva la deuda en la fecha que desee presentar el titulo valor,
pudiendo este Ultimo modificar la fecha a su devenir.

Muestra de lo anterior, es expresado mediante sentencia STC4784 — del 5 de abril de 2017,
magistrado ponente, Ariel Salazar, en la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, quien refiere
lo siguiente: “... el Cédigo de Comercio contempla como una de sus formas la denominada ‘a
la vista’, entendida que esta se cumple con la presentacion del titulo ejecutivo por parte del
tomador de la misma, en el evento que en su texto no contenga un dia cierto para hacer exigible

el derecho alli incorporado”.

Caso donde se establece el mes, pero no el dia.
Para estos casos, la misma sentencia ya citada, asi como el articulo estipulado anteriormente,
definen que debera ser pagado el titulo valor a mas tardas el ultimo dia del mes, que ha sido

establecido en la letra de cambio para efectuar el pago.

Obligacidn a efectuar el pago antes del vencimiento de la letra.

Dado el caso en el que el girado o principal obligado de la letra de cambio, este en la
posibilidad de hacer un pago parcial, no se puede negar a aceptarlo la parte del tenedor (girador).
Mas no esta obligado a aceptar el pago total antes del vencimiento de la letra de cambio, segln
lo estipula el articulo 694 de C. Co, que establece: “El tenedor no puede ser obligado a recibir
el pago antes del vencimiento de la letra.”

Respecto a esto ultimo, la Unica excepcién a la regla que cuenta con constitucionalidad
condicionada es la Sentencia C-252 del 26 de mayo de 1998, en la que, la Corte Constitucional

define que el anterior articulo no es valido en lo que respecta a créditos hipotecarios de vivienda
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a largo plazo. Aun cuando fuere que existiera la letra de cambio o pagaré, Cuando se llegue a
tratar de estas obligaciones (hipotecarias) NO se puede imposibilitar el prepago, y mucho

menos, llegar a ser sancionado el deudor por tal efecto.

Endoso de letra de cambio.

Siendo este los casos donde se pueden negociar, transferir o vender el titulo valor, letra de
cambio, dinamizando el intercambio econdémico entre una sociedad, haciendo que aquel
individuo que tenga en su poder el titulo valor, es quien puede convertirlo en un plazo
determinado en dinero liquido. De modo que aquel tenedor de la letra de cambio que desee
obtener los recursos inmediatos, sin esperar al vencimiento del titulo, puede entregarlo en
garantia del dinero o en favor de un negocio, sirviendo este de medio de liquidez, pago o
intercambio.

Para que surja el endoso, se debe gozar de las siguientes caracteristicas:

e La parte que realiza el endoso se denomina endosante, y el que se le transfiere,
endosatario.

e Segun el articulo 655 del C. Co, el endoso ha de ser puro y simple (no puede ser
condicional ni parcial).

e Dado que solo se hace a través de la firma del endosante (quien manifiesta su
voluntad de transferir el domino del titulo, darlo en garantia o encomienda del
cobro), es, por tanto, un acto unilateral.

e Puede constituirse el endoso en blanco, pero, al momento de ejercerse el derecho
incorporado, el tenedor debe completar el endoso.

e Al momento que se endosa el titulo, el Gltimo endosante contrae responsabilidad
respecto a los demas tenedores posteriores a €l. Esto en el caso de las cadenas de

endoso y segun lo sefialado en el articulo 657 del Codigo de Comercio.

Intereses fijados y pactados en la letra de cambio.
Si es el caso, en que las partes llegasen a fijar un interés corriente y moratorio al momento
de la aceptacion de la letra de cambio, esta no puede superar lo estipulado como tasa de USURA,
por el Banco de la Republica y la Superintendencia Financiera de Colombia, puesto que segun
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lo estipulado en el articulo 305 del Cédigo Penal constituye un delito, asi las cosas, lo ideal,
aunque no existe normatividad para este acapite, es que se encuentre en un cobro mensual entre
el 0,5% y 2%, sin exceder el 2,2%-2,3% que es la tasa promedio mensual fijada por la

Superfinanciera como tasa de usura.

Minuciosidad del hecho en el titulo valor.

Al momento de la realizacion, aceptacion, asi como al momento de ejercer la accion de
cambio de la letra, no puede ni debe poseer esta: tachones, enmendaduras, ninguna clase de
deterioro, corrector. Lo anterior obedece a que, en caso de prestar merito ejecutivo, el juez no
podré dictaminar que el tenedor alterd o no la cifra pactada, tasa de interés, nombre, firma y
demas (Andrade, 2018).

Esto mismo contempla, que en caso de Cancelacidn, Reposicion y Reivindicacion del titulo
valor por perdida, extravio o dafio del titulo valor, el articulo 398 del Cddigo General del
Proceso, estipula que el proceso se debe adelantar ante un juez, que declare “sin titulo valor”,
al demandado, ordenando la expedicidn de un nuevo titulo y, su reposicion (Codigo General del
Proceso, Republica de Colombia, 2012, Articulo 398).

Del titulo valor, letra de cambio en blanco.

El c4digo de Comercio Colombiano, permite que los titulos valores sean diligenciados en
blanco, pero adquieren total validez siempre que sean estas diligenciadas de acuerdo a las
instrucciones de su creador, mediado por, la firma de una carta de instrucciones que debe aceptar
y firmar él mismo.

Frente a este caso concreto, se tiene que NO es ilegal firmar una letra de cambio en blanco,
mientras que, esta cumpla con los requisitos sefialados por el articulo 622 del cddigo de
comercio, asi:

e Que el titulo sea diligenciado por un tenedor legitimo, es decir, por quien detente el
titulo de conformidad con las leyes de circulacion.

e Que el titulo se diligencie antes de ejercer el derecho que otorga, es decir, antes de
presentar el documento para el pago, negociarlo o ejercer la accion cambiaria

encaminada a efectuar el recaudo del monto del titulo.
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e Que la letra sea diligenciada segun las instrucciones previamente pactadas entre el
creador y beneficiario del titulo valor.

Como complemento, es necesario mencionar que la jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia, muestra en Sentencia T-673/10 de agosto 31 de 2010, que la falta de instrucciones para
llenar valores en blanco no es motivo suficiente para su nulidad o invalidez, debido a que tales
instrucciones no han sido pactadas al momento de su constitucién, pero, en la misma sentencia
si promueve la transparencia al debido proceso. Por lo que, la Alta Corte, da como solucion
propuesta el ajustar el documento al contenido originalmente pactado entre el suscriptor y el
titular, reduciendo el monto de la deuda al valor real o inicialmente pactado,

independientemente de, por ejemplo, el interés que se haya generado.

Prevalencia de las letras sobre los nimeros.

Puesto que pueden presentarse ocasiones en las que la cifra referente al valor de la obligacion
en la letra de cambio, puede diferir entre las expresadas en letras a los numeros dentro de la
misma, en este caso, el cédigo de comercio, mediante articulo 623 explica: “... si el importe del
titulo aparece escrito a la vez en palabras y en cifras, valdra, en caso de diferencia, la suma
escrita en palabras”.

Asi las cosas, en caso de presentarse diferencia en el valor o importe a pagar en una

obligacion de titulo valor letra de cambio, prevalece siempre el valor escrito en letras.

Funcionamiento de un SEJ en problemas relacionados a la letra de cambio.

El proceso que ha de desarrollar este Sistema Experto Juridico, son expuestos en la figura 2,
tiene su fundamentacion en el cumulo de informacion recolectada de parte de expertos humanos
en el tema, que hayan tenido en el pasado, cercania con casos exitosos y fallidos, en cuanto a
conflictos cuyo origen fuere la letra de cambio, asimismo, cuenta con la recoleccion de diversas
fuentes de sentencias aplicadas por las altas cortes en relacion al titulo valor, al igual que la

minucia de los requisitos expuestos por la norma, el cédigo de comercio.
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Figura 2. Proceso del SEJ aplicado al titulo valor letra de cambio. Elaboracién propia.

El flujograma expuesto a continuacion (figura 2), tienen su inicio y punto de conexion entre
el usuario y el sistema, a través de la interfaz de usuario, que segun lo expuesto en el capitulo
primero de este documento, debe ser de facil manejo e interaccién y con un lenguaje sencillo
para su utilizacion, ejemplo de esto es el aportado por Sanclemente-Castro (2009), que no es

mas que, el ingreso de los datos personales del querellante o demandante, es decir lo que en un

inicio es denominado como “captura de datos”. Ver Tabla 1.
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Tabla 1 Modulo de ingreso de datos (interfaz de usuario).

Vista previa Contenido
i R mrmereme ¥ Permite ingresar los datos
INSERTE DATOS DEL DENUNCIANTE O QUERELLANTE del denunCiante, incl uye

datos personales y

Primer nombre

Sequnda nombre

geograficos, ademas de dar

contexto al caso.

@ ternet Moo protegdo actmado

Fuente: elaboracion propia, con sustento en Sanclemente-Castro, 2009.

Con la informacion suministrada, acto seguido el demandante debera incluir al Sistema
experto, la informacién relacionada al caso, y la especificidad del titulo valor, donde se incluyan
todos los campos que deba contener la letra de cambio, procesa, dicha informacion, en busca de
cumplimiento de los requisitos que expone lanoma (articulo 621y 671 de Codigo de Comercio).
Ver tabla 2.
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Tabla 2 Datos del caso.

Vista previa Contenido

El modulo permite ingresar

INSERTE DATOS SOBRE EL CASO

los datos del caso, tales

A como: ndmero de

identificacion del

querellante,  fecha  de

s " ' comisién de los hechos,

lugar, fecha de vencimiento

bl b i del titulo valor, intereses,

entre otros

Fuente: elaboracién propia, con sustento en Sanclemente-Castro, 2009.

Con dicha informacion procesada, el documento y el caso, deben de cumplir una serie de
reglas, que se presencian en la figura 2, las cuales, generan una solucion, soluciones que fueron
expuestas en el anterior apartado de este mismo capitulo (las cuales serdn procesadas como
variables, mas adelante en este mismo documento, en analisis de resultados). Con estas variables
y su solucion. Especificamente el SEJ, recolecta la informacion de su base de conocimiento
(experto, jurisprudencia y casos historicos) y la coteja en comparacion a su base de los hechos

(caso del demandante). Ver tabla 3.



SISTEMA EXPERTO JURIDICO EN LA LETRA DE CAMBIO 33

Tabla 3. Base de conocimientos

Vista previa Contenido

En este médulo se

almacenan todos los datos

1 e e Comcmant :° 0 Digae Geguded e Hemmenin e @+

relacionados a los
BASE DE CONOCIMIENTOS . )
conflictos ocurridos
o ttccon historicamente con el titulo
Tgo de Dedt Violencia lntrafrndber
Descripcion de los Hechos valor y que son objeto de
i D oy o af o Que e i s evaba o Vi 0 e moent o s revision como antecedente

que habia comprado y sent) que por atras se copierca del peko y me brarcn o

para el nuevo  caso,

Caracterizacion

igualmente suministra

conocimientos de expertos,
norma mercantil,

jurisprudencia, entre otros.

Fuente: elaboracion propia, con sustento en Sanclemente-Castro, 2009.

Aclarando que, como se ha mencionado a lo largo del documento, que este sistema, al no ser
algoritmico, sencillamente, al funcionar con un motor de inferencias, lo que organiza este SEJ,
es seleccionar las reglas posibles a satisfacer del problema, donde, haciendo uso de estrategias
de control o estrategias heuristicas, utiliza los datos de su base de conocimiento para dar una
solucion. Ejemplo de esto, se expone en la figura 3, demostrando que ante una determinada
variable que se ingrese al SEJ, donde la regla determina que si A (no se ingreso la fecha de
vencimiento del titulo valor), entonces B es cierto (Articulo 673, documento a la vista). Si los
hechos demuestran que efectivamente el documento carece de la fecha de caducidad, quiere
decir que el beneficiario podra hacer el cobro en el momento que él lo determine, tan solo

presentando el titulo valor.
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A= Cuando no se ingresa la fecha

de pago de la letra

-..Entonces.__
Regla B= Art 673 es un documento a la
wista, por tanto puede ser cobrado

con solo presentarlo en el momento

que el beneficiario lo estipule.

Figura 3. Ejemplo de motor de inferencia, reglas. Elaboracion propia

Por lo que, ahora, el SEJ procede a dictaminar en base al conocimiento proporcionado
(experto, norma mercantil, jurisprudencia y casos histéricos), una alternativa de solucion y, en
el caso que aplique, los correspondientes intereses adeudados al titulo valor en favor del
beneficiario. Con esta, no se fija un fallo al caso, sino que, proporciona la recomendacion y
explicacion al juez y demandante, sobre como proceder con el caso, en términos de: si es
efectiva la letra de cambio, si cumple con los requisitos, plazos, pagos, intereses y demas. Ver
tabla 4. Finalizando de esta manera el proceso y brindando soluciones efectivas y

descongestionando el sistema judicial.

Tabla 4. Recomendacion

Vista previa Contenido
_— e — syt En este mddulo, el SEJ
:":xxm‘x::'m“ brinda una alternativa de
:mm solucién, como

recomendaciéon, la cual

Dismemcice Fisica

puede ser analizada por el

juez y este determinara el

JUSTIFICACION

Referencia de casos BASE 0
CONOCIMIENTOS

fallo.

e @ e Modo ey acnate v Ao v

Fuente: elaboracién propia, con sustento en Sanclemente-Castro, 2009.
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Recapitulando, lo que efectda el funcionamiento del SEJ es la base de datos y base de hechos
que, mediante el motor de inferencia, resuelve o propone una solucién a cada caso en particular
que fue ingresado por el usuario mediante la interfaz de usuario, quien es la que recibe la
informacion y datos del caso, para finalmente, dar una explicacion y solucién posible por medio
de la misma interfaz de usuario. Asi, los modulos antes definidos son las secciones que
componen el SEJ en si, pero que aun, con la complejidad de su procesamiento, debe mostrarse

de manejo y aprendizaje facil e intuitivo ante quien lo utilice.
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CAPITULO I11: Propuesta de un SEJ en anlisis de casos en titulo valor letra de cambio

y contribuciones similares.

Conceptuando un SEJ para casos del titulo valor letra de cambio en contextos reales.

En aras de complementar la propuesta para el funcionamiento y estructura del SEJ aqui
planteado, se efectud una serie de entrevistas semiestructuradas y discursos, acordes al tipo de
investigacion y estructura metodoldgica de este documento, donde se prepararon 3 entrevistas
para estudiantes de consultorios juridicos, abogados, jueces y demas personas que pertenecen a
la parte juridica, en ambientes locales y regionales. Ver Anexo B.

El objeto de dichas entrevistas y discursos es definir de la mano de estos profesionales y
expertos, las razones, causas y casos por los que se llegan a presentar conflictos relacionados
con el titulo valor letra de cambio de menor cuantia, en contextos cercanos a la realidad
verdadera, donde esta praxis, prime y dé razon a lo ya tedricamente abordado hasta ahora.
Asimismo, aborda en estos profesionales, su concepto y percepcion en cuanto a alternativas de
solucién y, la contribucién de este SEJ para dichos casos.

Por esto, se pudo identificar que, como menciona la Sefiorita Sierra (Anexo B), muchos de
los problemas presentados con este titulo valor, “Esencialmente se dan por el desconocimiento
tanto del girado como del girador al momento de la creacion del titulo, ya que se cometen errores
en su diligenciamiento, hecho que a su vez deriva en inconsistencias en los requisitos
esenciales.”.

Varios de los entrevistados, argumentan si haber presenciado casos en relacion a este tipo de
problemas con el titulo valor y, en relacién a la existencia y conocimiento de los Sistemas
Expertos Juridicos, dicen, algunos de ellos, no conocerlos ampliamente y no tener (hasta ahora),
la oportunidad de tener cercania con ellos. Los que manifiestan conocerlos, exponen que: “a mi
criterio personal me ha servido demasiado en mi enfoque como estudiante y estudio del
Derecho, los cuales juegan un papel muy importante en la toma de decisiones judiciales. Estos
Sistemas Expertos no ofrecen soluciones a problemas, sino que su funcidn es estructurar
informacion, de tal forma que, ante una peticion de un usuario sobre una determinada
informacion, va a suministrar ésta y ademas toda la relacionada con la misma, de tal forma que

se tenga acceso a lo solicitado y a lo relacionado.”



SISTEMA EXPERTO JURIDICO EN LA LETRA DE CAMBIO 37

Igualmente, otros de ellos (Sierra y Moreno, dos de los encuestados), manifiestan que: aun
en su desconocimiento sobre estos SEJ, “Teniendo en cuenta que desconozco el alcance y
estructura de estos sistemas, no podria negar o afirmar su eficacia en procesos ejecutivos con
letra de cambio de minima cuantia, sin embargo, considero siempre que a pesar de que la
herramienta sea eficiente, previo a la toma de decisiones, debera avalarse dicha conclusién con
el concepto del profesional experto en el tema, quien conoce a través de su experiencia,
situaciones que nutran el caso y permitan una mejor solucion.” Y exponen que, como alternativa
de solucidn, estos mismos, en relacion al titulo valor letra de cambio, este SEJ debe contribuir
en: “...deberd indicar el valor de la liquidacidon y proyectar costas para que asi el deudor o
acreedor tengan un piso econémico que les permita considerar si se concilia 0 no. Igualmente
deberé tener la capacidad de proyectar acuerdos de pago de conformidad con la capacidad
econdémica del deudor. Si encuentra el sistema situaciones de iliquidez, debera sugerir el inicio
de acciones pertinentes para el pago de todos los acreedores.”

Por ultimo, de manera general, se presencia que, la contribucion de un SEJ al efectivo analisis
y solucién de conflictos relacionados con el titulo valor letra de cambio, es un excelente apoyo
juridico al profesional de derecho, quien de acuerdo con lo que resulte del analisis del sistema,
tendra alcance a la jurisprudencia y proyecciones para conciliacion, pago u otra salida juridica

para dar lugar al cumplimiento de la obligacion.

Contribucién de SEJ afines, en la solucion de casos y conflictos judiciales.

En este apartado, se exponen casos concretos de SEJ, que en la actualidad ya han sido
desarrollados e implementados por ingenieros de conocimiento y Expertos juridicos en cada
una de las areas correspondientes. Que aun cuando no son exactamente SEJ aplicados a los
titulos valores o a la letra de cambio especificamente, si demuestra la contribucion en el efectivo
analisis de casos y soluciones de conflicto en areas afines, por lo que no se tuvieron en cuenta
Sistemas que mostrasen aplicaciones distintas al derecho comercial, pecuniarias o similares.

Esto, especialmente porque en las tltimas décadas, los SEJ han empezado a juzgar un papel
importante en el campo de derecho, desde lo familiar a lo comercial. Un ejemplo de esto, como

lo expone Martinez (2012) es el SIES: Sistema experto de sentencias, el cual, basdndose en los
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requisitos de forma y fondo de una sentencia de derecho familiar, apoya a los jueces en los
juicios de divorcio necesario, en los juicios de patria potestad y alimentos.

Para el desarrollo de este sistema se incursiond en el estudio de la ldgica, ademas, del
conocimiento del proceso juridico. Durante la etapa de evaluacion de SIES los jueces
manifestaron que se resolvio lo que en derecho corresponde, sin embargo, objetan que los
litigantes por lo general tienen mas de una pretension, por lo que deben idease programas
combinados. La creadora de este sistema experto fue la doctora en derecho Maria del Socorro
Téllez Silva, quien se centr6 no en un problema de I6gica de normas, sino de logica de
razonamiento juridico (G. Martinez, 2012).

Otro caso de éxito es el de Prometa: la cual es una plataforma que ayuda a mejorar los
tiempos de respuesta de la corte constitucional, en lo que concierne a tutelas. Este, selecciona
las acciones de tutela sobre salud que son mas urgentes y que pueden requerir una respuesta
mas rapida por parte de la corte. asi en tan solo unos minutos lee automaticamente sentencias
de anteriores instancias y selecciona los casos mas urgentes. En este orden de ideas, no esta
disefiada para quitarle el trabajo a nadie si no para ser una herramienta de ayuda, de manera que
se logre optimizar la calidad del trabajo en el campo del derecho (Florez Hernandez, 2020)

Los SEJ mencionados anteriormente, a pesar de ser utilizados en campos del derecho
diferentes al comercial y especificamente en lo concerniente a titulos valores como la letra de
cambio, pueden evidenciar que de ser aplicado un sistema experto con caracteristicas similares
en la resolucion de este tipo de conflictos sera un apoyo de gran valor en la toma de decisiones
de particulares antes de llegar a otras instancias. En la actualidad, aunque son pocos los sistemas
expertos de tipo juridica relacionados con el derecho comercial, entre los mas interesantes se
puede mencionar a Taxman Il de McCarty, el cual contiene una sofisticada representacién de
conocimiento, aplicado en el sector de titulos accionarios en el derecho fiscal norteamericano;
asi, mismo los sistemas de la Hafner Legal Research System, se ocupan del derecho cambiario
(Allen, 2011; Gallegos et al., 2016).

Bajo esta ldgica, la corte constitucional cre6 el sistema experto Siarelis, el cual, basado en la
inteligencia artificial cuya finalidad es la resolucion de conflictos societarios (Lozada Pimiento,
2021).
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Siarelis se inspird en Cyberjustice Laboratory de la Universidad de Montreal (Canada):
juzgado experimental en que un robot emite las sentencias. Sin embargo, Siarelis no pretende
reemplazar las decisiones de un juez ni decirle que decisiones debe tomar, su principal objetivo
es asistir y dar respuesta con la mejor solucién frente a un litigio societario basado en toda la
informacion que se tiene al respecto. Las acciones de este SEJ consisten en cinco actividades
mercantiles: Reconocimiento de los presupuestos de ineficacia, Abuso del derecho de voto,
Responsabilidad de los Administradores, Desestimacion de la personalidad juridica e
Impugnacion de decisiones sociales. Sierelis funciona a través de la realizacion de una cadena
de preguntas al juez sobre los hechos del caso por resolver y este, automaticamente da su
opinion, indicando si deben acceder a las pretensiones del demandante y exponiendo las
sentencias mas notables para casos similares en el pasado (Bonet, s. f.).

Es de esta manera como un SEJ puede contribuir en el analisis de casos relacionados con el
titulo valor de la letra de cambio, ya que a diferencia de una simple busqueda en Google que
arroja miles de documentos, la respuesta de este sistema experto es mucho mas especifica y se
basa en antecedentes judiciales que aplican para cada caso en particular y que podrian ser

utilizados por el juez como base de su decision final.
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Analisis de resultados

Con los resultados anteriormente expuestos y que competen a los capitulos 1 al 3 del presente
documento, sobresale que, un SEJ, ayuda propiamente a la toma de decisiones judiciales,
efectivamente, este tipo de Inteligencia Artificial aplicada al derecho, plantea una
recomendacion o alternativa de solucién, y en ningin momento pretende sustituir o interferir
con las decisiones o fallos de un juez, sencillamente propone una solucion basada en la Ley y
los conocimientos y antecedentes de expertos humanos en el tema.

En sintesis, estos sistemas racionalizan el método juridico, no deben ser concebidos como
una solucion total, pero debe valorarse que mejora la objetividad de los servicios y el sistema
juridico, unificando conceptos y categorias juridicas. De hecho, en el caso particular del SEJ,
propuesto en esta monografia, se caracteriza por su sencillez, al tener una interfaz intuitiva y
amigable con el usuario, con lenguaje comprensible por el usuario y rapido en sus respuestas.
Adicionalmente, cuando los usuarios tengan inquietudes sobre el proceso y diligenciamiento de
las letras de cambio podrén consultarlas y asi evitar cometer errores que terminen en disputas a
futuro.

Con lo ya avanzado en el tema, se determina que la estructura del SEJ esta definida, de

acuerdo a lo expuesto en la tabla 5, a continuacion.
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Tabla 5. Propuesta SEJ del titulo valor letra de cambio
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Modulo Vista

Contenido

Interfaz de ===

U Suar i 0 INSERTE DATOS DEL DENUNCIANTE O QUERELLANTE

BaSe de 9 o e Comsamenn b0 # 0 Digae Soguele et e @
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nto

Tigo da Delt Volencia birafndher
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b hc ln pamaceri o compran o pan pars fomar com cafe por Qe 1enia Vi e s e1taba  mand ¥ Vecma en e momento of seor
e b panaderia e g e pan que habia comprado  sent que por atras e coperce del peko y me brarcn o

Caracterizacion
Agrie Mot
A inte Indebenion
Apmvante Doamncion Frxca
Agate Dsmnicion Scobogea

Pigow ~

“= Permite ingresar los datos

del denunciante y
denunciado, incluye datos
personales y geogréaficos,
ademas de dar contexto al

Caso.

En este mddulo se
almacenan todos los datos
relacionados a los
conflictos ocurridos
histéricamente con el
titulo valor y que son
objeto de revision como
antecedente para el nuevo
caso, igualmente
suministra conocimientos
de  expertos, norma
mercantil, jurisprudencia,

entre otros.
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Base de | El  mddulo  permite
INSERTE DATOS SOBRE EL CASO .
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judicial.
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inferencia de pago de la letra (base de conocimiento),
__.Entonces.
Regla
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con solo presentarlo en el momento eC OS

que el beneficiario lo estipule.
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Fuente: Elaboracion propia
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Cabe destacar que, para que el SEJ tenga efectividad, este debe ser capaz de procesar y
cotejar su base de conocimiento con la base de los hechos, por ello, a continuacion, se exponen
las variables determinativas en un caso referente al titulo valor, letra de cambio, donde, los
hechos del caso permiten determinar una recomendacion por parte del SEJ, en caso de que las
variables cumplan o no la regla.

Estas reglas, permitiran que se dé un resultado a lo que se conoce como motor de inferencia,
y sera lo que en su momento dado un ingeniero de sistemas o ingeniero experto estara en
capacidad de parametrizar dentro del SEJ, donde basicamente se determina si el titulo sigue
siendo eficaz o ha perdido validez. Ver tabla 6. Estas reglas, surgen a raiz de la base de
conocimiento suministrada a el Sistema experto, que para este caso corresponde a lo contenido
en el capitulo I, de manera detallada, y se sintetiza a continuacion.

a) Inexistencia de firma del creador del titulo valor

b) Falta de indicacion del lugar donde deba efectuarse el pago

c) No estipulacion de fecha de cobro para efectuarse el pago

d) Casos donde se establece el mes, pero no el dia exacto de pago

e) Efectuar el pago antes del vencimiento del titulo

f) Endoso de letra de cambio

g) Intereses pactados o fijados en la letra de cambio

h) Minuciosidad en el hecho del titulo valor (perdida, robo o deterioro)
i) Del titulo valor letra de cambio en blanco

j) Diferencias entre letras y numero respecto al valor (obligacidn)
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Tabla 6. Variables del motor de inferencia
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Variable Regla Hecho Procede No Determinacion Juridica
validez  procede
Sentencia ST C-4164
No de 2 de abril del 2019
Inexistencia  Debe contener . articulo 676 del codigo
. . contiene la :
de firma del el titulo valor : de comercio confluye
) firma del X :
creador del la firma del en una misma persona
. creador : i
titulo valor creador la figura de girado y
TV : .
girador devenido por
esta obligacion.
Falta de Articulo 682 del C. Co,
indicacion No “a falta de asignacion
Debe contener -
del lugar especifica del lugar, la
el lugar donde X s .
donde deba . el lugar de presentacion se hara en
se hara el pago I
efectuarse el pago el establecimiento o
pago residencia del girado”
Articulo 673 se da a
entender que esta es
propuesta “a la vista”
del tenedor, es decir, el
No titulo valor vence el dia
estipula la que el acreedor,
fecha de presente la letra ante el
. X
No presentaci deudor.
estipulacion Debe contener MY de Sentencia S_TC4784 —
de fecha de pago del 5 de abril de 2017,
la fecha de .
cobro para cobro magistrado ponente,
efectuarse el Ariel Salazar, en la Sala
pago Civil de la Corte
Suprema de Justicia
Se Articulo 692“La
presenta la presentacion para el
letra X pago de la letraala
después de vista debera hacerse
un afo de dentro del afio que siga
aceptada a la fecha del titulo...”
Sentencia STC4784 y
Casos donde . .
.« . No Articulo 673, definen
se establece  Se especificara . )
estipula que debera ser pagado
el mes, pero  la fecha exacta di . [ titulo val ,
no el dia del pago de la ia, pero si X el titulo valor a mas
LAY mes de tardas el altimo dia del
exacto de obligacion .
pago pago mes, que ha sido

establecido en la letra
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Efectuar el
pago antes
del
vencimiento
del titulo

Endoso de
letra de
cambio

Tenedor no
puede ser
obligado a
aceptar pago
anticipado

Se puede
transferir y dar
circulacion al
titulo valor

El girado

desea

pagar X
anticipada

mente

El girado
desea
hacer un
pago
parcial
anticipado
Endoso
condiciona
doo
parcial

Endoso en

blanco X

Entrega el
titulo
garantia
del dinero
o0 en favor
de un
negocio,
sirviendo

de cambio para efectuar
el pago.

El articulo 694 de C.
Co, que establece: “El
tenedor no puede ser
obligado a recibir el
pago antes del
vencimiento de la
letra.”

Exceptuando
constitucionalidad
condicionada es la
Sentencia C-252 del 26
de mayo de 1998.
Cuando se llegue a
tratar de obligaciones
hipotecarias. NO se
puede imposibilitar el
prepago, y mucho
menos, llegar a ser
sancionado el deudor
por tal efecto.

Articulo 649. Si el
girado, desea hacer
pago parcial, no se
puede negar a aceptarlo
la parte del tenedor
(girador).

Segun el articulo 655
del C. Co, el endoso ha
de ser puro y simple

Al momento de
ejercerse el derecho
incorporado, el tenedor
debe completar el
endoso.

Se hace através de la
firma del endosante
(quien manifiesta su
voluntad de transferir el
domino del titulo, darlo
en garantia o
encomienda del cobro),
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Intereses
pactados o
fijados en la
letra de
cambio

Minuciosidad
en el hecho
del titulo
valor
(perdida,
robo o
deterioro)

Del titulo
valor letra de
cambio en
blanco

Puede
contener
intereses
corrientes y
moratorios

No puede ni
debe poseer
esta: tachones,
enmendaduras,
ninguna clase
de deterioro,
corrector.

Se pueden
firmar
documentos
titulos valores
en blanco,
siempre que
estos vengan
acompafados
de un acuerdo
de
instrucciones

este de
medio de
liquidez,
pago o
intercambi
0.

Supera un

interés del

2.3%o0lo

dictaminad X
0 Como

tasa de

usura

Contiene

enmendad

uras, X
tachones,

corrector.

Perdida,
extravio o
dafio del
titulo valor

No existe

carta de
instruccion

es del

titulo valor X
en blanco,

ni firmado

por el

creador

es, por tanto, un acto
unilateral.

Segun lo estipulado en
el articulo 305 del
Cddigo Penal
constituye un delito, asi
las cosas, lo ideal,
(aunque no existe
normatividad para
esto), es cobro mensual
entre el 0,5% y 2%,

El juez no podra
dictaminar que el
tenedor alteré o no la
cifra pactada, tasa de
interés, nombre, firmay
demas

el articulo 398 del
Caodigo General del
Proceso, estipula que el
proceso se debe
adelantar ante un juez,
que declare “sin titulo
valor”, al demandado,
ordenando la
expedicion de un nuevo
titulo y, su reposicién
en condiciones
originales.

NO es ilegal firmar una
letra de cambio en
blanco, mientras que,
esta cumpla con los
requisitos sefialados por
el articulo 622 del
codigo de comercio.
Sin embargo, la no
existencia de la carta de
instrucciones para
Ilenar valores en
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del creador,
con su firma
caligrafica
. . H
Diferencias 'ay .
) diferencia
entre letrasy  Cifra a pagar,
g entre los
numero diferente entre ,
. numeros y X
respecto al numeros y
letras de la
valor letras
(obligacion) letra de
cambio

blanco, segln Sentencia
T-673/10 de agosto 31
de 2010; no es motivo
suficiente para su
nulidad o invalidez,
debido a que tales
instrucciones no han
sido pactadas al
momento de su
constitucién, pero, en la
misma sentencia si
promueve la
transparencia al debido
proceso.

articulo 623 explica:
“... si el importe del
titulo aparece escrito a
la vez en palabras y en
cifras, valdrd, en caso
de diferencia, la suma
escrita en palabras”.

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior, respalda el conocimiento aportado tanto por los expertos investigados, como la

revision literaria, documental y hermenéutica adelantada. Lo que permitio la creacion de la

estructura para esta propuesta de Sistema Experto Juridico, el cual, como se ha mencionado, en

su etapa de desarrollo e implementacién, deba ser adelantado por un ingeniero de sistemas 0

ingeniero de conocimiento, que cuente con la capacidad de parametrizar y programar tal

sistema, mediante plataformas como Philips o afines.
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Conclusiones

Con esta monografia se concluye que, es imperante la propuesta y desarrollo de un Sistema
Juridico Experto que mejoré la objetividad en el analisis de casos y las alternativas de solucion
de conflictos relacionados con el titulo valor letra de cambio de minima cuantia, puesto que,
contribuye ampliamente a resolver estos problemas sin la intervencién humana (o reduciéndola
drasticamente), a fin de brindar descongestion judicial en los despachos que reciben y resuelven
este tipo de denuncias; los cuales terminan afectando los principios de celeridad, debido
proceso, eficacia-eficiencia y economia procesal.

Se concluye, gracias a la revision documental, hermenéutica y el discurso con expertos y
profesionales del Derecho, que los inconvenientes en el diligenciamiento, cobro o exigencia de
formalidades con el titulo valor, generalmente son causales del desconocimiento de la norma,
requisitos y algunos vacios juridicos de la norma mercantil, el Cédigo de Comercio,
concurrentes en la solucion de los conflictos por el impago de la obligacion.

De este modo, un sistema experto como el aqui propuesto, facilita al sistema judicial
mantener el concepto del derecho preventivo ya mencionado. Toda vez que, promueve la
prevencion de los conflictos legales (derecho preventivo), sin que se llegue a las condiciones o
aplicacion del derecho reactivo. E incluso, estando en la capacidad de alertar anticipadamente
frente a riesgos que se presentan en cuestiones mercantiles referentes a la letra de cambio, en el
sentido que su estructuray la caracteristica de este Sistema, permite validar el cumplimiento del
documento titulo valor, con respecto a los requerimientos y caracteristicas que debe cumplir
normativamente el Titulo valor, diligenciado y aceptado.

Asi las cosas, la estructura y caracteristicas de este sistema Experto Juridico, sera, segun
Velasco Melo (2008), del tipo SEJ de recuperacién inteligente de la documentacion juridica
(Pérez Lufio, 1996), puesto que encausa aquellos supuestos o solicitudes de los usuarios donde
existan diferencias entre el acreedor y deudor, estudidndose los hechos en base a la informacion
parametrizada y con apoyo de 1A, haciendo seguimiento de las nuevas sentencias y juicios que
han sentado la jurisprudencia y los incorpora a una documentacion legal, en conjunto con la

conciencia, capacidades, experiencia y experticia de un Profesional experto del tema. Donde, a
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diferencia de la busqueda en una pagina web, este sistema arrojara la respuesta en documentos
especificos con los respectivos antecedentes judiciales que son relevantes para casos concretos.

El funcionamiento del SEJ para titulo valor letra de cambio esta determinado por la estructura
de trabajo, la cual involucra: una interfaz de usuario, la base de conocimiento, base de hechos,
motor de inferencia y recomendacion-explicacion del fallo. La primera, la interfaz, permite que
el usuario pueda ingresar sus datos, datos del caso, cuél es su denuncia o cuestionamiento, es
decir, captura la informacidn necesaria para darle al sistema el contexto sobre el caso (base de
hechos), de manera que esto lo pueda concatenar con su base de conocimiento (la cual contiene
la informacidn de expertos, jurisprudencia, normativas, casos histéricos, etc.). El cruce de la
informacion que posee con la que recibe, se denomina, motor de inferencia, que no es mas que
tomar las variables del caso y validar si este cumple o no con las reglas que se le han
programado. A fin de dar una alternativa de solucion y posible célculo de interés (si aplica) y
brindar una recomendacion y explicacion del fallo al usuario.

Lo anterior, resulta ser sencillo en la medida que este SEJ no utilizar algoritmos, sino la
inferencia, esto determina que si a una regla A (puede ser, por ejemplo: no se ingreso la fecha
de vencimiento del titulo valor), entonces B es cierto (Articulo 673, documento a la vista). Si
los hechos demuestran que efectivamente el documento carece de la fecha de caducidad, quiere
decir que el beneficiario podra hacer el cobro en el momento que €l lo determine.

Por otro lado, con el discurso adelantado con los expertos, asi como la revision documental
expuesta se llego a la conclusion que SEJ similares al aqui planteado han demostrado alta
efectividad en el sistema judicial colombiano y su apoyo con procesos administrativos y
comerciales. El primero es SIES, en apoyo de decisidn a jueces en sentencias con juicios de
alimentos. Otro caso, el de Prometa: plataforma que ayuda a mejorar los tiempos de respuesta
de la corte constitucional, en lo que concierne a tutelas. Y, finalmente, Siarelins (con un sistema
similar al aqui planteado), su principal objetivo es asistir y dar respuesta con la mejor solucion
frente a un litigio societario basado en toda la informacion que se tiene al respecto. Funciona
realizando una cadena de preguntas al juez sobre los hechos del caso por resolver, dando su
opinion automaticamente, indicando si se acceden a las pretensiones del demandante y

exponiendo las sentencias mas notables para casos similares del pasado
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Finalmente, la contribucion de un SEJ al efectivo analisis y solucion de conflictos
relacionados con el titulo valor letra de cambio, es un excelente apoyo juridico al profesional
de derecho, quien de acuerdo con lo que resulte del andlisis del sistema, tendra alcance a la
jurisprudencia y proyecciones para conciliacion, pago u otra salida juridica para dar lugar al
cumplimiento de la obligacién. En efecto, lo presentado en este documento, en cuanto a la
estructura, funcionamiento y reglas del SEJ, en relacion a los principales problemas que se
llegan a presentar, da validez al derecho preventivo, descongestionando las salas judiciales, ya
que apoyan el proceso de brindar alternativas de asesoria y resolucién a conflictos, puesto que,
da una opinidn y recomendacion juridica de base a la decision de un juez, en apoyo mas no de

suplantacion.
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