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Resumen

Silva Corpus, Miguel Angel

Diagndstico regional de la migracion en Tunja-Boyaca Colombia con enfoque de DDHH
(2014-2018) / Miguel Angel Silva Corpus. - - Tunja : Universidad de Boyacé, Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales, 2021.

153 p. :il. + 1 CD ROM. - - (Monografias de grado UB, Derecho y Ciencias Politicas ; n°

)

Monografia de grado (Abogado). - - Universidad de Boyacd, 2021.

En el presente estudio se desarrolla un modelo metodoldgico que permite realizar un
diagndstico de las personas inmigrantes que se encuentran en Tunja respecto de su situacion
migratoria y el acceso a sus derechos en el periodo 2014-2018, se incluye un enfoque de
derechos humanos donde se enmarca el goce efectivo de Derechos como: (salud, trabajo,
educacion y acceso a la justicia) y la perspectiva regional en el reconocimiento y disefio de las
rutas de atencion para las personas migrantes que habitan en el territorio colombiano en el
periodo 2014-2018.

De acuerdo con la investigacion se establecié un diagnéstico de la poblacién inmigrante
proveniente de Venezuela que se encuentra en la ciudad de Tunja-Boyaca Colombia analizando
el fendmeno migratorio presentado entre las naciones de Colombia y Venezuela, se observan
las principales causas de su crecimiento en el periodo comprendido entre los afios de dos mil
catorce y dos mil dieciocho y, ademas, se plasman sus implicaciones en Colombia y sobre todo
en una ciudad del interior como Tunja-Boyacéa donde este fenémeno es relativamente nuevo.

Se utilizé el tipo de investigacion de corte mixto (Enfoque cualitativo complementado con
técnicas cuantitativas) referido al analisis de la poblacién migrante que se encuentra en la ciudad
de Tunja; se utilizaron medios como el uso de entrevistas para conocer la situacion de los
migrantes en la ciudad, asi como los mecanismos y politicas utilizadas por parte de las diferentes
entidades de la ciudad en materia de atencidn a la poblacion migrante en la ciudad y se acudié
al analisis de las diferentes disposiciones legales como: jurisprudencia, leyes y doctrina,
también, es necesario el analisis de fuentes tedricas e historicas, todo esto, con el fin de
comprender las causas y efectos de los fendmenos migratorios.

Se recomienda a los funcionarios de las diferentes entidades de caracter administrativo de la
ciudad ampliar los mecanismos de atencion y fortalecer las politicas publicas que permitan
atender de forma mas eficiente a los inmigrantes y garantizar sus derechos fundamentales,
ademas, establecer y definir unas rutas que sean de facil conocimiento para los inmigrantes que
llegan a Tunja-Boyaca; esto sin desapegarse de los lineamientos emitidos por el gobierno
nacional en razén de la crisis provocada por el exponencial crecimiento de poblacién migrante
proveniente de Venezuela.
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Introduccion

De acuerdo con Alvarez (2017). EIl fendmeno de la migracion en la nacion venezolana, ha
mantenido una estrecha relacion con su economia dado que, Venezuela se consagra como una
de las naciones con la mayor produccién e industria de procesamiento petrolero en américa
latina, por lo tanto, Venezuela a lo largo de su historia ha sido un pais receptor de inmigrantes,
sin embargo, en la actualidad presenta un patron migratorio totalmente distinto motivado por
una crisis nacional bajo un contexto de deterioro institucional, recesion economica y
descomposicion social, situacion que ha ido empeorando durante los Gltimos diecisiete afios.

Este fendmeno se presenta fundamentalmente por los malos manejos en la administracion
por parte del gobierno de la nacion venezolana y, las relaciones fracturadas con las principales
naciones de américa, por lo que, la economia de Venezuela ha sufrido la mayor caida de su
historia en la ultima década.

El fendmeno migratorio presentado en Venezuela en la Ultima década permite ver la cruda
realidad por la que atraviesan sus habitantes y las dificultades que se generan para sobrevivir y
Ilevar un estilo de vida digna.

Se considera que;

Segin Alvarez (2017), los principales problemas que enfrenta la poblacion venezolana se
centran en temas como el acceso a Derechos la educacion, la formacion y la situacion laboral
por lo que, gran parte de los ciudadanos pertenecientes a esta nacion, se han visto en la
obligacion de fijarse una trayectoria migratoria en busca de garantias para si mismos y para
sus familias y, en su mayoria, la principal causa de las migraciones son las disparidades
econdmicas y predominan entre los motivos de las migraciones.(p. 41).

La migracion se consagra como un fendmeno existente desde la misma aparicion del hombre
en la tierra. Desde la existencia de las primeras civilizaciones se tenia como factor fundamental
de supervivencia, la basqueda de territorio que permitiera suplir las necesidades basicas, y
gracias al fenémeno de la migracién, se ha dado en gran mayoria la poblacion del mundo, por
este motivo, es de vital importancia su estudio, pues permite entender los procesos de poblacién
y ocupacion de regiones en busca de supervivencia.

La migracién, ha sido objeto de estudio por parte de académicos, dirigentes politicos, lideres
sociales y organizaciones internacionales encargadas de velar por la garantia de Derechos

Humanos como la Corte interamericana de Derecho.
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En esencia, el principal punto de estudio de la migracion se centra en las principales causas
que conllevan a una comunidad a migrar y sus efectos en los diferentes territorios receptores de
inmigrantes, por lo que, se tienen en cuenta aspectos sociologicos, culturales, politicos y
econdmicos.

En el presente trabajo, se analiza el fendmeno migratorio presentado entre las Naciones de
Colombia y Venezuela, buscando establecer las principales causas de su crecimiento en el
periodo comprendido entre los afios de dos mil catorce y dos mil dieciocho y, ademas, busca
establecer sus implicaciones de manera especifica, en Colombia y una ciudad del interior de
Colombia como Tunja-Boyaca donde este fenomeno es relativamente nuevo.

Se toma como eje principal las investigaciones que se han realizado, considerando diferentes
variables del problema, pero siempre teniendo de presente como eje fundamental la migracion.
Para efectos de este analisis, se tiene en cuenta tres tipos de investigaciones que son: las
investigaciones internacionales, investigaciones nacionales e investigaciones locales.

En el presente proyecto, se establece como pilar fundamental, el andlisis socio-Juridico del
fendmeno migratorio presentado en los ultimos afios por parte de ciudadanos y el papel que
estos ciudadanos han desempefiado en este territorio en el periodo comprendido entre los afios
dos mil catorce y dos mil dieciocho (2014-2018) ya que, para estos afios la presencia de
migrantes se ha desarrollado un exagerado crecimiento en la ciudad de Tunja.

Teniendo en cuenta la importancia y efectos de los movimientos migratorios en el mundo y
su aumento desmedido en los ultimos afios a causa de la crisis econémica, cultural y politica
por la que atraviesa la nacién venezolana, en el presente proyecto, se ha establecido de vital
importancia conocer las principales causas de este fendmeno y su impacto en el territorio
colombiano y en la ciudad de Tunja-Boyaca, que al ser una ciudad del interior del pais, no estaba
preparada para este fendmeno migratorio.

Los movimientos de poblacion migrante se han incrementado en los Ultimos afios y la
normatividad interna parece invisibilizar esta situacion, pues se carece de entendimiento con
respecto a la poblacién migrante y sus derechos.

El proceso migratorio inicia en la salida de sus estados de origen, pero se configura como
una realidad para el estado colombiano en las zonas de ingreso, fronteras vivas, puestos de
control, entre otros corredores migratorios y , como resultado del exponencial crecimiento del

fendmeno migratorio de ciudadanos , este tema no se puede estudiar Gnicamente en las grandes
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ciudades capitales de frontera, toda vez que, la presencia de inmigrantes en las regiones del
interior de Colombia para el lapso de los afios dos mil catorce a dos mil dieciocho se ha hecho
bastante representativa.

El proyecto, estd encaminado a realizar un diagnéstico de la poblacion inmigrante en el
territorio colombiano y en especifico, en la ciudad de Tunja-Boyaca desde una perspectiva de
Derechos Humanos, ello, con el proposito de detectar las principales problematicas a las que
se ven enfrentadas estas personas en el reconocimiento efectivo de sus derechos al trabajo,
salud, educacidn, y acceso a la justicia, teniendo como principal, el andlisis de su situacion
migratoria (regularidad o irregularidad) y los efectos que esta situacion representa para los
migrantes y los ciudadanos propios en el territorio colombiano y en la ciudad de Tunja-Boyaca.

Es de resaltar que con el presente estudio, se pretende encontrar soluciones efectivas para la
actual situacion de los ciudadanos presentes en la ciudad de Tunja-Boyaca y, ademas, plantear
una serie de mecanismos y alternativas que permitan que se puedan hacer efectivos los derechos
de los migrantes tal y como se menciona en la constitucion politica, lo cual, beneficiaria no solo
a los migrantes, sino también, a la ciudad de Tunja en la disminucién de probleméticas como el
empleo informal, la mendicidad y la inseguridad.

Como fundamento de lo anteriormente expuesto, es necesario entender que, debido al
crecimiento exagerado de poblacion migrante en los Gltimos afios, la ciudad de Tunja, asi como
muchas ciudades de Colombia, no estaba preparada para afrontar una situacién de esta
magnitud, por lo cual, no se tenian unos mecanismos idéneos preparados para la atencion de
este fendbmeno y sumado a ello, es imposible exceptuar el rotundo desconocimiento de la
normatividad colombiana por parte de los inmigrantes.

El presente proyecto se divide en dos partes importantes donde en primera medida se aborda
la realidad que afrontan los migrantes en territorio colombiano y se desarrolla en el primer
capitulo de este trabajo; Para la segunda parte es objeto de estudio el caracter normativo que
garantiza se reconozca a los migrantes como sujetos de derechos. Este trabajo se divide en tres
capitulos de esta manera:

En la primera parte se desarrolla el primer capitulo “el Diagnostico de las personas
inmigrantes que se encuentran en Tunja: Un analisis de su situacion migratoria y el acceso a sus

derechos en el periodo 2014-2018” dando a conocer cual es la situacion que viven los
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ciudadanos en la ciudad de Tunja, cudles son sus vivencias a nivel social, cultural y econémico,
esto con el fin de comprender las principales causas de su presencia en la ciudad de Tunja.

En la segunda parte de desarrollan el segundo y tercer capitulo donde en el segundo capitulo
de “Derechos humanos, goce efectivo de los derechos (salud, trabajo, educacién y acceso a la
justicia) y la perspectiva regional en el reconocimiento y disefio de las rutas de atencion para
las personas migrantes en el periodo 2014-2018”, da a conocer las principales rutas y
mecanismos disefiados por entidades tanto publicas como privadas de la ciudad de Tunja, donde
lideres de organizaciones sociales, religiosas, de derechos humanos, de migrantes y
funcionarios permitiran identificar a través de entrevistas enfocadas sus acciones, logros y
limitaciones en la atencidn social de los migrantes, concentrando la entrevista en la respuesta
institucional y social frente a los derechos, los avances y los retos que se tienen en la ciudad, en
laregion y en el pais. Todo esto con el fin de conocer los principales medios y herramientas con
las que cuentan los migrantes para hacer efectivos sus derechos de acceso a la salud, la
educacion, empleo, justicia y vivienda.

En el tercer capitulo “Respuesta normativa, jurisprudencial y de politicas publicas frente al
acceso a los derechos a la salud, educacion, trabajo y acceso a la justicia de los migrantes en el
periodo (2014 a 2018)”, se realiza un analisis juridico de las diferentes disposiciones legales
tanto del gobierno nacional, como de las entidades territoriales y, un analisis jurisprudencial y
doctrinal con el fin de conocer la normatividad aplicable en materia de atencion a la poblacion
migrante, entendiendo que, éste es un fendmeno relativamente nuevo y que por lo tanto, el pais
en general, pero sobre todo, ciudades del interior no estaban preparadas para afrontar la

situacion materia de analisis en el presente proyecto.
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1. Diagnostico de las Personas Inmigrantes que se Encuentran en Tunja: un Analisis de

su Situacion Migratoria y el Acceso a sus Derechos en el Periodo 2014-2018

Para la ejecucion del presente capitulo se construyé un modelo metodoldgico apoyado por
la red de Centros y grupos de investigacion socio juridica, proyecto liderado por la Universidad
del Rosario, donde se determind realizar una identificacion del territorio, recolectando
informacion de las instituciones encargadas tanto publicas como privadas de trabajar con los
migrantes y donde se construyeron instrumentos que permitieran conocer la realidad regional
del migrante para luego poder realizar un estudio comparado de las diferentes regiones el cual
fue liderado por la Red.

A continuacion, se presenta el diagnostico elaborado a partir del modelo metodolégico y los
resultados encontrados en la ciudad de Tunja en el periodo de estudio.

1.1 Identificacidén del municipio

El municipio de Tunja posee un &rea urbana de 19.7661 Km2, un area rural de 101.7258
Km2, la altitud de su cabecera municipal es de 2.782 metros sobre el nivel del mar, posee una
temperatura promedio de 13° C y una Extensién total: 121.4920 Km2, su gentilicio es Tunjanos,
Registra 200 desarrollos urbanisticos en la zona urbana y 10 veredas en el sector rural: Bardn
Gallero, Baron Germania, Chorroblanco, El Porvenir, La Esperanza, La Hoya, La Lajita, Pirgua,
Runta y Tras del Alto. Los rios Jordan que atraviesa a la ciudad de sur a norte y la Vega que va
de occidente a oriente, se consideran sus principales fuentes hidricas. (Alcaldia Mayor de Tunja,
2018)

1.2 Ubicacion del municipio de Tunja

Tunja es la Capital del Departamento de Boyaca, Colombia que se encuentra ubicado dentro
de la Provincia CENTRO, sobre la cordillera oriental de los Andes a 130 km al noreste de la
ciudad de Bogota, Limita por el NORTE con los municipios de Motavita y Combita, al

ORIENTE, con los municipios de Oicata, Chivata, Soraca y Boyaca, por el SUR con
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Ventaguemada y por el OCCIDENTE con los municipios de Samacé, Cucaita y Sora. (Archivo
Municipal de Tunja, 2018).

1.3 Limites del departamento de Boyaca y rutas migratorias hacia otros sectores del pais

Rutas de acceso a Tunja Migrantes
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Figura 1. Limites del departamento de Boyaca y rutas migratorias, Fuente: Martinez Gémez,
C. (2001). Tendencias del sistema migratorio colombiano. ;Cambio o estabilidad? [Tesis de
Doctorado] Universidad Auténoma de Barcelona. Recuperado de

https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/4943/cmglde6.pdf?sequence=1&isAllowed=y

1.4 Numero de migrantes presentes en Tunja, Boyaca

En relacion con este fendmeno migratorio es necesario sefialar que es el mas grande
registrado en la historia de Colombia. Conforme el dltimo informe de Migracion Colombia
(2019) en Boyaca se tienen 9.441, los declarados en estado regular conforme este mismo
informe son 5,243 lo que evidencia 4.198 en situacion irregular conforme las estadisticas
suministradas.

Una de las barreras que mas encuentran los migrantes es el acceso a la documentacion
requerida por parte de las autoridades para regularizar su situacion en el pais, el pasaporte, el
visado, registros de nacimiento, registros de estudios, el apostillamiento entre otros miles de
documentos que se les exigen, se convierten en uno de los mayores problemas a la hora de la

entrada al pais, lo que incrementa el ingreso irregular y que la seguridad y acceso a derechos no



DIAGNOSTICO MIGRACION TUNJA-BOYACA DDHH (2014-2018) 18

sea posible y lo que dificulta poder conocer el numero real de migrantes en cada una de las
ciudades de Colombia.

Aunado a lo anterior, el tramite necesario para lo obtencion del pasaporte en Venezuela por
parte del Servicio Administrativo de Identificacién, Migracion y Extranjeria (SAIME) de
Venezuela, puede durar hasta un afio en la expedicion del mismo, lo que provoca ante la
situacion vivida en el pais, el constante ingreso de manera irregular de estos ciudadanos por los
mas de 2.200 kilémetros de frontera que posee Colombia, sumado a esto el costo econémico
que implica la obtencién de visado por parte del Estado colombiano multiplica mas este
fendmeno, por cuanto una persona no viaja sola y el proceso de pago debe ser para todo el
nacleo familiar o en otro de los casos debe privilegiar si enviar ese dinero a su familia en
Venezuela u obtener la regularidad en su proceso migratorio.

Es importante resaltar que Colombia ha determinado los derechos y deberes de todos los
extranjeros en el territorio colombiano, estableciendo que seran tratados en condiciones de
igualdad frente a los nacionales, pero esa igualdad se condiciona por el articulo art 100
Constitucional que subordina a condiciones especiales el goce de derechos a la poblacion
inmigrante; legislacion que ha sido estudiada desde los tratados internacionales hasta la
evolucion que ha tenido dentro del territorio Colombiano, junto con las caracteristicas para
permanecer de manera regular en el territorio, la situacion especial para los refugiados y las
condiciones que determinan la irregularidad. Esta Ultima situacién se presenta como la
dificultad mayor que encuentran estas personas dentro del territorio, debido a su situacion de
irregularidad muchas de estas personas no logran obtener una garantia efectiva de sus derechos
fundamentales; de esta forma se lleva la investigacion hacia el siguiente objetivo especifico que
busca esclarecer cuales son esas necesidades generales de acceso a la justicia, salud, educacion
y trabajo, que tienen que afrontar independiente del estatus migratorio este grupo poblacional.

Bajo este panorama se entiende que la migracion se ha transformado en un concepto
orientador y de evolucidn con respecto a las normas que adopta cada Estado, y de igual forma
cada Estado con sujecion a sus normas debe velar por la debida proteccion de los derechos de
los ciudadanos migrantes con el pleno amparo de sus garantias fundamentales.

En el desarrollo de la investigacion se busco no solamente establecer el contexto 2014-2018

en la ciudad de Tunja de la situacién migratoria venezolana, sino también lograr el analisis de
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lo que representa la dindmica frente al migrante que permitiera encontrar los factores mas
relevantes que obstaculizan el acceso a los derechos de esta comunidad.

Especificamente en la ciudad de Tunja-Boyaca existe la presencia de alrededor de 1200
inmigrantes ; teniendo en cuenta que esta ciudad es un corredor vial para los migrantes, se
pensaria que al ser un lugar de paso la poblacion no sufriria tanto el impacto social, pero esto
no es asi, debido a esto las entidades administrativas de la ciudad como, la defensoria del pueblo,
la personeria, ICBF, secretaria de proteccion social, y algunas entidades de caracter
independiente como la cruz roja y pastoral social han tomado medidas con respecto a la atencion
de la poblacién venezolana, pero todas trabajan de forma desarticulada, arrojando datos alejados
de la realidad y ocasionando que el proceso para la atencion de sus derechos fundamentales, sea
lento y muchas veces no sea exitoso o inexistente, partiendo de la falta de politicas publicas
enfocadas especificamente a la poblacion asentada en Tunja, por ello surge la necesidad de
realizar un documento de caracterizacion de la poblacion venezolana en la ciudad de Tunja-
Boyaca, que refleje la realidad social de la poblacion.

A partir de esta investigacion por entrevistas realizadas a representantes de las entidades
mencionadas anteriormente y a la poblacion venezolana, se logro determinar que los asentados
en Tunja no tienen conocimiento de las rutas de atencién a las que pueden acceder para
garantizar el goce de sus derechos fundamentales, se evidencio un panorama de pesimismo con
respecto a si tiene derechos o no por su situacion en la ciudad, ademas de la precaria atencién
que se les ha prestado cuando intentan acceder a servicios como la salud, acceso a la justicia o

condiciones justas de trabajo.

1.5 Realidad social de los migrantes en Tunja, Boyaca

La migracion y el desplazamiento son fendmenos sociales que impactan la realidad de los
paises y regiones que los acogen, las personas cuando dicen adios se despiden de sus raices,
cultura, suefios y familia iniciando una nueva vida; desde que inician la caravana de viaje al
pais o region en el que esperan encontrar la mejora de su calidad de vida, para algunos estos
suefios se cumplen, para otros tantos es encontrarse con una realidad de pérdida de derechos y

garantias.
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El derecho internacional se encuentra como el pilar fundamental en el tema de proteccion de
derechos frente a la tematica migratoria, por medio de este se han logrado crear herramientas
que reclaman de los Estados implantar politicas de proteccion a la poblacion migrante asentada
en su territorio sin ningun tipo de discriminacion.

La migracion interactta con los derechos fundamentales como son la salud, la educacion, el
empleo, la justicia, requiriendo sistemas que atiendan a la realidad del pais que origina el
proceso del fendmeno social, para el caso de los que estan llegando a Colombia y en especial
a la ciudad de Tunja, se enmarcan dentro de una realidad politica y social que hace que deban
viajar como indocumentados, lo que limita su acceso a la obtencidn de derechos y garantias y
gue genera una serie de mitos entorno a lo que se puede, no se puede hacer a lo que tienen
derecho y a lo que no tiene derecho.

Los movimientos migratorios se han convertido en una constante a nivel mundial, siendo el
resultado de diferentes causas que se forman internamente en un territorio, que se clasifican
segiin lo manifiesta Echeverry (2012) “En fisicas y humanas; dentro de las causas fisicas
podemos encontrar la ocurrencia de fendmenos naturales, que son por si mismos fenémenos de
la naturaleza, y las humanas que van directamente relacionadas con conflictos politicos,
religiosos o economicos” (p. 33-52) y posteriormente segun su intensidad, se derivan en
conflictos sociales, dando como resultado movimientos de personas que habitan en un territorio
hacia otro entorno, con el &nimo de establecerse alli, siendo la consecuencia méas palpable.

Los andlisis que se realizan sobre los fendmenos migratorios enfocan su atencion en la causa,
y no en su efecto, siendo este ultimo el objeto de este estudio en el cual se examinan los desafios
en los cuales se ven inmersos los grupos poblaciones cuando llegan a su lugar de destino (como
Tunja); entre los cuales podemos encontrar el desempleo, la cultura, la vivienda, el respeto por
sus derechos, la seguridad, el hambre, la violencia, entre otros, convirtiéndose a la par en los
retos que el pais receptor tiene que solucionar, para poder garantizar el goce de los derechos de
la poblacion que llega a su territorio, y lograr una neutralidad en la tensidn que se genera entre
los intereses de las personas migrantes y las sociedades receptoras, si bien es cierto no se puede
garantizar que esa neutralidad se realice, es deber del Estado concurrir para que esa transicion
sea de manera adecuada, y teniendo en cuenta las necesidades de la comunidad receptora y la

comunidad migrante.
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El Estado colombiano ha tenido falencias en las tareas a realizar para lograr dicha
neutralidad. Como se ha notado existe una gran cantidad de migrantes en Colombia que ha
generado una gran controversia social, esta ha permeado todas las areas que comprenden los
derechos fundamentales, més especificamente el derecho a la salud, a la educacién, acceso a la
justicia, y al trabajo.

La realidad social de los migrantes en Tunja ha pasado por diferentes momentos que se
pueden definir en tres momentos 2014-2016, 2017-2018 y 2019.

Donde la realidad social de ellos ha cambiado fruto de los cambios de politicas, las
transformaciones sociales de la ciudad y el impacto de las noticias.

En un primer momento se puede decir que Venezuela es un pais que entro en una crisis que
ha llevado a su poblacién a perder la esperanza, donde la salud, la educacion han decaido por la
pérdida del talento humano que ha salido buscando mejores oportunidades y poder enviar a sus
familiares recursos para subsistir en Venezuela, sin embargo, al pensar en la situacién de los
derechos fundamentales de la poblacién migrante es necesario pensar en su situacion juridica
migratoria en el pais de acogida, en este caso Colombia.

No es un secreto que Colombia no estaba listo para recibir un flujo migratorio desde
Venezuela como el que se ha empezado a recibir desde el afio 2015 al 2018 y que segun
diferentes estudios si la situacion del pais vecino no mejora irdn en aumento, Tunja capital del
departamento de Boyaca-Colombia igual que el pais nunca pens6 ser una ciudad que fuera parte
del transito migratorio por no ser ciudad de frontera con lo cual sus politicas pablicas no se
encuentran adaptadas para este fendmeno social.

Actualmente (2018), Venezuela es objeto de la preocupacion de la mayoria de los paises del
mundo porque nunca se habia visto un proceso migratorio tan evidente y masivo que afectara a
los paises de la region y con ello generara problemas de seguridad, donde la infraestructura
creada en las ciudades no estaba dada para dar cumplimiento a la firma de tratados
internacionales en la proteccién de derechos al migrante.

En el proceso de investigacion se pudo identificar el desconocimiento que existe en materia
de politica publica en las ciudades del interior del pais sobre el trato al migrante y
especificamente se pudo evidenciar el sufrimiento de ellos en la materia de la reivindicacion de

sus derechos a la educacién y a la salud.
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Una realidad del pais vecino y en especial de quienes han decidido migrar es que su
determinacion no se dio objeto de los problemas politicos del pais sino de una crisis
humanitaria reflejada en la falta de implementos de primera necesidad vacunas pero en especial
de alimentos, la necesidad de enviar recursos econémicos a sus familiares para que puedan
acceder a lo poco que les permite acceder el gobierno del Presidente Maduro, porque por
increible que parezca es un pais donde el gobierno limita el acceso a los alimentos lo que ha
llevado a que el 64 % de los hayan perdido peso (El Espectador, 2018) .

Colombia en la busqueda de mejorar las condiciones de los migrantes en el gobierno del
presidente Santos genero la encuesta RAMV que fue solo una pequefia muestra de la realidad
de lo que estaba sucediendo en materia de flujo migratorio en el pais y que se hace urgente que
se vuelva a repetir donde se deberia generar un observatorio permanente de flujo migratorio que
permita generar medidas de contingencia a la hora de poder atender a los migrantes no solo a
los sino a los migrantes internos del pais que se estdn generando fruto de la crisis interna
Colombiana.

Con la migracion de en Tunja se ha generado sentimientos encontrados en los habitantes,
porque algunos no ven justo que ellos reciban ayudas mientras personas colombianas sufren la
hambruna, desempleo y desproteccion de los estamentos publicos.

“En Tunja nunca habiamos visto tanta violencia como ahora estd pasando con los, que
quieren todo regalado y hacen obligacién que uno les dé, no es justo muchos colombianos
compatriotas mueren de hambre y el gobierno no se preocupa” (Arroyave, 2018).

El sentir de los Tunjanos es que los, han generado la inseguridad en la ciudad y que el
gobierno municipal nada hace por mejorar esta situacion mas que aplicar pequefias medidas
mas de orden coercitivo que real.

La llegada del presidente Duque ha sido un proceso de estabilizacion y se ha preocupado méas
por las relaciones exteriores que por las interiores, lo poco que se habia ganado con el gobierno
Santos en materia migratoria se ha perdido porque los instrumentos aplicados no fueron usados
en su momento para construir politica publica y hoy estan desactualizados, es decir no tienen
datos reales de cuantos estan en Tunja, cuantos son retornados, cuantos son ilegales (Arana,
2018).

Por otra parte, los tienen otra vision del problema, por cuanto lo que ellos buscan son

oportunidades para poder sobrevivir y enviar recursos a sus familiares en el extranjero.
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Los buscamos resistir en su pais queremos oportunidades de sobrevivir, no buscamos que nos
regalen nada, sabemos trabajar la mayoria de los que estamos acd somos profesionales y
podriamos ayudar a mejorar la fuerza laboral de este pais si se nos da una oportunidad y no se
ponen tantos peros para la homologacion de titulos y vinculacion al mercado laboral. (Péez,
2018).

La llegada de los durante los dos Gltimos afios (2017-2018) va en aumento y a pesar de las
solicitudes del pueblo de generar politicas de estado al interior el gobierno actual trabaja en
politicas exteriores, no se desconoce que migracién Colombia ha avanzado en los procesos
migratorios pero este no es el esfuerzo de una sola dependencia requiere del trabajo articulado
de los diferentes ministerios, secretarias y organizaciones que trabajan en el pais porque hoy la
migracion que se esta analizando es la venezolana pero no estamos exentos de vivir un proceso
migratorio de otro pais en poco tiempo por los problemas econémicos que esta afrontando la
region.

De las secretarias de la alcaldia la que mas ha estado preocupada del proceso migratorio y
de la proteccion de los derechos de los migrantes, ha sido la secretaria de educacion, quien ha
buscado estrategia para que los nifios migrantes tengan oportunidades de matriculas en las
diferentes instituciones de la ciudad.

El proceso migratorio no es un proceso sencillo de analizar y mucho menos de atender desde
los entes gubernamentales, sin embargo, al fendmeno social que se esta afrontando no se le ha
dado el peso ni la importancia de los efectos que ello esta teniendo en los presupuestos publicos
en la realidad y efectos sociales de las comunidades.

La defensa de los derechos de los migrantes nace cuando los derechos humanos de los
nacionales son equiparados de la misma forma y cuando la migracion es un proceso regulado y
ordenado y no un discurso de momento 0 un proceso coercitivo.

El afio 2019 fue un afio de elecciones y con ello lo més evidente y probable es que problemas
como la migracion de pasen a un segundo plano en especial en ciudades como Tunja donde adn
no se le ha dado la importancia en el sector publico que ello requiere, un ejemplo claro de lo
dicho es que los refugios existentes en la ciudad son de particulares y no gubernamentales, los

cuales reciben ayudas, pero no en recursos.
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1.6 Xenofobia y aporofobia como consecuencias de la realidad migratoria (presentes en

Colombia)

En Colombia hablamos de Xenofobia para hablar de odios y fobias a los extranjeros, pero la
realidad es que en Colombia ya migramos del concepto de xenofobia a la aporofobia tememos
al extranjero pobre.

La aporofobia es un concepto creado por Adela Cortina para expresar el miedo a los pobres
aceptado por la real academia de la lengua, la pregunta sobre la que la autora desarrolla esta
teoria es “;Realmente nos molestan los extranjeros, o lo que molestan son los pobres, sean
extranjeros o de la propia casa?”’.

¢Qué es lo que genera el rechazo al extranjero?, es acaso el temor a que nos quiten el empleo,
la esposa, el esposo; los seres humanos somos egoistas, la siguiente preguntar seria ¢Cuando
estamos dispuestos a ayudar? ¢Solamente cuando estamos dispuestos a recibir?

Nuestras sociedades son contractuales cumplimos nuestros deberes siempre que el Estado
proteja nuestros derechos.

Quedan excluidos entonces los que no pueden dar nada a cambio y esos son los pobres,
porgue no tiene nada que intercambiar y esos son los migrantes, su capacidad contractual solo
son sus manos para trabajar y eso los hace ser los excluidos.

La realidad es que luchar contra la Xenofobia y la aporofobia deben ser una misién como lo
es en los objetivos de desarrollo sostenible la erradicacion de la pobreza, debemos excluir de
nuestros sentimientos el temor a la diferencia y entender que todos somos humanos que las
fronteras son divisores invisibles todos tenemos algo valioso que ofrecer, que en la medida que
trabajamos juntos podemos crecer juntos, que la realidad es que los migrantes son como
nosotros solo que nacieron en otro pais y que por la situacién social, econdmica, politica que
ellos atraviesan han tenido que buscar trabajo en un lugar diferente pero que en el caso de ellos
no es en otra ciudad de su pais si no en una ciudad de Colombia, porque en el suyo no tienen
oportunidades.

Las palabras crean realidades y la Aporofobia es una realidad latente que crece con el paso

de los dias y donde son los migrantes el objeto de ella.
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En Tunja se siente en las calles, en las entrevistas tanto a los estamentos publicos como al
ciudadano de a pie el temor que sienten de los, a ellos se les ha atribuido todo lo malo que pasa
en la ciudad robos, asesinatos y eso hace que crezca la aporofobia.

Adela Cortina manifiesta desde su teoria que la Unica forma de acabar con la aporofobia es

sensibilizandonos de la realidad del otro y siendo conscientes del sentimiento y lo que lo genera.

Ejemplo: 23 de agosto de 2019 Marcha en contra de los migrantes en Tunja

Figura 2. Marcha contra los migrantes. Fuente: Publimetro. (2019). En Tunja realizaron una
marcha para pedir la salida de los . Recuperado de:

https://www.publimetro.co/co/noticias/2019/08/23/marcha-tunja-contra-.html.
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2. Derechos Humanos, Goce Efectivo de los Derechos (Salud, Trabajo, Educacion y
Acceso a la Justicia) y la Perspectiva Regional en el Reconocimiento y Disefio de las

Rutas de Atencidn para las Personas Migrantes en el Periodo 2014-2018

A partir de esta investigacion por entrevistas realizadas a representantes de las entidades
mencionadas anteriormente y a la poblacion venezolana, se logré determinar que los asentados
en Tunja no tienen conocimiento de las rutas de atencion a las que pueden acceder para
garantizar el goce de sus derechos fundamentales, se evidencio un panorama de pesimismo con
respecto a si tiene derechos o no por su situacion en la ciudad, ademas de la precaria atencion
que se les ha prestado cuando intentan acceder a servicios como la salud, acceso a la justicia o
condiciones justas de trabajo.

Partiendo de estos resultados se logré identificar la posible ruta de atencion para esta
poblacién, en primera medida entidades particulares como la cruz roja y pastoral social son las
encargadas de prestar atencidn primaria a estas personas, como la mayoria son caminantes que
utilizan la ciudad de Tunja como un corredor vial, la cruz roja utiliza tres sistemas de atencién,

donde:

1. Se presta atencion en primeros auxilios en puestos ubicados en las rutas del
departamento.

2. Se otorgan Kits de aseo y alimentos para los caminantes.

3. Existe un bono llamado flash past, con el cual se puede reclamar alimento y Utiles de

aseo en cualquier lugar del pais.

Para las personas que se asientan en la ciudad de Tunja pastoral social hace un seguimiento
donde apoya con mercados y Utiles de aseo, ademas de ello hace las gestiones necesarias para
buscar la regularidad y trabajo para estas personas.

Con respecto a las entidades administrativas la personeria y la defensoria del pueblo se
encargan de asesorar juridicamente a estas personas para que obtengan su condicion de
regularidad, también toman las acciones constitucionales para proteger los derechos de estas

personas, como la accion de tutela.
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Con respecto a la mision de la defensoria del pueblo y la personeria se logro evidenciar que
en un principio no se tenia mucho conocimiento por parte de estas entidades acerca de la
atencion para la poblacion migrante, sin embargo, a medida que ha crecido este fendmeno estas
entidades han tomado medidas y han realizado actividades que ha puesto de presente el
acompariamiento juridico y la garantia de los derechos de los migrantes.

A pesar de existir entidades como estas que se dedican a velar por los derechos y protegerlos,
la investigacion deja de presente que la mayoria de los migrantes no conocen las rutas de
atencion, ni las entidades encargadas de proteger sus derechos fundamentales en Colombia tal
como lo plasmo el representante de la defensoria del pueblo en la ciudad de Tunja Boyaca:

Hemos hecho consejos de seguridad con migracion, la alcaldia, la fiscalia pero nosotros por
ser una entidad que se encarga de proteger los derechos humanos de las personas no trabajamos
de manera articulada y sobretodo con migracién Colombia ya que su misionalidad es sancionar
a todas las personas que se encuentran de forma irregular en el territorio colombiano y
posteriormente tramitar su deportacion, entonces nosotros como defensoria del pueblo en aras
de defender los derechos de ellos ya que son una poblacién que en este momento se encuentra
en una condicién de vulnerabilidad y complejidad pues llegan al territorio sin saber que van a
hacer, sin saber donde van a vivir; entonces, nosotros los asesoramos juridicamente primero
para que no vayan migracion Colombia y los dirigimos a entidades como la alcaldia, la
secretaria de la mujer que les ha ayudado mucho en el caso de Tunja, los refugios.

La poblacion venezolana que llega a Colombia llega en unas condiciones extremas de
pobreza y marginalidad, entonces nosotros como Defensoria del pueblo hemos tratado de
colaborarles en esos temas.

Otras entidades como el ICBF y la secretaria de educacion se encargan de velar por los
derechos de los menores de edad en condicion de vulnerabilidad, ya que ellos cuentan con
proteccidn especial. Al ser la educacion un derecho fundamental a los menores no se les exigen
mayores requisitos para acceder a este derecho, pues solo basta con la compra de un seguro

estudiantil.
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Analisis jurisprudencial

El fendmeno migratorio en Colombia es relativamente nuevo por lo que el Estado no estaba
preparado para recibir gran cantidad de migrantes lo cual ha generado grandes controversias
sociales, econdmicas, politicas y culturales teniendo de presente problematicas como la
inseguridad, la prostitucion, el desempleo y el aumento de la mendicidad pues no se tenian unas
politicas y fundamentos claros para la garantia de los derechos de los migrantes es por eso
necesario hacer un analisis acerca de las posturas que adopta la Corte constitucional en relacion
a la proteccion de los derechos fundamentales de los migrantes y sus pronunciamientos acerca
de las garantias establecidas en la constitucion politica de Colombia con respecto a esta
poblacion.

Uno de los derechos que mas se busca sea atendido por via de tutela es el de la salud y en su
mayoria los pronunciamientos de la corte hacen referencia a este derecho como un derecho
fundamental en conexidad con el derecho a la vida.

Un ejemplo de esto lo encontramos en la sentencia T-074 DE 2019 donde el accionante es
ciudadano junto con su esposa y que llegaron a Colombia en busca de un estilo de vida en
condiciones dignas, afirma el accionante que al momento de interponer la accion de tutela su
esposa contaba con dos meses de embarazo por lo que asistieron a diferentes entidades estatales
para que se les brindara valoraciones Y los tratamientos necesarios, sin embargo, la mayoria de
estas entidades aducian que la sefiora no cumplia con la documentacién necesaria para recibir
la respectiva atencion.

El accionante argumenta que se encuentra realizando las respectivas diligencias para obtener
la nacionalidad, pues es hijo de madre colombiana, sin embargo, el trasmite puede demorar
entre ocho y diez meses por lo que al no poder trabajar no tiene solvencia para costear un
tratamiento para su esposa.

En sentencia de primera instancia se niegan pretensiones aduciendo que los accionantes no
cuentan con la documentacion requerida para recibir la respectiva atencion a lo cual la corte
constitucional ordena revocar pues en concordancia con los articulos (13) y (100)
constitucionales todos los extranjeros gozaran de los mismos derechos que los nacionales,
ademas segun lo dispuesto en el articulo dos (2) de la declaracion de los derechos humanos

“toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin
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distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion”
por lo que se debe garantizar el derecho a la salud y la vida como derechos fundamentales.

En razon a lo anterior se ordena revocar la sentencia del juzgado penal municipal de Pereira
y ademas se ordena a la secretaria de salud de Risaralda a prestar la respectiva atencién a la
esposa del accionante.

Lograr la nacionalidad y la regularidad en el estado colombiano es uno de los mas grandes
retos que tienen los migrantes debido a que la mayoria de estas personas no conocen cuales son
los tramites necesarios para adquirir la nacionalidad o la regularidad que se consolida con el
permiso especial de permanencia, un ejemplo de este caso lo podemos encontrar en la sentencia
T-421 de 2017 donde el accionante interpone accion de tutela en contra de la Registraduria
distrital de Barranquilla debido a que se ha negado a elaborarle el registro civil por no tener
apostillados los documentos requeridos para proceder con su solicitud, argumentas el accionante
que es imposible viajar a Venezuela para apostillar los documentos y ademas el vecino o pais
no esté haciendo dicho procedimiento por lo cual el accionante se ha visto seriamente afectado
dado que por esta situacion no ha podido contar con acceso al sistema de seguridad social.

Establece la corte que en Colombia el derecho a la nacionalidad se constituye como un
derecho fundamental reconocido en el articulo 96 de la constitucion politica y se menciona que
en desarrollo del articulo 96 constitucional la ley 43 de 1993 establece que la calidad de
colombiano no se pierde por tener otra nacionalidad, y que ademas el extranjero hijo de padres
colombianos tendréa derecho a la nacionalidad colombiana y que este derecho se hara efectivo
con el registro civil de nacimiento.

Cuando no se tiene algun requisito formal como el apostillamiento del registro civil de
nacimiento en el pais extranjero se podra adelantar este trdmite mediante la presencia de dos
testigos que respaldaran como medio de prueba lo establecido en el registro civil de nacimiento
no apostillado.

En razon a lo anteriormente expuesto la corte ordena revocar la sentencia proferida el 18 de
octubre de 2016 por el Juzgado Diecinueve Penal Municipal con Funciones de Control de
Garantias de Barranquilla, que en el término de 48 la Registraduria del distrito especial de

Barranquilla proceda a darle la oportunidad al accionante de acreditar su nacimiento a través de
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dos (2) testigos, en el marco del procedimiento de obtencion de su registro de nacimiento

extemporaneo.

2.1 Entidades particulares o neutrales

En las entrevistas realizadas a las entidades encargadas de atender a la poblacion migrante
se encontraron entidades neutrales como Pastoral social y la cruz roja, entidades estas que se
encargan de brindar ayuda de primera mano a los caminantes y a la poblacion asentada en la

ciudad de Tunja.

2.1.1 La pastoral social

La Pastoral Social tiene como vision el contribuir a la construccion del tejido social y al
desarrollo de la subjetividad de la persona; impulsar la formacion en la Doctrina Social de la
Iglesia y su difusion en todos los sectores de la sociedad y promover en la comunidad la
dimension social de la pastoral como un instrumento de evangelizacion y de dialogo con la
sociedad. La Pastoral Social desarrolla su mision a través de dos ambitos que, si bien los
distinguen.

En entrevista realizada al representante de la pastoral social en la ciudad de Tunja el
sacerdote Marco Antonio Gil junto con Sandra Diaz trabajadora social de Pastoral explicé que
en la atencion a los migrante en primer lugar se les recibe, se hace un estudio de la condicion
fisica en la que se encuentra la personas, se hace una entrevista y se realiza una observacién del
apoyo emergente que se le puede brindar a la persona.

Sandra Diaz: Desde la misionalidad catdlica de la institucion se recibe al ser humano, se
realiza una entrevista de valoracién familiar desde el trabajo social y asi poder identificar las
necesidades que presentan estas personas y a partir de ello podemos intervenir en las ayudas
emergentes como mercados, hospedaje, elementos de primera necesidad, transporte emergente,
consulta y seguimientos desde el trabajo social y algunas ayudas economicas para que algunas
personas logren construir sus perspectivas de vida.

En primera medida establece el representante de la pastoral social que estas personas se

acercan a la entidad remitidas por parte de otras entidades y personas que conocen de su
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misionalidad, en este acercamiento se evidencian las crueles necesidades del ser humano y en
algunas situaciones estas personas presentan trastornos mentales como depresion debido a su
condicion.

A partir del analisis de la situacién en la que se encuentra la persona se suele brindar una
ayuda emergente. Cuando se cuenta con la presencia de familias radicadas en la ciudad de Tunja
se hacen seguimientos de escucha y apoyo, y en caso necesario la trabajadora social los remite
a otras entidades cuando necesitan de atencion especializada en temas de salud o acceso a la
justicia.

Con respecto al trabajo en red con otras entidades afirma el representante de pastoral social
que ha sido un trabajo complejo pues no se ha logrado crear contactos solidos con otras
entidades por lo que ha sido mas facil trabajar con profesionales como psic6logos y trabajadores
sociales.

“Todos tenemos que entender que los recursos del estado tienen unos fines especificos, por
lo cual no se puede invertir de forma deliberada en la atencién de migrantes, por ello, se tiene
dificultad a la hora de acudir a algunas instituciones pues si las personas no se encuentran en
situacion de regularidad es casi nula la atencién que se le pueda dar, en este orden de ideas
las ayudas son mas personales y no tanto institucionales ya que no existe una completa
coordinacion entre las instituciones.

La relacion méas grande ha sido con migracién pues ha orientado a la comunidad para que
logren tener la documentacion necesaria”. Afirma el sacerdote representante de la pastoral

social en Tunja.

2.1.2 Cruz roja colombiana: seccional Boyacéa

“La Mision de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana es prevenir y aliviar, en
cualquier circunstancia en la cual sea su deber intervenir, el sufrimiento y la desproteccion de
las personas afectadas por contingencias ocasionales, con absoluta imparcialidad, sin
discriminacion por motivos de nacionalidad, raza, sexo, religion, idioma, condicion social u
opinidn politica; proteger la vida y la salud de las personas y su dignidad como seres humanos,
en particular, en tiempo de conflicto armado y en otras situaciones de emergencia; contribuir,

de acuerdo con su mision y objetivos, a la promocion de la salud, el bienestar social y la
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prevencion de las enfermedades; fomentar el trabajo voluntario y la disponibilidad de servicio
por parte de los miembros del Movimiento, asi como un sentido universal de solidaridad para
con quienes tengan necesidad de su proteccion y de su asistencia; promover y defender los
Derechos Humanos, el Derecho Internacional Humanitario y los Principios Fundamentales del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja”. (Carlos Ivan Medina
Moreno, director de socorros seccional Boyaca).

En la atencion de migrantes la cruz roja colombiana, los identifica en los trayectos por los
cuales ingresan al departamento de Boyacd, se les hace un saludo y reconocimiento, se les
pregunta de donde vienen, en qué condiciones vienen, que edad tienen y que grupos familiares
vienen, a partir de esto se les solicita su documento de identidad venezolana; algunas de estas
personas tienen permisos migratorios y otras no.

Se hace una caracterizacién de acuerdo a sus necesidades y asi, establecer de qué manera se

brindara la primera ayuda de acuerdo a los recursos con los que se cuente para poder ayudar.

Figura 3. Migrantes, Fuente: La Opinion. (2018). Caminar o morir: el drama de los migrantes.
Recuperado de: https://www.laopinion.com.co/frontera/caminar-o-morir-el-drama-de-los-

migrantes-.

La cruz Roja presta su atencion en todo el pais con unos puntos de atencion al migrante
(PAM) donde los caminantes llegan y se les presta asistencia médica y primeros auxilios,
ademas se tiene dentro de la misionalidad de la misma un programa de restablecimiento de
contactos familiares (RCF) donde las personas que han perdido contacto con sus familiares

pueden hacer una llamada gratuita tanto al interior del pais como al extranjero y asi poder ubicar
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a sus familiar y avisar en donde se encuentran y en qué estado se encuentran, también se permite
acceder a internet y poder enviar mensajes personales a sus familias.

En circunstancias donde no se conoce el paradero de algun ser querido se hace un registro
de la persona y desde todos los puntos de la cruz roja en el pais se hace una busqueda para tratar
de ubicar a esta persona.

También se colabora en la parte psicosocial donde se cuenta con una psicéloga que los recibe
y hace una valoracion para quien lo requiera.

Otra actividad donde les brinda un pequefio refrigerio que contiene liquidos, energético y
fruta para que ellos coman, descansen y asi puedan seguir su camino, también les ofrece un
pequefio kit de aseo para que puedan suplir sus necesidades basicas y por ultimo se tiene un
programa que es pionero en Colombia y que se aplica en Boyaca, que es el famoso (CASH
TRANFER) donde se revisa la posibilidad de darles una ayuda economica Unica y
exclusivamente para comprar alimentos, en este proceso se les da una tarjeta con la cual retiran
un dinero y asi pueden comer. Y por ultimo se hace un seguimiento donde se sabe en qué ciudad
retiran el dinero, cuanto dinero retiran y se les hace una llamada donde se controla que hagan
efectivo el cambio.

La cruz roja colombiana es auxiliar de los poderes publicos en Colombia y de alguna manera
lo que se contribuye es con el fin de ayudar en aquellos casos que requieren una atencién mas
puntual, por ello “tenemos unas muy buenas relaciones con las entidades departamentales,
municipales en todas las areas como la secretaria de salud, la secretaria de gobierno, la
secretaria de la mujer en donde damos a conocer que estamos haciendo e informando en qué
consisten nuestros programas para que tengan conocimiento y hacemos una articulacién entre
las entidades para ver la forma de aportar lo que hace falta para que la poblacién sufra lo
menos posible ”. Afirma el representante de la cruz roja colombiana seccional Boyaca.
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2.2 Entidades publicas de Tunja

2.2.1 Personeria municipal de Tunja

En la mayoria de los casos la poblacion migrante se acerca a la personeria municipal de Tunja
por recomendacion de la comunidad con el fin por de recibir asesoria en temas de permisos
especiales de permanencia, permisos de trabajo y regularizacion en el pais.

El acompafiamiento que brinda la personeria es de asesoria en relacion a la proteccion de los
derechos y a los deberes que tienen de los migrantes en el territorio nacional, se trabaja
articuladamente; En primer lugar con la alcaldia de Tunja que tienen entidades articuladas como
la secretaria de la mujer, la oficina asesora del Sisben y también la ESSE Santiago de Tunja que
es el primer nivel en temas de salud, de igual manera, con la secretaria de educacion de Tunja
ya con otras entidades se trabaja con migracion Colombia y con la Defensoria del pueblo.

En relacion a la articulacion con otras entidades la atencion ha sido complicada ya que esta
poblacion no cuenta con unas politicas publicas claras para la proteccion de sus derechos, el ser
la personeria una entidad que no maneja recursos la ayuda que se brinda es Unica y
exclusivamente de asesoria por lo que no cuenta con una caracterizacion, aunque es posible
identificar que la mayoria de personas que se acercan a esta entidad se encuentran en situacion
de Vulnerabilidad, por lo que se les indica el procedimiento para acceder a derechos como la
salud y la educacion, en el tema de la salud se establecen los parametros para que estas personas
se puedan acercar al Hospital San Rafael de Tunja y puedan ser atendidos.

Para el afio 2018 la personeria municipal de Tunja requirio que la alcaldia municipal debia
establecer los requisitos minimos para que los nifios, nifias y adolescentes pertenecientes a este
grupo poblacional pudieran acceder al derecho a la educacién ya que se les exigen documentos
y procedimientos normales donde la mayoria de estos jovenes no contaban con la
documentacién requerida debido a su condicion de irregularidad en el pais.

Con respecto a los permisos para trabajar se le aclaré en su momento que debian contar con
un permiso especial de permanencia que se solicitaba por medio de la pagina web de registro
administrativo de migrantes (RAMYV) pero en la actualidad este permiso ya no se expide, por lo
gue se complica un poco mas la situacién de estas personas debido a la cantidad de mitos y

procedimientos falsos con respecto a la regularizacion que ocasionan
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Desde la misionalidad de la personeria municipal se ha evidenciado que, si hay barreras de
acceso a derechos para la poblacion migrante ya que no hay politicas publicas definidas,
estableciendo que todo se ha dado sobre la marcha; un ejemplo de esto es el tema de salud ya
que solo se atiende en temas de urgencias, y en el tema de la educacién hay muchas barreras
por el desconocimiento en temas de migracion.

A veces para acceder a derechos como educacion se solicita EPS o PEP y en la medida que
no se tenga PEP no se puede afiliar a EPS lo cual lo convierte en circulo vicioso por tal razén
la secretaria de educacion expidié un documento donde se establece que el padre es responsable
cuando al joven le suceda algo fuera del colegio.

Se han adelantado acciones de tutela para la atencién de mujeres embarazadas que requieren

controles urgentes y sobre todo la atencion del parto.

2.2.2 Defensoria del pueblo

La defensoria del pueblo es una entidad de caracter nacional que tiene como objeto misional
La defensa y promulgacion de los derechos humanos y fundamentales de todas las personas que
se encuentran dentro del territorio nacional independientemente de su raza, sexo, religion,
cultura o nacionalidad.

No era comun el fendmeno migratorio en ciudades del interior del pais como Tunja por lo
que en entidades como la defensora del pueblo no se contaba con un amplio conocimiento en
temas de atencidn para esta poblacion, pero desde que el fendmeno migratorio se expando se
hizo necesaria la atencion por lo que en un principio se realizaron jornadas descentralizadas
donde se atendieron a mujeres que se dedicaban a la prostitucion y personas que se dedicaban
al trabajo informal con el fin de informar cuales son los derechos y obligaciones que tienen con
respecto al ordenamiento juridico colombiano, en esta media el acompafiamiento que se brinda
a los migrante es estrictamente de asesoria juridica donde s eles indica cuales son los pasos a
seguir para obtener la regularizacion en el pais y la proteccion de sus derechos.

Desde la misionalidad de la defensora del pueblo se han hecho consejos con entidades como
migracién Colombia, la alcaldia municipal y la fiscalia, pero por ser la defensoria una entidad
encargada de la salvaguarda de los derechos humanos no trabaja de forma articulada con

ninguna entidad de la ciudad.
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La defensoria del pueblo no cuenta con una caracterizacion de la poblacién migrante, pero
cabe destacar que la mayoria de las personas que se acercan a esta entidad lo hacen en busca de
la proteccion de sus derechos debido a que se encuentran en situacion de marginalidad, mujeres
embarazadas, nifios en estado de desnutricion, personas de la tercera edad y otros cientos de
casos que reflejan la realidad de los migrantes en Tunja.

Cuando llegan mujeres embarazadas o personas enfermas, a través, del area de quejas de los
profesionales son llevados a hospitales y centros de salud para que sean atendidos, también son
asesorados en temas laborales ya que algunas veces son contratados por poblacion colombiana
y no se les paga lo que tiene establecido la ley laboral en relacion a las prestaciones sociales,
generalmente el apoyo es juridico y se hace intervencion directa cuando se habla de temas de
salud, temas laborales y cuando Ilegan y no tienen alimentacion o donde quedarse son enviados
a sitios como albergues donde se les brindan esos apoyos.

Se han iniciado acciones de tutela, por ejemplo, a los militares se les ha colaborado
realizando la solicitud de refugio que llevan a migracion y posteriormente a la cancilleria donde
se les otorgan unos salvoconductos para que puedan estar en territorio colombiano, asi mismo

se han ayudado a otras personas donde se realizan solicitudes de refugio y tutelas basicamente.

2.2.3 Secretaria de educacién municipal de Tunja

El 31 de enero del afio 2018 la secretaria municipal de Tunja hizo una reunién con migracion
Colombia y los rectores de las instituciones educativas con el fin de establecer unos puntos y
documentos para que jovenes pudieran acceder al derecho a la educacién, de esta reunion se
expidio una circular donde se establecieron ciertos criterios, posteriormente en 10 de abril de
2018 el ministerio de educacion envio la circular nimero (16) como instructivo para la atencion
de nifios, nifias y adolescentes procedentes de Venezuela en los establecimientos educativos y
el proceso de matricula en el sistema de matricula (SIMAT).

Esta circular fue muy concordante con la que inicialmente como ente territorial se habia
establecido, entonces, de esa manera no se tuvieron que cambiar muchas cosas que se habian
dado como instrucciones a las instituciones educativas y, posteriormente, teniendo en cuenta

los nuevos “PEP” que salieron el afio pasado nuevamente la secretaria de educacion se reunio
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con migracion Colombia y se establecieron unos criterios donde sali6 una nueva circular ciento
sesenta y nueve (169) el dia 18 de enero de 2019.

En esta nueva circular se pretende tener unas instrucciones y documentacion basicas para la
prestacion de servicio a la poblacién venezolana.

Durante el proceso de identificar cuéles son los documentos basicos que trae la poblacién
Venezolana se encuentran tres casos ter casos; un caso es donde toda la familia es netamente
Venezolana es decir no hay ningun grado de laso o consanguinidad con Colombia; en el segundo
caso alguno de los padres de los menores que ingresan al sistema educativo es colombiano o
tiene algun parentesco de consanguinidad con algin colombiano y por ultimo un tercer caso
donde los dos padres son pero el nifio nacié en Colombia.

Se estableci6 que todas las instituciones educativas tuvieran en cuenta las condiciones en las
que se encuentra el estudiante, que la educacién es un derecho fundamental para toda la
poblacién independientemente de su condicion migratoria y de su pais de procedencia y se dejo
claro que por el hecho de prestar este servicio no se otorgaria la condicion de regularidad a la
persona migrante ya que este servicio no tiene nada que ver con la parte migratoria.

El estudiante debe contar con un documento valido en Colombia, pero desafortunadamente
la mayoria de los jovenes de origen no cuentan con un documento valido en Colombia como la
“VISA, P.E.P Y CEDULA DE EXTRANGERIA” entonces cuando no se cuenta con estos
documentos se requiere que minimo presenten el acta de nacimiento para poder establecer asi
un grado de parentesco entre la persona que va a matricular al estudiante y el joven con el fin
de mitigar la trata de personas.

Cuando traen certificado de estudio se convalida segun el programa que establece el
ministerio de educacion, a los estudiantes colombianos siempre se les pide un seguro ya sea de
régimen subsidiado y contributivo, en el caso de los migrantes como vienen en condicion de
irregularidad, entonces deben llenar un compromiso donde deben regularizarse en Colombia y
por ultimo se debe comprar un seguro estudiantil que es obligatorio para todos los estudiantes.

La institucion educativa debe hacer un proceso de convalidacion para establecer en qué grado
debe estar el joven En este momento la secretaria de educacion maneja calendario (A) por lo
cual en este momento muchas instituciones educativas ya no cuentan con cupos en algunos
grados, entonces, se genera ciertos problemas pues los migrantes de cierta forma sienten que no

se les presta el servicio por xenofobia, aunque en realidad no es asi.
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Normalmente los migrante se acercan directamente a las instituciones educativas, muy pocos
se acercan a la secretaria de educacién municipal, a comienzo de afio se acercaron a la entidad
y se les hizo el llamado para que informaran a su comunidad y conocidos y hacerles las
respectivas orientaciones en la matricula.

Cuando llegan a la secretaria de educacion municipal el area de cobertura les atiende
directamente y teniendo los cupos disponibles se les orienta a cueles instituciones educativas
pueden acceder para solicitar el cupo.

Con respecto a la coordinacién con otras entidades se ha trabajado con migracién Colombia
en busca de unos lineamientos claros acerca de la regularidad e irregularidad frente a la
documentacidn que deben tener estas personas para que puedan gozar de derechos, la defensoria
del pueblo, la personeria y el ICBF han brindado apoyo en cuanto a la garantia del derecho a la
educacién para los migrantes por lo cual el acceso a la educacion ha sido constante y garantista

e la ciudad de Tunja.

2.2.4 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

En el marco de garantia y de la convencion de derechos del nifio el rol como instituto
colombiano de bienestar familiar es brindar la atencion y lograr la garantia de derechos de nifios,
nifias y adolescentes que se encuentran en territorio colombiano independientemente de si son
0 no nacionales.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar maneja la atencion para nifios, nifias y

adolescentes desde dos enfoques:

Primero: La atencion de los casos de nifios, nifias, adolescentes y familias que requieren el
apoyo de programas de primera infancia y de vinculacion a programas de prevencion, esto es;
Programas de hogares comunitarios de bienestar, centros de desarrollo infantil, modalidades
famy, apoyo familiar.

En estas modalidades se brinda el apoyo a las familias para contribuir a que ellos tengan una
adecuada garantia de derechos mientras permanecen en Colombia.

Segundo: Enfoque de proteccion que viene siendo un enfoque de restablecimiento de

derechos en el marco de la Ley 1098 de 2006 en lo referente al articulo 99 y siguientes y al
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articulo 52 referente a la verificacion en donde se atiende los casos de nifios, nifias, adolescentes,
madres gestantes y lactantes que puedan estar en condicién de vulneracion o amenaza de
derechos por ocasion de su permanencia en Colombia desafiliados de los diferentes sistemas de
salud y educacién y que ademas de ello se encuentran en situacién de mendicidad y
vulneraciones al interior del nacleo familiar.

Atendiendo pues a la convencién de derechos del nifio a la que se encuentra suscrita
Colombia donde se establece que todos los menores que se encuentran dentro del territorio
nacional se les aplicara la legislacion colombiana en el tema de garantias de derechos y lo que
se hace de acuerdo a los conceptos de los equipos interdisciplinarios es verificar y determinar
si hay condiciones de vulneracion de derechos y en el evento de presentarse vulneracion alguna
se toman las medidas que establece la ley 10098 de 2006 que va desde la amonestacion hasta la
aplicacion de modalidades de proteccion.

No se toma en cuenta el proceso de adopcion ya que se trata de nifios que no corresponden a
la nacionalidad colombiana.

A nivel de Boyacé se han tenido casos donde bastantes nifios vinculados a programas de
primera infancia como medida del fortalecimiento familiar y también se ha tenido la atencién
de casos en el servicio de proteccion de nifios que no vienen acompafiados de un adulto o de la
persona que por ley debe tener su custodia por lo cual a través de los centros zonales se vinculan
a estos nifios para que se les garanticen sus derechos, entonces, si el nifio esta desescolarizado
se trabaja junto con la secretaria de educacion para que el nifio pueda estudiar en algun colegio,
de igual manera es la atencién en salud.

Ellos llegan buscando los servicios de prevencion por lo cual acuden a los hogares
comunitarios, centros de desarrollo infantil o a los centros zonales que manejan los programas
de prevencidn para solicitar su vinculacion, entonces, esto es mas como por demanda de las
familias que lo solicitan y a los servicios de proteccion generalmente llegan porque hay
denuncias y solicitudes de restablecimientos de derechos por parte de otros ciudadanos que
tienen conocimiento de casos o por los que son puestos a disposicion de los centros zonales por
parte de la policia de infancia y adolescencia.

Los nifios que ingresan a programas de prevencion tienen exactamente el mismo tratamiento
gue tienen los nifios colombianos en relacién con los temas de acompafiamiento y seguimiento

que reciben en las diferentes modalidades.
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Primeramente, se les orienta con el fin de que tengan sus documentos en regla y si no los
tienen se les dirige con migracion Colombia para que puedan legalizar su permanencia en
Colombia y de esta manera también puedan acceder a los diferentes servicios y puedan acceder
a sus derechos durante su estadia en el pais.

Si tiene todos sus documentos igual asistiran a todos los programas de infancia con todos los
derechos que tiene un nacional colombiano, se revisa su carnet de vacuna, se hace seguimiento
familiar.

Cuando se habla de programas de proteccion se adoptan medidas que dependen de la
situacion en que se encuentre la verificacion de derechos.

El capitulo cuarto de la ley 1098 de 2006 habla de un sistema nacional de bienestar familiar
que es el conjunto de entidades publicas y privadas que deben trabajar de la mano para
garantizar los derechos de nifios, nifias y adolescentes: El instituto colombiano de bienestar
familiar es el lider de este sistema de bienestar familiar, entonces se trabaja articuladamente con
todas las entidades dependiendo de lo que requieras cada nifio.

Si un nifio requiere educacion trabamos con secretaria de educacion, si requiere salud
trabajamos con salud, si requiere vinculacion a servicios sociales de los entes territoriales
también lo hacemos de la misma manera, se trabaja con las alcaldias y comisarias de familia,
entonces se realiza un trabajo con todas las entidades publicas y privadas que puedan ayudar
para garantizar los derechos de los nifios que ingresan a los servicios del instituto colombiano
de bienestar familiar.

El tema de la atencién a poblacion migrante ha sido una necesidad que ha ido creciendo en
la medida que ha pasado el tiempo ha sido mayor la llegada de poblacidén venezolana en la
ciudad.

En este momento hay unas directrices que son claras y unas rutas de atencion y servicios que
se prestan en el evento de atender casos con este tipo de poblacidn, entonces cada entidad trabaja
desde su mision. En este momento se esta tratando de consolidar o articular la creacion de un
comité interinstitucional para realizar acciones en pro de la poblacion venezolana.

Entraria a formar parte migracion Colombia, la procuraduria de infancia y adolescencia y en
general la procuraduria regional para el tema de infancia cuando se les han negado los derechos
y servicios, también entraria la secretaria de salud, la secretaria de educacion, la secretaria de la

mujer.
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Aun no se ha constituido un comité departamental o municipal para la atencion de los
migrantes, pero si es un tema que viene siendo manejado en temas de politica social.

Por ahora la caracterizacion se esta realizando, se tiene la informacion de los diferentes casos
que se han revisado en los once centros zonales de bienestar familiar en la regional Boyaca.

Lo que se esta haciendo para caracterizar a la poblacion es solicitar el reporte mensual de la
atencion de casos de nifios, nifias y adolescentes migrantes y sus familias. En los diferentes
servicios de proteccion, se encuentra poblacion de nifios menores de 18 afios y poblacion

generalmente de nifios, nifias y adolescentes en constante estado de vulnerabilidad.

2.3 Estado de regularidad e irregularidad

2.3.1 Migracion Colombia

Migracion Colombia como entidad de caracter nacional encargada del control migratorio
establece que el primer punto de atencion para los migrantes son los puestos de atencion

migratorios que se dividen en 4:

e Maritimos
e Terrestres
o Aéreos

e Fluviales

En segundo lugar, se encuentra el area de extranjeria donde se expiden documentos para los
migrantes como; certificaciones migratorias, prorrogas de tiempo, registro de visas y cedulas de
extranjeria.

En tercer lugar, se tiene la linea de verificaciones migratorias que busca salir a campo y
verificas que el extranjero ejerza especificamente lo que se le ha autorizado.

Lo anterior en base a la red migrante que busca garantizarle al extranjero el pleno goce de
sus derechos.

En los ultimos afios el fendmeno de la migracion venezolana ha alcanzado inimaginables

magnitudes por lo que se ha hecho muy normal su paso hacia Colombia de forma irregular, lo
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cual no es tan evidente con otro tipo de nacionalidades, este fendmeno se debe a la privilegiada
posicién geografica colombiana y la gran extension de frontera, por lo cual que permite pasar
por cualquier trocha sin ningun tipo de documentacion por parte de los migrantes.

El acercamiento de la poblacion migrante a la entidad se da en primera medida por medio de
los puestos de control migratorio, segundo cuando ingresan de forma irregular y tienen
inconvenientes en temas como la salud, empleo, educacion y acceso a la justicia se encuentran
en la necesidad de acercarse a la entidad migratoria y algunas veces debido a inconvenientes
sociales la policia que conoce de los casos los presenta ante migracion Colombia, en ese ese
orden de ideas, algunos se acercan de forma voluntaria y otros son detectados por diferentes
circunstancias.

Inicialmente se busca que se regularicen ya que una vez cometida la infraccion migratoria lo
mas pertinente es subsanarla y en ese orden de ideas el estado colombiano ha sido garante de
tal situacion, sin embargo, se ha dificultado un poco esta misién debido a que en su pais de
origen no se suele garantizar el pasaporte y por tal no es posible la regularizacion.

La entidad siempre le explica y asesora a los migrantes para que sepan que requisitos y
acciones deben llevar a cabo para ser regularizados.

En cuanto a lo misional es un tema netamente migratorio junto con el ministerio de relaciones
exteriores por ser el superior jerarquico de migracion Colombia, sin embargo, se trabaja con
otras entidades como las comisarias de familia, policia, alcaldia, la cruz roja, direccion y
coordinacion con la organizacion internacional de migraciones, en ese orden de ideas se
establecen lineas de atencion a poblacién diferenciada como mujeres embarazadas, nifios,
discapacitados.

La atencién al migrante se atiende desde la misionalidad especifica de migracion Colombia,
las demas entidades tienen sus propios planes de atencion a la poblacién migrante y no se
interviene en los planes de las demas entidades y la coordinacion sera solamente sobre la
misionalidad de cada entidad.

Se tiene especificamente caracterizado a quienes se encuentran regularizados y a quienes la
entidad va conociendo de su existencia en el territorio por medio de diferentes planes ya sea
propio o institucional o por medio de coordinacion con otras entidades.

Con respecto a la garantia y derechos de los migrantes se debe hablar de deberes, si un

extranjero ingresa, permanece Y trabaja de forma irregular en el territorio colombiano siempre
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se le respetaran sus derechos, pero seran limitados por que su situacion de irregularidad le
generara barreras que no le permitiran acceder a todo tipo de derecho como si los podra gozar
quien se encuentre debidamente regularizado.

La principal dificultad es la irregularidad en la que se encuentran muchos ciudadanos ya que
si se regulariza tendra goce total de derechos al igual que el ciudadano colombiano.

El mayor reto es externo ya que si el ciudadano tiene la intencion de regularizarse, pero su
estado no le da un documento de pasaporte donde se pueda estampar la visa es muy complicado
lograr la regularizacion, en ese orden de ideas, el estado colombiano debe garantizar una visa
provisional de un dia para otro.

La normativa nacional vigente con el panorama internacional, Colombia es un estado social
de derecho donde se garantizan los derechos humanos siempre y cuando los extranjeros que

ingresen al territorio colombiano se acojan a las normas y las cumplan.
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3. Respuesta Normativa, Jurisprudencial y de Politicas Publicas Frente al Acceso a los
Derechos a la Salud, Educacion, Trabajo y Acceso a la Justicia de los Migrantes en el
Periodo (2014 a 2018)

Colombia estd experimentando un nuevo fendmeno social en su historia, el proceso
migratorio de lo que ha generado cambios normativos, generacion de politicas pablicas para la
defensa de los derechos en materia de salud, educacion, trabajo y acceso a la justicia.

Colombia ha ratificado buena parte de los instrumentos derivados de instrumentos del
derecho internacional de proteccion al migrante con lo cual se generan una serie de obligaciones
en relacion con la condicion de la poblacion migrante.

Las condiciones de la poblacion migrante venezolana que ha llegado a Colombia ha
cambiado en los Ultimos afios, en el afio 2014 el flujo de poblacion migrante se podia identificar
como pequefios empresarios y académicos que buscaban mejores oportunidades, el afio 2015 se
identifica como el afio de los retornados cuando més de 21.000 colombianos fueron expulsados
de Venezuela con su llegada se iniciaron procesos que permitieran su reincorporacion a la vida
civil dandoles a conocer en primera instancia la Ley 1565 de 2012 o Ley Retorno para ellos se
creo el Registro Unico de Retornados (RUR) que cuenta con la Comision Intersectorial para el
Retorno creada por el Decreto 1000 de 2013 la cual se retine una (1) vez al mes, el afio 2016 se
identifico como el inicio del proceso de emigracion venezolana de quienes tenian recursos y
comienzan a ver la crisis en su pais y para salvaguardar sus recursos buscan mejores
oportunidades lo que agudiza la crisis econdémica de Venezuela, 2017 es un afio de crisis que se
asemeja al 2016 con un aumento pero no tan significativo ni alarmarte, en cambio el afio 2018
es un afio de impacto a nivel mundial por los caminantes, donde se empieza a ver a miles de
por las diferentes vias de Latinoamérica al inicio eran solo hombres, luego se pueden ver
hombres y mujeres y finalizando el afio se pudo observar en el fendmeno familias enteras hasta
con nifilos de brazos, durante este afio el gobierno Colombiano creo el RAMV Registro
administrativo de migrantes , lo cual acerco a los departamentos a la realidad del nimero de
migrantes que se estaban viviendo en cada region, para el caso de Boyaca 3.200, de los cuales
1.200 se encontraban en Tunja, 2019 fue un afio donde el aumento de migrantes inicio un

movimiento xen6fobo contra ellos y muchos han tenido que retornar o han sido expulsados de
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los diferentes paises, se visibilizan grupos de personas y camparias politicas contra los
migrantes.

El panorama de la realidad de los migrantes ha generado cambios positivos y negativos en
los procesos migratorios colombianos, sin embargo, es notorio que a nivel de las alcaldias y
gobernaciones del interior del pais no sean creado politicas propias que atiendan la realidad de
ello como por ejemplo Tunja, donde es evidente que los estamentos publicos se limitan a las
directrices dadas por el gobierno nacional pero no se han realizado estudios propios en la ciudad
que permitan mitigar la problematica que se esta presentando alrededor de ellos, de igual forma
en Tunja es notorio que quienes se estan preocupando por dicho fendmeno son organizaciones
de indole privado que no cuentan con el apoyo del sector publico, al 18 de noviembre de 2019
de los dos refugios referenciado en esta investigacion no queda ya ninguno por la falta de apoyo
de las instituciones publicas, de igual forma en la ciudad se han generado marchas en contra de
los migrantes y todo hace ver un panorama critico por el desconocimiento y el manejo del
proceso migratorio.

A continuacion, se presentaran los resultados de respuesta normativa por cada uno de los
derechos establecidos como son Salud, educacion, trabajo y acceso a la justicia.

3.1 Derecho a la salud

A través de la Circular 025 de 2017, el Ministerio de Salud y Proteccion Social solicit6 a
gobernadores, alcaldes y secretarios de salud adelantar acciones en seis frentes de trabajo para
asegurar a la poblacién migrante proveniente de Venezuela y determinar los niveles de atencién
en salud.

El proceso migratorio de ha planteado uno de los mayores retos al sistema de salud
colombiano, muchos de los migrantes han decidido dejar su pais por necesidad de
medicamentos y tratamientos que no encuentran en su territorio.

Los que llegan a nuestro pais deben:

Tener en cuenta que al momento de ingresar al pais deben contar con una pdliza de salud que
permita la cobertura ante cualquier contingencia de salud, no obstante, si no la adquirié y no

tiene capacidad de pago, se le garantizara la atencion inicial de URGENCIAS, de acuerdo con
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lo dispuesto por el articulo 168 de la Ley 100 de 1993, en concordancia con el articulo 67 de la
Ley 715 de 2001 y Ley 1751 de 2015.
En Tunja conforme cifras de la secretaria de proteccién social de la ciudad de Tunja se

encuentran afiliados:

CIUDADANOS VENEZOLANQOS AFILIADOS AL SGSSS A 30/06/2019
MUNICIPIO DE TUNJA

REGIMEN NUMEROQ
CONTRIBUTIVO 303 -
SUBSIDIADO 264

FUENTE: BDUA - ADRES

Figura 4. Ciudadanos afiliados al SGSSS a 30/06/2019 Tunja, Fuente: BDUA-ADRES

Desarrollos normativos en salud, originados en el fendmeno migratorio

Con el fin de atender la situacion presentada, ademas de las disposiciones que se detallaran
en el siguiente capitulo asociadas al aseguramiento, se han expedido las siguientes normas:

Decreto 1770 de 2015, con esta normativa, el Gobierno de Colombia declard el Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica en parte del Territorio Nacional. En desarrollo de
tal declaratoria, se expidio el Decreto 1978 de 2015, por medio del cual se establece la
habilitacion excepcional de Empresas Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado-EPSS
intervenidas, en los municipios de frontera, como una medida para garantizar el aseguramiento
al régimen subsidiado de esta poblacion, asi como también, su atencién en salud.

Decretos 1768 de 2015, 1495 de 2016 y 2228 de 2017, con los cuales se define a la poblacion
de migrantes colombianos que han sido repatriados, han retornado voluntariamente al pais, o
han sido deportados o expulsados de la Republica Bolivariana de Venezuela como poblacion
especial y prioritaria y donde se ordena su afiliacion al Régimen Subsidiado del SGSSS a traves

de listados censales a cargo de los municipios o distritos donde se encuentren ubicados.
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Resolucion 5246 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion Social. Por la cual se
establecen los responsables de la generacion, consolidacion y reporte de los listados censales de
las poblaciones especiales y se definen los términos, estructura de datos, flujo y validacion de
la informacion.

Resolucidn 3015 de 2017 para incorporar el PEP como documento valido de identificacion
en los sistemas de informacion del Sistema de Proteccion Social, lo anterior en correspondencia
con lo establecido en la Resolucion 5797 de 2017 del Ministerio de Relaciones Exteriores que
cre6 el Permiso Especial de Permanencia (PEP).

Para garantizar la atencion de urgencias de personas inmigrantes, - aclarando que no es
solamente para nacionales, se regul6 mediante el Decreto 866 de 2017, una fuente de recursos
del orden nacional, para complementar el esfuerzo de las entidades territoriales en la
financiacion de las atenciones de urgencias de nacionales de paises fronterizos que son prestadas
en el territorio colombiano, siempre que concurran las condiciones establecidas en dicho
decreto.

Circular 012, modificada por la Circular 029 emitida en agosto de 2017 por el MSPS, exige
a las IPS de todo el territorio nacional el reporte mensual de las atenciones realizadas a personas
a extranjeras, tanto al Ministerio de Salud y Proteccion Social como también a la Entidad
Territorial Departamental o Distrital respectiva, indicando la nacionalidad de los usuarios de los
servicios, lo anterior, para efectos de registro y reporte de las atenciones en salud a poblacion
extranjera.

Circular 025 de 2017 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, con el fin de fortalecer la
gestion de salud publica en las entidades territoriales receptoras de poblacion migrantes desde
Republica Bolivariana de Venezuela, esa normativa es la base del Plan contenido en el presente
documento.

Circular 006 de 2018 del MSPS, con Instrucciones especificas para la prevencion, atencién,
vigilancia y control para evitar la introduccion o aparicién de casos de Sarampion y Rubeola en
el pais y acciones de Sanidad Portuaria.

Circular 020 de 2018 del MSPS, donde se especifica el uso de recursos de transferencias
realizados por este Ministerio con cargo a los recursos del FOSYGA (administrado actualmente
por el ADRES) de vigencias anteriores, los cuales se podran destinar para el pago de las deudas

por servicios y tecnologias en salud no cubiertas con cargo a la UPC del Régimen Subsidiado.
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En la tabla siguiente se presenta una sintesis de otras circulares del MSPS y/o conjuntamente

con el INS, para la atencion al fendmeno migratorio procedente de Republica Bolivariana de

Venezuela.

Tabla 1. Circulares emitidas por el MSPS 2014-2017

Circulares emitidas por el MSPS y/o de manera conjunta, en el periodo 2014-2017

para la atencién del fendmeno migratorio procedente de Repiiblica Bolivariana de Venezuela.

Circular

Circular Conjunta Externa

0014 de 2014

Circular Externa 040 de
2015

Circular 043 de 2105

Circular Conjunta Externa

061 de 2015

Circular Externa 063 de
2015
Circular Externa 064 de
2015

Circular Externa 002 de
2016

Circular Externa 004 de
2016

Propésito

Instrucciones para deteccion y alerta temprana ante la eventual
introduccion del virus de la fiebre Chikungunya en Colombia

Lineamientos en Salud para la gestién de alojamientos tempo-
rales.

Instrucciones para la vigilancia en salud publica, atencién clini-
ca, prevencion y control frente a la posible introduccion del virus
Zika en Colombia

Vigilancia de la fiebre por virus Zika en su fase Il epidémica y
fortalecimiento de la prevencion de la fiebre por virus Zika en
grupos de riesgo.

Intensificacién de la vigilancia de los defectos congénitos y
muertes perinatales por defectos congénitos

Vigilancia y notificacién de los sindromes neurolégicos con sos-
pecha previa o confirmacion de enfermedad por virus Zika

Lineamientos para la gestion de los planes de contingencia para
fiebre Zika y atencién clinica en embarazadas con infeccion por
ZIKV y pacientes con complicaciones neurolégicas y recomen-
daciones especiales. Actualizacion de la circular 043 de 2015.
Vigilancia y notificacion de la enfermedad por virus Zika en ges-
tantes. Recomendaciones adicionales sobre la notificacion de
sindromes neurolégicos con sospecha previa de enfermedad por
virus Zika y la vigilancia intensificada de muertes perinatales por
defectos congénitos.

Circular Externa 006 de
2016
Circular Externa 007 de
2016

Circular Externa 040 de
2016
Circular Externa 014 de
2017

Circular Externa 018 de
2017

Declaracion de alerta hospitalaria — Enfermedad por virus Zika

Vigilancia y notificacion intensificada de los defectos congénitos,
con énfasis en microcefalias y otras malformaciones del sistema
nervioso central.

Vigilancia epidemiolégica intensificada para difteria en departa-
mentos fronterizos con Republica Bolivariana de Venezuela.

Directrices para el control de la fiebre amarilla y exigencia de cer-
tificacion internacional o carné nacional de vacunacion.

Actualizacion a la Circular 014 de Marzo 1 de 2017 “Directrices
para el control de la fiebre amarilla y exigencia de Certificacion
Internacional o Carné Nacional De Vacunacion®.

Circular Externa 0004 de
2018

Instrucciones para la ejecucion de las acciones de salud publica
en el marco de |la Ley de Garantias Electorales, vigencia 2018.

Fuente: Elaboracion propia Minsalud

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccién Social 2017
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3.2 Derecho a la educacién

En materia de educacién el acceso a ella ha sido complejizado porque al inicio solo les
permitian la matricula a nifios en situacion regular, luego cuando salieron las diferentes
circulares se permitié la matricula de nifios con situacion irregular pero esas bases de datos eran
entregadas a migracion quien con ellas realizaba el proceso de deportacion y por ello muchos
padres no matriculaban a sus hijos. Luego de algunas reuniones con el Ministerio de relaciones
exteriores en el afio 2018 se pudo llegar a acuerdos para que dichas bases de datos no fueran
usadas con ese fin y se les permitiera a los nifios poder acceder al derecho al estudio.

Sin embargo, luego se pudo evidenciar que el mayor problema que presentan los nifios para
el acceso a la educacion es que llegan al Colombia sin documentacion y por ello deben pasar
por examenes que los clasifican en el grado de escolaridad, dichos examenes dependen de la
institucién y como sus padres se movilizan por todo el territorio al llegar a una nueva ciudad el
nifio tiene que volver a presentar dichas pruebas, lo que les genera un sentido de angustia y
desesperanza.

Los niveles de formacién de los nifios son cada vez més bajos y llegan cada vez peor
preparados por ello cuando presentan los exdmenes en los colegios colombianos casi siempre
son bajados de grado, como lo manifesto la Secretaria de Educacion en entrevistas.

El acceso al sistema educativo publico es para los nifios muy importante por cuanto por ella
muchos de ellos acceden a la nica comida que tienen en el dia, dentro de las entrevistas a padres
de familia se pudo notar que los colombianos no estdn muy de acuerdo con que a ellos se les
den cupos escolares por cuanto sienten que ellos deben ser solo para los nacionales
colombianos.

El acceso a la educacion fue reglamentado mediante la circular conjunta n 16 del 10 de abril
de 2018.

3.3 Derecho al trabajo
La realidad social de Venezuela es una situacion que no solo afecta a sus habitantes, también

afecta a sus paises vecinos, dentro de los que se encuentra Colombia; esto se debe a que la crisis

que afronta Venezuela desde hace afios ha afectado diversos aspectos dentro de su soberania,
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como lo es la administracion de su gobierno, la cual se ha convertido en un fracaso como modelo
politico. La crisis economica de Venezuela ha generado un impacto social que ha aumentado el
desempleo y la pobreza en este pais, lo cual obliga a la poblacion a emigrar a otros paises en
busca de un mejor futuro. Por lo cual, Colombia se ha convertido en el destino de muchos para
poder mejorar su calidad de vida y encontrar empleo en este pais; porque el gobierno de su pais
natal ya no ofrece los recursos necesarios para poder sobrellevar una buena calidad de vida,
debido a que no satisface las necesidades bésicas de sus habitantes; tales como la alimentacién,
acceso a los servicios publicos, educacién, seguridad, acceso a insumos médicos, entre otros.

Por todo lo anterior, en los Gltimos afios las estadisticas de inmigracién en Colombia se han
disparado, recibiendo mayormente ciudadanos, quienes han sido acogidos y se les ha brindado
empleo. En Colombia rigen diferentes normas para legalizar el empleo de los migrantes en el
pais, por lo cual, el presente escrito tiene como proposito dar a conocer el proceso de
contratacion de los migrantes regulados en Colombia en el periodo 2018 y 2019. Lo anterior, a
partir del analisis de las visas para trabajadores migrantes, los beneficios y riesgos que obtiene
el empleador con la contratacion de trabajadores migrantes en comparacion a la contratacion de
trabajadores colombianos; el escrito se desarroll6 a traves de metodologia cualitativa de analisis
documental.

La crisis socioecondémica que ha afrontado Venezuela en la Gltima década, ha desencadenado
diferentes consecuencias para sus habitantes; como lo argumenta Vargas (2018) el proceso
migratorio de Venezuela esta directamente relacionado con factores del contexto, porque se han
ido reduciendo oportunidades laborales, académicas, de investigacion, innovacion y desarrollo
en distintas areas hasta llegar al punto de no encontrar, ni siquiera, como satisfacer condiciones
minimas requeridas tales como: una adecuada nutricion.

Es poca la alimentacién que se puede adquirir por las condiciones criticas de un pais que esta
perdiendo su soberania, lo cual generan efectos nocivos en su capacidad adquisitiva,
disminuyendo los motivos para que los quieran seguir viviendo alli. El alimento que se puede
adquirir presenta deficiencia en su nivel nutricional, por la poca diversidad que se consigue en
la canasta familiar; como es el caso de la leche y sus derivados, la cual es una proteina de origen
animal necesaria tanto para adultos mayores, nifios, mujeres embarazadas y mujeres en periodo

de lactancia, quienes necesitan la ingesta de micronutrientes esenciales.
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En la misma linea, el Observatorio de la conflictividad (2018) afirma que la crisis
humanitaria se agudiza en Venezuela y se expresa permanentemente en las calles; los
ciudadanos estan desesperados ante la imposibilidad de satisfacer sus necesidades basicas,
principalmente alimentacion y salud, lo que claramente se traduce en violacion a derechos
humanos a través del irrespeto a su integridad personal, psiquica y moral.

Debido a las diversas situaciones negativas que infortunadamente se presentan en territorio
y sumado el aumento del desempleo, presionan a sus habitantes para salir del pais y buscar
nuevas alternativas laborales para un mejor su existencia, ya que en VVenezuela no se activa la
inversion y no se crean de nuevos puestos laborales.

Los ven a Colombia como un destino para obtener beneficios econémicos, una alternativa
de trabajo, de cambio y mejoramiento en su estilo de vida. (Salud, bienestar, progreso, entre
otros).

Segun diversas encuestas, Colombia al recibir migrantes obtiene ventajas y desventajas, en
el aspecto positivo ve a los migrantes de diversas edades, como mano de obra que puede aportar
al pago de impuestos y dinamizar la economia.

Sin embargo, persisten puntos de vista positivos y negativos para ambos bandos; (I)
Colombia quien los recibe y (I1) los que emigran a Colombia.

Reina, Mesa y Tobdn (2018), argumentan que desde el 2014 se ha presentado una creciente
migracion de a Colombia producto de la crisis econdmica, humanitaria y social. Esta migracion
se ha intensificado en el ultimo afio. De acuerdo con cifras de Migracién Colombia y del
Registro Administrativo de Migrantes, durante el primer semestre de 2018 el nimero de
migrantes en el pais ascendia a 865.005 entre regulares e irregulares, representando un aumento
de 108% con respecto al total registrado para 2017.

La Revista Semana (2019) por medio de una encuesta expone que “el 45% de los migrantes
completo sus estudios de secundaria y el 28% tiene formacidn técnica, superior o universitaria,
pero el 89% no ejerce su profesion u oficio en Colombia porque no cuenta con los permisos
necesarios. Los encuestados ven los procesos de convalidaciones y homologaciones como una
barrera para buscar empleo en el pais. Muchas veces estos tramites exigen documentos que hoy

el Estado no entrega y pueden resultar demasiado costosos para algunos migrantes.”
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Colombia ha querido a través de sus normas proteger a los migrantes y permitirles que se
establezcan en Colombia para mejorar su calidad de vida y progresen, circunstancias que su
pais de origen no les puede brindar por su situacion actual.

A continuacion, se expondré que proceso tiene que seguir un migrante para ser regularizado,
es decir; tener toda su documentacion en regla en Colombia y sobre todo poder laborar en el
pais, y como consecuencia de ello, recibir todos los beneficios.

Un migrante puede adquirir cuatro documentos que les permite recibir beneficios y permite
movilizarse en el pais durante su permanencia: la cédula de extranjeria, Tarjeta de Movilidad
Fronteriza (TMF), Tarjeta Andina Migratoria (TAM), y Permiso Especial de Permanencia
(PEP) este ultimo genera beneficios laborales.

Migracion Colombia (2018) y la Fundacion Panamericana para el Desarrollo (FUPAD)

define estos documentos de la siguiente manera:

Cédula de extranjeria

La cedula de extranjeria identifica al extranjero que se encuentra en territorio nacional, es un
documento de identificacion expedido por Migracién Colombia, otorgado a extranjeros con visa

superior a tres meses.

Tarjeta andina migratoria (TAM)

Documento de uso obligatorio para quienes ingresan y salen del territorio de paises miembros
de la comunidad andina de naciones (CAN) lo integran Colombia, Perd, ecuador, Bolivia y del
Mercado Comun del Sur (Mercosur): Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y Chile. Es también
necesario presentar a la vez el pasaporte, visa 0 documento previsto en el pais que va transitar.
para tener este tipo de documento es necesario ser ciudadano en un pais miembro del CAN o de

MERCOSUR vy solicitarlo en un puesto migratorio de forma personal.
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Tarjeta de movilidad fronteriza (TMF)

La Tarjeta de Movilidad Fronteriza (TMF) es un documento que se otorga a los ciudadanos
mediante el cual se autoriza su ingreso y transito por las zonas delimitadas en la frontera
colombiana, segun el cuadro a continuacion, por una vigencia de 6 meses. Con esta tarjeta, se

podra permanecer en las zonas delimitadas de frontera durante 78 dias continuos.

Permiso especial de permanencia (PEP)

Es un documento que permite que un migrante esté autorizado para para ingresar y
permanecer temporalmente de manera regular en Colombia, sin la intencion de establecerse,
razon por la cual, no equivale a una Visa. Con este documento puede acceder a salud, educacion
y trabajo en Colombia, ejerciendo cualquier actividad u ocupacién, incluyendo vinculaciones
laborales de forma legal, y que desarrollen una vinculacion o de contrato laboral.

La Resolucion 5797 del 2017, articulo 1 establece los siguientes requisitos para obtener el
PEP:

1. Encontrarse en el territorio colombiano a la fecha de publicacién de la presente
resolucion.

2. Haber ingresado al territorio nacional por Puesto de Control Migratorio habilitado con
pasaporte.

3. No tener antecedentes judiciales a nivel nacional e internacional.

4. No tener una medida de expulsion o deportacion vigente.

El Articulo 2, establece la Vigencia del Permiso Especial de Permanencia (PEP). El Permiso
Especial de Permanencia (PEP) se otorgara por un periodo de noventa (90) dias calendario,
prorrogables por periodos iguales, sin que exceda el término de dos (2) afios.

El Articulo 3, establece las actividades autorizadas. El titular del Permiso Especial de
Permanencia (PEP), quedara autorizado para ejercer cualquier actividad u ocupacion legal en el

pais, incluidas aquellas que se desarrollen en virtud de una vinculacion o de contrato laboral,
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sin perjuicio de los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico colombiano para el

ejercicio de las actividades reguladas.

El Decreto 1067 del 2015, en su Articulo 2.2.1.11.2.6, establece lo siguiente:

Permiso de ingreso y permanencia (PIP)

La Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia podra otorgar Permiso de Ingreso
y Permanencia (PIP) en los siguientes casos:

PIP-1. Al extranjero que desee ingresar al territorio nacional y que su presencia revista una
particular importancia para el Estado colombiano, o bien, cuando la naturaleza de dicho ingreso
responda al desarrollo y cumplimiento de convenios o tratados internacionales. En el presente
caso el permiso se otorgara por noventa (90) dias calendario.

PIP-2. Al extranjero que desee ingresar al territorio nacional en desarrollo de programas
academicos no regulares que no superen un (1) semestre impartidos por centros educativos o de
formacion del pais, o en virtud de un convenio académico de intercambio y de realizacion de
practicas estudiantiles. Asi mismo, cuando el extranjero desee ingresar al territorio nacional
para ser entrenado en un arte u oficio. En el presente caso el permiso se otorgara por noventa
(90) dias calendario.

PIP-3. Al extranjero que desee ingresar al territorio nacional para recibir tratamiento médico.
En el presente caso el permiso se otorgara por noventa (90) dias calendario.

PIP-4. Al extranjero que desee ingresar al territorio nacional para aclarar su situacion
personal en procesos judiciales o administrativos. En el presente caso el permiso se otorgara por
noventa (90) dias calendario.

PIP-5. Al extranjero que desee ingresar al territorio nacional para actividades de descanso o
esparcimiento en calidad de turista. En el presente caso el permiso se otorgara por noventa (90)
dias calendario.

PIP-6. Al extranjero que desee ingresar al territorio nacional para asistir o participar, sin
vinculacion laboral, en eventos académicos, cientificos, artisticos, culturales, deportivos, para

presentar entrevista en un proceso de selecciéon de personal de entidades publicas o privadas,
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capacitacion empresarial, contactos o gestiones comerciales o empresariales y cubrimientos

periodisticos. En el presente caso el permiso se otorgarad por noventa (90) dias calendario.

PIP-7. Al extranjero que no requiera visa y desee ingresar al territorio nacional de manera
urgente con el fin de brindar asistencia técnica especializada a entidad pablica o privada. En el
presente caso se otorgarad un permiso por treinta (30) dias calendario al afio.

PIP-8. Al extranjero que requiera o no visa y desee ingresar al territorio nacional como
tripulante o0 miembro de un medio de transporte internacional. En el presente caso se otorgara
un permiso de setenta y dos (72) horas.

PIP-9. Al extranjero que sin importar su nacionalidad desee ingresar al territorio nacional
para realizar transito hacia pais distinto a la Repuablica de Colombia. En el presente caso se
otorgara un permiso de doce (12) horas contadas a partir de la entrada al territorio colombiano.

Se presentan otras formas de regularizacion migratoria:

Visa

La Resolucion 6045 de 2017, en su Titulo 11, Articulo 7.
Simplifica y reline a 3 categorias de visas establecidas en la Resolucion 532 de 2015:
visitante (V), migrante (M) y residente (R), dentro de las cuales se encuentran comprimidas las

visas que ya conocemos.

Capitulo 1, Articulo 10 al 15

Visa visitante tipo V: Dirigida al extranjero que desee visitar una o varias veces el territorio
nacional, o permanecer temporalmente en él sin establecerse. Ejemplo: transito, turismo,
estudio, tratamiento médico, vacaciones, entre otras.

Este tipo de visa otorga la posibilidad de efectuar intercambio académico, turismo, estudios,
tratamiento médico, trdmites administrativos y judiciales, transito aeroportuario pasantias o
practicas, voluntariado cubrimiento periodistico programa vacaciones.

Como documentos que se deben tener en cuenta al momento de solicitar la visa pasaporte, 0

documento de viaje vigente al momento de la expedicion de la visa, igualmente se debe tener
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en cuenta gque todos los documentos que hagan parte de la solicitud de la visa sea emitidos por

las autoridades extranjeras deberan ser apostillados y/o legalizados.

Capitulo 2, Articulo 16 al 20

Visa migrante tipo M: Dirigida al extranjero que tenga la intencion de establecerse en el
pais y no cumpla condiciones para solicitar visa tipo R. Ejemplo: conyuge o compafiero
permanente de colombiano, padre o madre de colombiano por adopcion, refugiado, trabajador,

empresario, estudiante, independiente, jubilado, rentista entre otras.

Capitulo 3, Articulo del 21 al 25

Visa residente tipo R: Dirigida al extranjero que desee establecerse permanentemente o fijar
su domicilio en el pais, bajo el cumplimiento de unas condiciones. Ejemplo: padre o madre de
nacional colombiano, inversién extranjera directa, entre otras.

De las visas expuestas las que sirven para trabajar son:

Visa tipo R el extranjero que tenga la calidad de titular de este tipo de visa, Si cuenta con un
empleo fijo o de larga duracién en Colombia.

Visa tipo M se trata del extranjero radicado en nuestro pais por su hogar conformado por
una colombiana (o), por acuerdo de residencia temporal Mercosur y extranjeros con estatus de
refugiado, quedaran autorizados para realizar actividad legal en Colombia, incluidas aquellas

gue cuenten con un contrato laboral.
Decreto Unico reglamentario del sector trabajo.
Permiso especial temporal de trabajo (PETT)
Busca formalizacion laboral y en consecuencia la regularidad migratoria de los nacionales,

lo expide Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, en atencion a la existencia de

una oferta de contratacion o vinculacion de empleo en Colombia, previamente validada dentro
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del &mbito de su competencia por el Ministerio del Trabajo y se otorga unicamente a los

nacionales en condicion migratoria irregular que cumplan con los siguientes requisitos:

Articulo 2.2.6.8.3.2.

1. Presentar la cédula de identidad venezolana y/o el pasaporte de la Republica Bolivariana
de Venezuela aun cuando estos se encuentren vencidos, de conformidad con los
pardmetros de la Resolucién 0872 del 5 de marzo de 2019.

2. No tener antecedentes judiciales, nacionales e internacionales.

3. No ser sujeto de una medida administrativa de expulsidn o deportacion vigente.

4. Ser el titular de una oferta de contratacion o vinculacién laboral veraz por parte de un
contratante o empleador en territorio nacional resefiada en la Carta Compromiso de la que

trata el paragrafo primero del articulo 3 del presente Decreto.

El procedimiento a seguir por parte del empleador o contratante debera presentar ante la
Direccién de Movilidad y Formacion para el Trabajo del Ministerio del Trabajo, en el que por
medio de una “Carta de compromiso de contratacion o vinculacion” el formato el sefialado por
El Ministerio.

Si el extranjero es titular de PEP o de visa no podra solicitar el PETT.

La vigencia es por el periodo de duracién del respectivo contrato o vinculacion laboral;
ningdn caso podra ser inferior a seis (6) meses ni superior de dos (2) afios, y se prorrogara por
una sola vez hasta por un (2) aflos mas, la vigencia debe plasmarse dentro de la carta
compromisoria, se concede al extranjero por solicitud del empleador o contratante.

La vigencia del PETT se perderé de forma automatica en los siguientes casos; transcurridos
treinta (30) dias calendario a partir del otorgamiento del Permiso Especial Temporal de Trabajo
(PETT), no se evidencia la vinculacion del ciudadano al Sistema General de Seguridad Social,
ni registro en el Sistema de Informacion para el Reporte de Extranjeros SIRE o en el RUTEC.

A continuacion, se expondran las plataformas de registro de extranjeros en Colombia

En primer lugar, el Sistema de Informacion para Reporte de Extranjeros (SIRE).

Alvarez (s.a.) lo define como aplicativo que Unicamente busca propiciar y facilitar el

cumplimiento de las obligaciones migratorias que apuntan al control y registro de los
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extranjeros en Colombia, en el SIRE se deben registrar todos aquellos extranjeros que sean
vinculados o contratados para realizar actividades en Colombia que generen algun beneficio,
dentro o fuera del pais; para recibir o prestar servicios Académicos, Religiosos, Artisticos, de
Espectaculos, Culturales, Deportivos o de Salud.

La Resolucion 714 del 12 de junio del 2015 establece las multas por infracciones migratorias,
como la omision de reportes en el SIRE o reportes tardios o extemporaneos, las sumas
mencionadas en el articulo 16 de dicha resolucion, las cuales ascienden a los quince (15) salarios
minimos mensuales legales vigentes los mismos que seran graduados segun la gravedad de la
infraccion.

En segundo lugar, Registro Unico de Trabajadores Extranjeros en Colombia (RUTEC)

Resolucion 4386 del 2018

Plataforma de registro y certificacion de trabajadores extranjeros en el pais, busca brindar
mayor control a la migracion y contratacion de extranjeros, evitar la explotacion laboral y
obtener facilmente los datos estadisticos que le permitan al gobierno disefiar las politicas
publicas y laborales apropiadas.

Ambas plataformas son independientes y esto significa que las empresas y empleadores
colombianos, debera adelantar los reportes pertinentes en cada uno de los aplicativos

mencionados, asi se trate de la misma informacion.

Resolucion 1067 del 18 de diciembre del 2018, Articulo 4

A demas de las causales de cancelacion del PETT previstas en el articulo 6° de la Resolucion
5797 del 25 de julio de 2017, expirara automaticamente sin mediar pronunciamiento alguno de
la autoridad migratoria, cuando a su titular le sea autorizada una de las visas previstas en la
Resolucion por la cual se dictan disposiciones en materia de visas.

A partir de la reglamentacion expuesta anteriormente, acerca de la documentacion y registro
qgue deben tener y realizar los migrantes y empleadores colombianos, se expondra una
comparacion acerca de los requisitos de la empleabilidad de un ciudadano y un ciudadano

colombiano.
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La crisis socioecondémica de Venezuela ha generado un impacto social que obliga a su
poblacién a emigrar a otros paises en busca de un mejor futuro. Colombia es el destino de
muchos para poder mejorar empleo, por lo cual, en el presente escrito se quiso analizar las
diferentes normas para legalizar el empleo de los migrantes en el pais, analizando de las visas
para trabajadores migrantes, los beneficios y riesgos que obtiene el empleador con la
contratacion de trabajadores migrantes en comparacion a la contratacion de trabajadores
colombianos.

Un habitante puede adquirir documentos que les permite recibir beneficios y permite
movilizarse en el pais durante su permanencia: la cédula de extranjeria, Tarjeta de Movilidad
Fronteriza (TMF), Tarjeta Andina Migratoria (TAM), y Permiso Especial de Permanencia
(PEP), (PETT) y la Visa tipo V, R y M. Los documentos necesarios para poder trabajar en
Colombia son el PEP, PETT y la Visa tipo R y M, de otra parte, el empleador debe realizar
registro en los siguientes aplicativos Registro Unico de Trabajadores Extranjeros en Colombia
(RUTEC) y Sistema de Informacion para Reporte de Extranjeros (SIRE), de lo contrario so pena
pecuniaria.

En cuanto a las ventajas y desventajas de contratacion laboral de un extranjero para el
empleador colombiano, en comparacién con la contratacion de un ciudadano colombiano, se
pudo analizar que contratar a un migrante conlleva diferentes procesos, muchos mas en
comparacién con un colombiano, y si no se cumple con cada uno de ellos puede contribuir a
sanciones que estan estipulada en la legislacién colombiana, por lo anterior seria una desventaja
para el empleador colombiano. De otra parte, las ventajas que se pueden obtener es recibir
personas que tienen la experiencia y habilidades requeridas para el trabajo, mayor compromiso
para ejercer el trabajo, debido a la falta de oportunidades que tenia en su pais natal, una vision
global del trabajo, entre otros.

Por todo lo anterior, se pudo evidenciar en el presente escrito que existe un proceso para
legalizar la empleabilidad de un migrante, este se debe seguir paso a paso para evitar sanciones,
las exigencias son mas en comparacion de un ciudadano colombiano, pero se pueden adquirir

diferentes ventajas en cuanto a la mano de obra de los migrantes.
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3.4 Acceso a la justicia

Todos los colombianos tenemos la responsabilidad conjunta e ineludible de defender y
procurar una migracion digna para los migrantes del pais vecino. Carlos Negret Defensor del
Pueblo 2018.

El articulo 100 de la Constitucion Politica (1991) establece que los “extranjeros disfrutaran
en Colombia de los mismos derechos civiles que se conceden a los colombianos. No obstante,
la ley podrd, por razones de orden publico, subordinar a condiciones especiales o negar el
ejercicio de determinados derechos civiles a los extranjeros”. Ahora bien, la sentencia T-215 de
1996 determino el alcance de esta disposicion, estableciendo:

Que los extranjeros sean tratados en condiciones de igualdad en materia de derechos civiles y asegura

la proteccion juridica de las garantias constitucionales a las que tienen derecho en su calidad de

extranjeros”. Y en igual medida el articulo 4 establece que “es deber de los nacionales y extranjeros
en Colombia acatar la constitucion y las leyes, y respetar y obedecer a las autoridades™ (Const.,

1991; Corte Constitucional, T-215, 1996).

El derecho a la administracion de justicia o tutela efectiva es el pilar fundamental del Estado
Social de Derecho y un derecho fundamental de aplicacion inmediata. La sentencia de
unificacion SU-677 de 2017 estableci6 el avance con ocasion a la crisis de ciudadanos en el
territorio colombiano.

En primera medida instituyé la agencia oficiosa como un mecanismo de amparo
constitucional para este grupo de personas, al declararlos sujetos en situacion de vulnerabilidad
debido a la compleja situacion que viven los inmigrantes en el territorio colombiano y determino
que procede cuando:

El agente manifiesta o por lo menos se infiere de la tutela que actda en tal calidad, el titular del

derecho es una persona en situacion de vulnerabilidad que no puede ejercer la accion directamente o

el agenciado ha manifestado su voluntad de solicitar el amparo constitucional (Corte

Constitucional, S.U 677, 2017).

El acceso a la justicia de los migrantes se rige por la normatividad vigente y se aplica sin
distingo alguno, sin embargo, las personas migrantes se encuentran en una posicion desigual
respecto de quienes son nacionales colombianos, lo que los convierte en un grupo en situacion
de vulnerabilidad. La principal desigualdad tiene que ver con el acceso a la informacion, y el

no conocimiento de las normas y actores dentro del proceso en el pais, lo cual se ve acentuado
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por el perfil socio econdmico de la poblacién migrante y su nivel educativo. Generalmente se
trata de personas con recursos econémicos bajos que no cuentan con una red de apoyo y que
son victimas de personas que les prometen visas o legalizacion a cambio de dinero o explotacion
laboral.

Aunado a ello el no conocimiento de las instituciones que pueden ayudarlos y la proteccion
que puedan tener dificulta que ellos puedan buscar las instituciones para poder acceder a
distintos derechos. En ese sentido las barreras culturales y los temores, suelen presentarse como
dificultades insalvables para la poblacion migrante.

Las cifras de migrantes judicializados en el afio 2018 no superaban el 1 % conforme datos
de laDIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL a hoy es otra la realidad.
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4. Discusion

En las Ultimas décadas las relaciones politicas y econémicas entre las naciones de Colombia
y Venezuela se han visto en un constante deterioro debido a multiples factores, pero en especial
por las debilidades politicas y economicas de Venezuela, el comercio Colombo- es el més alto
de toda la region andina representando mas del cuarenta por ciento de los intercambios
comerciales de los paises de la comunidad indigena, ademas, Colombia es el pais de
Latinoamérica que méas aportaba productos a Venezuela y el segundo a nivel general después
de estados unidos.

Las relaciones comerciales y culturales entre Colombia y Venezuela han tenido su mayor
consolidacién entre la década de los sesentas y noventas ya que debido a la conformacion de
grupos al margen de la ley y los desplazamientos forzados en Colombia muchas familias se
vieron en la obligacion de emigrar hacia el pais vecino de Venezuela con el fin de encontrar
garantias economicas y proteccion del estado ya que aunado a la guerra interna en Colombia, la
economia colombiana para estas décadas se consolidaba como una de las mas dificiles de
Suramérica, ademas, para esta década en Venezuela se encontraba una economia fuertemente
posicionada en américa debido a su auge petrolero, el cual ain hoy en dia sigue siendo el mayor
de Latinoamerica.

Uno de los intercambios comerciales mas grandes de américa latina se consolida entre
Colombia y Venezuela. La frontera entre Colombia y Venezuela tiene como una de sus
principales caracteristicas el intercambio cultural, comercial y politico.

Debido a diversos factores, pero en especial a las tensiones politicas que se presentan en
Venezuela, muchos ciudadanos llegan al pais colombiano en busca de un comercio y una
economia estructurada y estable.

Para el afio 2011, muchos hijos de padre o madre de nacionalidad colombiana y colombianos
radicados en Venezuela, estan emigrando a Colombia por la poca garantia social y de seguridad
(enlo personal y en lo juridico), que se vive en Venezuela. hijos de colombianos, este fenémeno
migratorio se intensifica para el periodo comprendido entre los afios 2014-2018 por lo que se
genera una emergencia de caracter social y econdmico en Colombia. Segun cifras del DAS y la
Camara de Comercio Colombo-venezolana, el incremento de ciudadanos sacando pasaporte

para viajar a Colombia, se incremento en un 630% para el afio 2011.
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Los malos manejos en la administracion de la nacién Venezolana por parte de su gobierno,
han conllevado a una fuerte crisis a causa de las resquebrajadas relaciones con otros paises
no solo de América latina sino también, de Norteamérica y Europa; Y a pesar de ser
Venezuela una de las naciones con la mayor produccion petrolera de Latinoamérica, la
moneda oficial de esta nacién que es el (Bolivar) ha sufrido una exagerada desvalorizacion
en los ultimos afos, por esta razon, la poblacion Venezolana se ha visto seriamente afectada
dado que, en su territorio no se encuentran alimentos, insumos médicos y por la economia
totalmente rota, es muy dificil conseguir un empleo que permita sobrevivir de forma digna
ya que, un salario minimo no alcanza para suplir las necesidades béasicas (Ardila, 2009, p.
34).

Por los anteriores motivos, entre los afios dos mil catorce y dos mil dieciocho, se ha
observado un fendmeno de emigracion de ciudadanos hacia otros paises del continente
americano e incluso europeo, todo esto, con el fin de buscar empleo y en esencia, unas
condiciones laborales que les permitan vivir dignamente y acceder a otros derechos basicos
como la salud, la educacion y la proteccion por parte del estado.

En este fendmeno, la nacion colombiana se ha convertido en el principal testigo de las arduas
luchas de estos ciudadanos por sobrevivir en territorio extranjero. Colombia es ruta obligada de
muchos de estos migrantes para llegar a otros paises de Latinoamérica, por lo que, este
fendmeno ha golpeado en mayor medida al territorio colombiano.

Los andlisis que se realizan sobre los fendmenos migratorios enfocan su atencion en la causa,
y no en su efecto, siendo este ultimo el objeto de este estudio en el cual se examinan los desafios
en los cuales se ven inmersos los grupos poblaciones cuando llegan a su lugar de destino (como
Tunja); entre los cuales podemos encontrar el desempleo, la cultura, la vivienda, el respeto por
sus derechos, la seguridad, el hambre, la violencia, entre otros, convirtiéndose a la par en los
retos que el pais receptor y en esencia ciudades como Tunja tienen que solucionar, para poder
garantizar el goce de los derechos de la poblacion que llega a su territorio, y lograr una
neutralidad en la tension que se genera entre los intereses de las personas migrantes y las
sociedades receptoras, si bien es cierto no se puede garantizar que esa neutralidad se realice, es
deber del estado es concurrir para que esa transicién se de manera adecuada, y teniendo en
cuenta las necesidades de la comunidad receptora y la comunidad migrante.

Debido a la situacion y las tensiones que se viven a nivel economico, politico y cultural en

Venezuela, muchas personas se han visto en la necesidad de salir de este pais hacia otros paises
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como Colombia, ecuador, Perd, chile, panama, Brasil, Argentina entre otros, en busca de una
estabilidad econdémica y un estilo de vida en condiciones dignas, la mayoria de estas personas
salen de Venezuela sin el lleno de requisitos y los trAmites necesarios para cruzar las fronteras
internacionales, por lo que, una de las barreras que méas encuentran los migrantes es el acceso
a la documentacion requerida, en el caso de su llegada a Colombia, se presentan dificultades
con las autoridades para obtener su regularizacion en el pais

El visado, registros de nacimiento, registros de estudios, el apostillamiento y, entre otros
miles de documentos que se les exigen, se convierten en uno de los mayores problemas a la hora
de la entrada al pais, lo que incrementa el ingreso irregular y que la seguridad y acceso a
derechos no sea posible y lo que dificulta poder conocer el nimero real de migrantes en cada
una de las ciudades de Colombia.

Por lo anterior este ha sido uno de los principales problemas para encontrar una cifra real de
inmigrantes presentes en la ciudad de Tunja, pues solo se conocen las cifras exactas de los
inmigrantes que se encuentran en condicion de regularidad, pero se desconoce el nimero de
inmigrantes en condiciones de irregularidad que se consideran son la gran mayoria de esta
comunidad.

Aunado a lo anterior, el tramite necesario para lo obtencién del pasaporte en Venezuela por
parte del Servicio Administrativo de Identificacién, Migracion y Extranjeria (SAIME) de
Venezuela, puede durar hasta un afio en la expedicion del mismo, lo que provoca ante la
situacion vivida en el pais, el constante ingreso de manera irregular de estos ciudadanos por los
mas de 2.200 kilometros de frontera que posee Colombia, sumado a esto, el costo econémico
que implica la obtencion de visado por parte del Estado colombiano multiplica mas este
fendmeno, por cuanto una persona no viaja sola y el proceso de pago debe ser para todo el
nacleo familiar o en otro de los casos, debe privilegiar si enviar ese dinero a su familia en
Venezuela u obtener la regularidad en su proceso migratorio.

En gran cantidad de los casos presentados en los Gltimos afios, la mayoria de los migrantes
ingresan de forma ilegal por los mas de 2,200 kildbmetros de frontera entre Colombia y
Venezuela generando su irregularidad, grandes controversias de caracter social en el pais, en un
principio, los migrantes se ubicaban en ciudades de frontera y grandes capitales, pero el éxodo
masivo de migrantes hacia Colombia ha ocasionado que ciudades del interior del pais como

Tunja, sean corredores viales importantes para estas personas.
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Para el manejo de todas las problematicas derivadas del fendmeno migratorio el gobierno
colombiano se ha visto en la obligacion de hacer ajustes a la normatividad y reglamentacién
migratoria por lo que se han llevado a cabo reformas a nivel nacional y territorial, sin embargo,
debido a la gran cantidad de inmigrantes presentes en el pais, los esfuerzos resultan ser
insuficientes, por lo que, se requiere de mayor intervencion por parte del estado.

En el ambito econdmico las consecuencias se evidencian de forma alarmante, dado que los
esfuerzos por parte de Colombia para disminuir la pobreza y aumentar el desarrollo de capital
se ven seriamente afectados dado que la poblacion inmigrante en su gran mayoria pertenecen a
un perfil de condiciones econdémicas precarias y practicamente de mendicidad y muchas de estas
personas llegan a Colombia con el principal objetivo de ganar dinero y enviarlo a Venezuela,
por lo que se genera un impacto negativo para la economia nacional.

Para el &mbito especifico del departamento de Boyaca, la actividad econémica por parte de
los inmigrantes de nacionalidad venezolana genera un impacto negativo, pues, cuando se envia
dinero a otro pais se desestabiliza la economia y se toma como una pérdida de recursos, situacion
en la cual la ciudad principalmente afectada es Tunja, pues la gran mayoria de inmigrantes
presentes en Boyaca se encuentra domiciliada en esta ciudad.

En el presente proyecto, se establece como pilar fundamental, el anélisis socio-Juridico del
fendmeno migratorio presentado en los Gltimos afios por parte de ciudadanos y su impacto en
el territorio colombiano y méas especificamente en la ciudad de Tunja-Boyaca, y el papel que
estos ciudadanos han desempefiado en este territorio en el periodo comprendido entre los afios
dos mil catorce y dos mil dieciocho (2014-2018) ya que, para estos afios la presencia de
migrantes se ha desarrollado un exagerado crecimiento en la ciudad de Tunja.

Como se observo en el primer capitulo del presente trabajo de investigacion para el caso
concreto de Boyaca, muchos de los migrantes llegan al departamento atravesando la frontera e
ingresando por municipios como Cubara o utilizando rutas desde la ciudad de Cucuta,
caminando desde el norte de Boyaca y recorriendo municipios como Soata, Sogamoso, Duitama
y posteriormente llegando a la ciudad de Tunja.

La mayoria de los migrantes que llegan a la ciudad de Tunja lo hacen de paso, pues su ruta
especifica es hacia otros paises o ciudades capitales Como Bogota y Medellin, sin embargo, la
presencia de migrantes en Tunja ha sido muy notoria, por lo que, se deben establecer unos

parametros y rutas de atencion para la poblacion migrante.
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En la mayoria de los casos, la poblacion migrante no conoce las rutas de atencién ni las
formas de proteger sus derechos, por tal motivo, las entidades de la ciudad han generado unas
estrategias que buscan disminuir la falta de atencidn a estas personas, groso modo este parece
ser un fendbmeno que no implica més que la accion del estado, sin embargo, resulta ser muy
complicado por factores como la extrema pobreza en la que se encuentran estos ciudadanos, la
falta de documentacion requerida para entrar al territorio nacional, la falta de politicas publicas
y leyes que regulan el asunto y sobre todo, la falta de cultura tanto de inmigrantes como de los
mismos ciudadanos Colombianos.

En principio, el fendmeno inmigratorio se presentaba en ciudades de frontera o grandes
capitales como Cdcuta, Cali, Medellin, Bogota, Cartagena y Barranquilla; Sin embargo, debido
al alto flujo migratorio ciudades del interior del pais como Tunja donde antes no se conocia de
inmigracion, se ha convertido en un corredor idoneo y altamente transitado para los inmigrantes
que cruzan la frontera en el norte del departamento de Boyaca y buscan llegar a otras ciudades
como Bogota y Medellin o simplemente, seguir su camino hacia el sur del pais y posteriormente
cruzar la frontera hacia otros paises como ecuador o Brasil.

Como resultado del exagerado aumento de la presencia de inmigrantes en ciudades del
interior como Tunja Yy, sus consecuencias derivadas como el empleo informal, la mendicidad,
el aumento de inseguridad, la xenofobia y la precaria garantia de derechos para los migrantes,
se ha hecho necesario tomar medidas en el asunto que permitan brindar una atencion integral
para estos ciudadanos y sobre todo, para observar sus condiciones de regularidad dentro del
territorio, por lo cual, entidades tanto privadas como publicas se han visto en la obligacion de
crear rutas y mecanismos que permitan la atencion idonea para estos ciudadanos y sobretodo,
que frenen el alto impacto de irregularidad de estos dentro del territorio nacional y
departamental.

Los procesos migratorios se han convertido en un reto de la administracion publica
colombiana, que ha develado las falencias de los organismos encargados de ellas y del poco
conocimiento sobre la normatividad nacional e internacional lo que ha llevado a cometer
vulneraciones en los derechos de los migrantes presentes en el territorio colombiano.

Colombia estd experimentando un nuevo fendmeno social en su historia, el proceso
migratorio de lo que ha generado cambios normativos, generacion de politicas publicas para la

defensa de los derechos en materia de salud, educacion, trabajo y acceso a la justicia.
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Colombia ha ratificado buena parte de los instrumentos derivados de instrumentos del
derecho internacional de proteccion al migrante con lo cual se generan una serie de obligaciones
en relacion con la condicion de la poblacion migrante.

Las condiciones de la poblacion migrante venezolana que ha llegado a Colombia ha
cambiado en los ultimos afios, en el afio 2014 el flujo de poblacion migrante se podia identificar
como pequefios empresarios y académicos que buscaban mejores oportunidades, el afio 2015 se
identifica como el afio de los retornados cuando més de 21.000 colombianos fueron expulsados
de Venezuela con su llegada se iniciaron procesos que permitieran su reincorporacion a la vida
civil dandoles a conocer en primera instancia la Ley 1565 de 2012 o Ley Retorno para ellos se
cred el Registro Unico de Retornados (RUR) que cuenta con la Comision Intersectorial para el
Retorno creada por el Decreto 1000 de 2013 la cual se retne una (1) vez al mes, el afio 2016 se
identifico como el inicio del proceso de emigracion venezolana de quienes tenian recursos y
comienzan a ver la crisis en su pais y para salvaguardar sus recursos buscan mejores
oportunidades lo que agudiza la crisis econdémica de Venezuela, 2017 es un afio de crisis que se
asemeja al 2016 con un aumento pero no tan significativo ni alarmarte, en cambio el afio 2018
es un afio de impacto a nivel mundial por los caminantes, donde se empieza a ver a miles de
por las diferentes vias de Latinoamérica al inicio eran solo hombres, luego se pueden ver
hombres y mujeres y finalizando el afio se pudo observar en el fendmeno familias enteras hasta
con nifios de brazos, durante este afio el gobierno Colombiano creo el RAMV Registro
administrativo de migrantes , lo cual acerco a los departamentos a la realidad del nimero de
migrantes que se estaban viviendo en cada region, para el caso de Boyaca 3.200, de los cuales
1.200 se encontraban en Tunja, 2019 fue un afio donde el aumento de migrantes inicio un
movimiento xendfobo contra ellos y muchos han tenido que retornar o han sido expulsados de
los diferentes paises, se visibilizan grupos de personas y campafas politicas contra los
migrantes.

El panorama de la realidad de los migrantes ha generado cambios positivos y negativos en
los procesos migratorios colombianos, sin embargo, es notorio que a nivel de las alcaldias y
gobernaciones del interior del pais no sean creado politicas propias que atiendan la realidad de
ello como por ejemplo Tunja, donde es evidente que los estamentos publicos se limitan a las
directrices dadas por el gobierno nacional pero no se han realizado estudios propios en la ciudad

que permitan mitigar la problematica que se esta presentando alrededor de ellos, de igual forma
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en Tunja es notorio que quienes se estan preocupando por dicho fendmeno son organizaciones
de indole privado que no cuentan con el apoyo del sector publico, al 18 de noviembre de 2019
de los dos refugios referenciado en esta investigacion no queda ya ninguno por la falta de apoyo
de las instituciones publicas, de igual forma en la ciudad se han generado marchas en contra de
los migrantes y todo hace ver un panorama critico por el desconocimiento y el manejo del
proceso migratorio.

Al inicio de la presente investigacion la pregunta de ;Como se realiza el diagnostico de las
personas inmigrantes en la ciudad de Tunja en relacion con el acceso a los derechos al trabajo,
la salud, educacion y justicia en el periodo 2014-2018? motivo el desarrollo de la presente
Monografia encontrando como respuesta que las organizaciones trabajan de forma
desarticulada, no se cuenta con un censo exacto ni un mecanismo que permita realizar la
identificacion real de los migrantes en la ciudad, mecanismos de proteccion como los refugios
fueron creados en un momento historico por parte de particulares los cuales fueron cerrados por
falta de apoyo de las instituciones publicas y los procesos de xenofobia de la poblacion Tunjana.

La Fundacion Cultural Simon Bolivar, una asociacién de migrantes y colombianos
retornados que opera en Tunja y que, a través de su trabajo donde apoyan a los migrantes y
quienes tenian uno de los refugios de la ciudad, que siguen apoyando los procesos de los
Migrantes informaron que por el refugio el espiritu santo se llegd a contar por noche con 400
personas en proceso de paso, donde su lider la Doctora Anny Uribe les brindaba comida y
asesoria juridica, el hogar cerro el 10 de noviembre del 2019.

El proceso migratorio requiere una atencion especial y una reglamentacion especifica la cual
no se encuentra dentro de los proyectos del alcalde ni del Concejo Municipal de turno y es un
fendmeno social que va en aumento, las cifras recaudadas en el primer registro de migrantes
fueron solicitadas por los investigadores, donde se informé que dicha informacién no fue
desagregada por municipios si no que los datos que se generaron fueron del departamento de
Boyaca. Las cifras mas cercanas con las que se cuentan son las manejadas por Migracion
Colombia, en el departamento de Boyaca viven alrededor de 15.822 ciudadanos del vecino pais
y en su capital, Tunja, aproximadamente 4.811, al inicio de la pandemia los migrantes buscaron
retornar a su pais, pero la falta de oportunidades y recursos los obligo a regresar.

La presencia de inmigrantes, ciudadanos en la ciudad de Tunja es una realidad que al dia de

hoy se toma casi por naturalizada, es comun identificar personas de nacionalidad venezolana en
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casi cualquier parte de la ciudad y a pesar de los constantes cabios politicos y sociales, el nimero
de migrantes no disminuye, sino que por el contrario se encuentra en aumento.

Las problemaéticas sociales que emanan de esta realidad son una constante en el diario vivir
de la ciudad, por un lado el vandalismo, la prostitucion y la mendicidad son cominmente
atribuidos a ciudadanos , sin embargo, este es solo un grupo menor, pues la realidad es que la
gran mayoria de estos ciudadanos intentan vivir su dia a dia con el fin y propdsito de encontrar
un empleo en condiciones dignas, regularizar su situacion en Colombia y encontrar las
oportunidades que son practicamente nulas en su pais.

El presente proyecto abordd desde su pregunta central los principales aspectos que
permitieron que ciudadanos encontraran y observaran a la ciudad de Tunja, como parte de su
ruta migratoria e incluso algunos como ciudad en la cual domiciliarse e iniciar un nuevo estilo
de vida.

A principios del afio 2014 el fendmeno migratorio inicia una etapa de expansion en la cual
se hizo comun observar migrantes caminando por las carreteras del pais y atravesando las
fronteras terrestres, en la medida que este fendmeno se intensificaba las ciudades del interior
del pais comenzaron a cumplir un papel importante en las rutas migratorias pues se convertian
en destino de descanso y preparacion para continuar el camino a las ciudades principales y
fronterizas, es por esta razén, que la ciudad de Tunja-Boyaca en la cual no era comun observar
una presencia elevada de inmigrantes se empieza a notar la masiva llegada de estos y se hizo
necesario el estudio de los planes y estrategias utilizadas por la administracion local para la
atencion y regulacion de la migracién en la ciudad.

Un punto importante para conocer la realidad migratoria en la ciudad de Tunja fue el abordaje
de las cifras y estrategias manejadas por migracion Colombia seccional Boyaca, donde se
estableci6 que la etapa de mayor crecimiento del fenbmeno migratorio se presento en el periodo
comprendido entre el afio 2014-2018, por lo que es en este periodo donde se centra la discusién
pues a partir de estos afios se ha presentado un fenémeno de naturalizacion migratoria.

Segun datos suministrados por migracion Colombia, como entidad encargada del control
migratorio en los udltimos afios el fenomeno de la migracion venezolana ha alcanzado
inimaginables magnitudes por lo que se ha hecho muy normal su paso hacia Colombia de forma

irregular, lo cual no es tan evidente con otro tipo de nacionalidades, este fendmeno se debe a la
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privilegiada posicion geografica colombiana y la gran extension de frontera, por lo que permite
pasar por cualquier trocha sin ningun tipo de documentacién por parte de los migrantes.

La mayoria de migrantes presentes en Tunja se encuentran en estado de irregularidad por lo
que se hizo necesario buscar cual era el mecanismo de regularizacion de esta comunidad y como
se definia su situacion en Colombia.

El acercamiento de la poblacion migrante a la entidad de migracion Colombia se da en
primera medida por medio de los puestos de control migratorio, segundo cuando ingresan de
forma irregular y tienen inconvenientes en temas como la salud, empleo, educacion y acceso a
la justicia se encuentran en la necesidad de acercarse a la entidad migratoria y algunas veces
debido a inconvenientes sociales la policia que conoce de los casos los presenta ante migracion
Colombia, en ese ese orden de ideas, algunos se acercan de forma voluntaria y otros son
detectados por diferentes circunstancias.

Inicialmente se busca que se regularicen ya que una vez cometida la infraccién migratoria lo
mas pertinente es subsanarla y en ese orden de ideas el estado colombiano ha sido garante de
tal situacion, sin embargo, desde la ciudad de Tunja se ha dificultado un poco esta mision debido
a gue en su pais de origen no se suele garantizar el pasaporte y por tal no es posible la
regularizacion.

En cuanto a lo misional es un tema netamente migratorio junto con el ministerio de relaciones
exteriores por ser el superior jerarquico de migracion Colombia. La atencion al migrante desde
migracion Colombia se hace desde su misionalidad especifica, por lo que, las deméas entidades
tienen sus propios planes de atencion a la poblacién migrante y no se interviene en los planes
de las demas entidades y la coordinacién sera solamente sobre la misionalidad de cada entidad.
Esto genera una desarticulacion y una atencion sesgada que no garantiza el total cubrimiento y
garantia de proteccion de derechos fundamentales de los migrantes.

Con respecto a la garantia y derechos de los migrantes se debe hablar de deberes, si un
extranjero ingresa, permanece Y trabaja de forma irregular en el territorio colombiano siempre
se le respetaran sus derechos, pero seran limitados por que su situacion de irregularidad le
generara barreras que no le permitiran acceder a todo tipo de derecho como si los podra gozar
quien se encuentre debidamente regularizado.

La principal dificultad es la irregularidad en la que se encuentran muchos ciudadanos ya que

si se regulariza tendra goce total de derechos al igual que el ciudadano colombiano.
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El mayor reto es externo ya que si el ciudadano tiene la intencion de regularizarse, pero su
estado no le da un documento de pasaporte donde se pueda estampar la visa es muy complicado
lograr la regularizacion, en ese orden de ideas, el estado colombiano debe garantizar una visa
provisional de un dia para otro.

La normativa nacional vigente con el panorama internacional, Colombia es un estado social
de derecho donde se garantizan los derechos humanos siempre y cuando los extranjeros que
ingresen al territorio colombiano se acojan a las normas y las cumplan.

A nivel nacional como se observo en el capitulo tercero del presente trabajo de investigacion
se ha consolidado una normatividad abstracta con respecto a la atencion de inmigrantes y su
garantia de derechos, para la ciudad de Tunja, como se puedo observar se presentan unas
caracteristicas especificas en los modelos de atencidn a migrantes las cuales radican en la poca
preparacion pues al ser una ciudad del interior no se contaba con conocimientos amplios de la
materia, asi mismo, aunque existen diferentes entidades de caracter administrativo y de
reconocimiento de derechos como la personeria municipal, la defensoria del pueblo, secretaria
de educacion municipal, secretaria de proteccion social y el instituto colombiano de bienestar
familiar se observa que todas ellas trabajan meramente desde su misionalidad y con sus planes
especificos por lo que existe una total desarticulacion entre estas que no permite la definicién
de una ruta de atencion especifica para el reconocimiento de derecho por parte de los
inmigrantes presentes en la ciudad de Tunja-Boyaca.

Ademas de las anteriores también se observd que existen entidades de caracter independiente
que cumplian funciones de atencion migratoria, tal es el caso de pastoral social y la cruz roja
seccional Boyaca que definian unos planes de atencién y asesoria, sin embargo, por la alta
cantidad de inmigrantes presentes en la ciudad y la poca infraestructura de estas entidades se
encontrd que sus mecanismos de atencion se quedaban cortos ante la realidad de los migrantes.

Continuando con los preceptos anteriores se puede establecer que es posible la realizacion y
consolidacién de una ruta especifica de atencién, la garantia de derechos y regularizacién de
ciudadanos inmigrantes, pues en primera medida se observa que cada entidad visitada por parte
de los investigadores cumple con una funcién especifica desde su misionalidad, por lo que es
posible destacar que en Tunja una posible ruta de atencion se puede definir que en primera
medida se brinda atencion por parte de la cruz roja y entidades no gubernamentales que atienden

situaciones de primera necesidad, como alimentacion y curacion ya que a la fecha aun en
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pandemia las actividades de caminatas por parte de los migrantes no han cesado y su situacion
no ha mejorado.

Una vez presentes en la ciudad de Tunja las entidades de caracter administrativo como la
personeria municipal, secretaria de educacion, instituto colombiano de bienestar familiar y
secretaria de proteccion social; como se observo en entrevista con los respectivos representantes
de cada una se encuentran prestas a la atencion de los inmigrantes y el reconocimiento de sus
derechos, pero el principal problema es que los migrantes no conocen la normatividad interna,
ni los principales puntos de atencion en la ciudad, por lo que, la mayoria de personas de esta
poblacién no se acercan a las entidades para asesorarse y mucho menos para regularizar su
situacion.

Un punto para tener en consideracién es que muchos inmigrantes pueden llegar a conocer
cudles son las principales entidades que brindan asesoria y ayuda para el reconocimiento de sus
derechos, sin embargo, conservan la creencia de que pueden ser deportados o pueden afrontar
consecuencias legales al momento de acercarse para solicitar ayuda; razén por la cual deciden
continuar en condiciones de irregularidad.

Es necesario abordar como discusion aspectos que resultan ser principales en el presente
trabajo de investigacion, tales como; el derecho de los migrantes al acceso a la educacion, el
trabajo, la justicia y salud como derechos fundamentales.

El derecho a la salud se ha visto seriamente afectado, pues, en consecuencia, a la crisis
econdmica y politica que enfrenta Venezuela, se ha observado una completa afectacion al
sistema de salud, por lo que no se garantiza unas condiciones dignas y una prestacién de servicio
de salud eficiente para sus ciudadanos.

La crisis ha desencadenado una desinstitucionalizacion del sistema donde se observa un
completo déficit de infraestructura, precariedad de medicamentos y vacunas y la emigracion de
la mayor parte de los profesionales de la salud, toda esta situacion ha desencadenado una amplia
aparicion de enfermedades y la negativa de tratamientos de enfermedades como la diabetes y la
hipertension.

Por las anteriores razones en Colombia uno de los servicios que mas requieren los
inmigrantes de nacionalidad Venezolana es el de la salud el cual ha aumentado su demanda
reportandose cifras de 125 casos en 2014 a 27 mil casos en 2017, pues la gran mayoria de

inmigrantes sufren de enfermedades cono hipertension, muchos debido a las largas caminatas
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desarrollan problemas musculares y 6seos, ademas hay que tener en cuenta que muchos de los
emigrantes pertenecen poblacion con caracteristicas de vulnerabilidad como personas de la
tercera edad, mujeres en estado de embarazo y nifios que requieren atencién médica de urgencia.

Sin duda alguna el proceso migratorio de ha planteado uno de los mayores retos al sistema
de salud colombiano, muchos de los migrantes han decidido dejar su pais por necesidad de
medicamentos y tratamientos que no encuentran en su territorio.

Los que llegan a nuestro pais deben tener en cuenta que al momento de ingresar al pais deben
contar con una péliza de salud que permita la cobertura ante cualquier contingencia de salud,
no obstante, si no la adquirié y no tiene capacidad de pago, se le garantizara la atencion inicial
de URGENCIAS, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 168 de la Ley 100 de 1993, en
concordancia con el articulo 67 de la Ley 715 de 2001 y Ley 1751 de 2015.

En Tunja conforme cifras de la secretaria de proteccién social de la ciudad de Tunja se
encuentran en su mayoria afiliados al régimen contributivo, sin embargo, estas cifras se alejan
de la realidad pues los reportes no son exactos dado que la mayoria no inmigrantes no aparecen
en ningun tipo de base de datos debido a su condicion de irregularidad.

Para efectos de garantia de derechos y en concordancia con los derechos fundamentales
consagrados en la constitucion politica de Colombia se garantiza el derecho a la salud de los
inmigrantes sin importar su condicion de regularidad e irregularidad, por lo que se atienden
siempre de urgencia y basta con la presentaciéon de la cedula de extranjeria o0 documento de
identificacion perteneciente a su pais de origen.

Por este método de atencidn en salud para inmigrantes se genera una gran problematica pues
el gasto de salud requerido para esta poblacién es elevado y como la mayoria de ciudadanos
inmigrantes se encuentran en condicién de irregularidad, no pagan impuestos ni aportes a salud
por lo que genera un déficit en los recursos de la salud de los colombianos.

Los lineamientos y estrategias para la atencion de la demanda de servicio de salud por parte
de migrantes son limitadas ya que el sistema de salud colombiano presenta serias precariedades
y no se adapta facilmente a los cambios, ademas las entidades prestadoras de servicios de salud
de caracter pablicas deben ser auto sostenibles y no reciben ningun tipo de pago o desembolso
presupuestal por prestacién de servicios a poblaciones que no estan afiliadas al sistema, como
son los migrantes que estan de manera irregular en el pais y quienes se encuentran dentro de la

gran mayoria de esta comunidad.
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En especifico para la ciudad de Tunja, esta situacion genera un gasto que en gran parte es
cubierto por ciudadanos tunjanos, sin embargo, genera un detrimento a largo plazo de los
recursos de salud locales.

Como se observo en el primer capitulo del presente trabajo de investigacion los menores de
edad representan un numero representativo de poblacion inmigrante por lo que uno de los
servicios fundamentales sobre los que se ha requerido un analisis es el de la educacion donde la
ciudad de Tunja a partir de lineamientos nacionales y adaptacion de estrategias locales por
medio de la secretaria de educacidon nacional ha impartido un serie de actuaciones en aras de
garantizar el derecho a la educacién de nifios migrantes presentes en la ciudad.

Es indispensable la garantia del derecho al acceso a la educacion de los menores, pues, de no
hacerlo se evidencian efectos negativos tanto para los menores migrantes como para las
ciudades receptoras, pues el por medio de la capacitacion que se generan habilidades para el
desempefio de empleos dignos y que cumplan con todas las formalidades legales, es importante
anotar en este apartado de discusion que la garantia de la educacién permite que se agilicen los
procesos de regularizacion de los migrante pues es por medio de eta que se brinda capacitacion
alos menores y se ensefia cuales son las rutas, instituciones y medios por los cuales se garantizan
y protegen sus derechos fundamentales asi como los procesos para adquirir un estatus
migratorio regular.

Como se pudo evidenciar en entrevista con representante de la secretaria de educacion de la
ciudad de Tunja en un comienzo como garantia del derecho a educacion solo se le permitia la
matricula a nifios en situacion de regularidad, luego a partir de la promulgacion de diferentes
circulares se permitié la matricula de nifios que presentaban situacion de irregular pero esas
bases de datos eran entregadas a migracion quien con ellas realizaba el proceso de deportacién
y por ello muchos padres no matriculaban a sus hijos.

Luego de algunas reuniones con el Ministerio de relaciones exteriores en el afio 2018 se
pudo llegar a acuerdos para que dichas bases de datos no fueran usadas con ese fin y se les
permitiera a los nifios poder acceder al derecho al estudio.

Uno de los mayores problemas que se presentan a la hora de garantizar el derecho al acceso
a la educacion es que la mayoria de nifios inmigrantes llegan al Colombia sin documentacion y
por ello deben pasar por exdmenes diagnosticos que permiten realizar una ponderacion y

determinar el grado de escolaridad para el cual es acto el menor, dichos examenes dependen de
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la institucion y como sus padres se movilizan por todo el territorio al llegar a una nueva ciudad
el nifio tiene que volver a presentar dichas pruebas, lo que les genera un sentido de angustia y
desesperanza.

Los niveles de formacién de los nifios son cada vez més bajos y llegan cada vez peor
preparados por ello cuando presentan los exdmenes en los colegios colombianos casi siempre
son bajados de grado, como lo manifesto la Secretaria de Educacion en entrevistas.

El acceso a la educacion fue reglamentado mediante la circular conjunta nimero 16 del 10
de abril de 2018.

El acceso al sistema educativo publico es para los nifios muy importante por cuanto por ella
muchos de ellos acceden a la inica comida que tienen en el dia, dentro de las entrevistas a padres
de familia se pudo notar que los colombianos no estdn muy de acuerdo con que a ellos se les
den cupos escolares por cuanto sienten que ellos deben ser solo para los nacionales
colombianos.

Uno de los principales problemas para las dinamicas econémicas en la ciudad de Tunja, se
encuentran en la desestabilizacion del empleo, pues los ciudadanos representan una mano de
obra barata que desplaza la mano de obra colombiana y pone en detrimento las calidades del
sistema de empleo.

Es importante mencionar que el incremento de actividades informales en colombina crecid
de forma exponencial y la ciudad de Tunja no escapa de esta problematica pues es comin
observar inmigrantes dedicados a la venta de objetos en las calles o dedicados a empleos que
no cumplen con las condiciones legales suficientes, es por esto que se genera una
desestabilizaciéon del empleo formal pues la economia se mueve en su mayoria a partir de
empleos informales, lo cual deja unas consecuencias negativas para la ciudad.

En el presente trabajo de investigacion se aborddé como eje principal el diagnostico de la
poblacién migrante presente en la ciudad de Tunja, donde se evidencio el exponen cual
crecimiento de ciudadanos presentes en territorio Tunjano, y las consecuencias que esto
acarrea; en esencia se encuentra que no existe una normatividad solida para la atencion de la
poblacion migrante y a pesar de que cada entidad de la ciudad a la que se visitd contiene una
serie de parametros para la atencidn de los migrantes se encontrd que no existe una articulacion

gue permita una atencion migratoria eficiente.
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Es comun que los migrantes no busque regularizar su situacion por miedo a ser deportados
por lo que se generan impactos negativos en la economia, cultura y administracion de la ciudad
siendo este un tema de especial discusion y que queda presente para futuras investigaciones
pues como se logro evidenciar en entrevista realizada al representante del consejo municipal a
pesar de todas estas problematica no se encuentra dentro del programa del gobierno local
mejorar las condiciones de la poblacion migrante presente en la ciudad de Tunja que es cada

vez mas representativa y significativa.
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5. Conclusiones

El fendmeno migratorio entre Colombia y Venezuela se ha presentado durante siglos a causa
de las estrechas relaciones politicas, econdmicas, y sociales que mantenian ambas naciones,
pero el éxodo de ciudadanos hacia Colombia presentado en los ultimos afios se ha convertido
en uno de los mas representativos movimientos migratorios de america latina, en este sentido,
es logico encontrar que el estado colombiano no se encontraba en condiciones de ser un pais
receptor de tan grande cantidad de migrantes, por lo que, la atencion y garantia de derechos para
estas personas en el pais se ha generado mediante mecanismos construidos durante la misma
marcha del fendmeno migratorio.

Era comun encontrar que los migrantes tuvieran como objetivo econdémico las ciudades de
frontera y capitales del pais, pero debido al masivo éxodo de ciudadanos en busca de una mejor
economia y un estilo de vida en condiciones dignas se ha hecho com(n su presencia en ciudades
del interior del pais como Tunja que se convierten en corredores viales de gran importancia para
los caminantes que busca llegar a otras ciudades del pais o cruzar las fronteras colombiana hacia
paises como Ecuador, Per(, Bolivia, Brasil y Panama.

En la medida que Tunja se convierte en corredor vial se hace necesaria la atencion basica y
garantia de derechos para los migrantes en este territorio por lo que se deben fijar unas rutas y
politicas de atencidn claras y practicas, en este sentido entidades como pastoral social y la cruz
rojas que son de caracter particular se encargan de brindar ayuda de primera mano mediante
colaboracion emergente de primeros auxilios, seguimiento médico, entrega de mercados y Utiles
de aseos, garantia de llamadas gratuitas y contacto de familiares en el extranjero y otorgamiento
de dinero en los casos de familias en condicion de vulnerabilidad con el fin de suplir necesidades
bésicas.

Entidades de control como la defensoria del pueblo y la personeria municipal se encargan de
la asesoria juridica y legal en el marco de la garantia de los derechos fundamentales de los
migrantes respecto del acceso a servicios de salud, educacion, trabajo y justicia en la ciudad de
Tunja y la aplicacion de mecanismos que permitan la regularidad del migrante en el pais, en
concordancia con es misionalidad entidades como la secretaria de educacion trabajan bajo los

lineamientos del ministerio de educacion nacional y los acuerdos regionales entre entidades
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como migracion Colombia e ICBF para garantizar el derecho a la educacion de os nifios, nifias
y adolescentes pertenecientes al grupo poblacional de migrantes.

A partir de este analisis se establece una ruta de atencidn primaria, legal y juridica respecto
de los migrantes en la ciudad de Tunja. Pero cabe destacar que a pesar de los esfuerzos de las
diferentes entidades de la ciudad adn no se logra la total proteccion y caracterizacion de los
migrantes ya que el trabajo institucional no se ha articulado en un cien por ciento.

Aunado a lo anterior la mayoria de ciudadanos entran al pais de forma irregular pues en
Venezuela no se expide ningiin documento de pasaporte o visa que les permita llegar a Colombia
de forma regular tal y como lo afirmo Migracion Colombia, por este motivo cuando los
ciudadanos llegan a ciudades como Tunja se encuentran con barreras para acceder a derechos
como la educacién, el trabajo, la salud y el acceso a la justicia presentando, ademaés, un
completo desconocimiento de las normas colombianas y de las rutas de atencion para la garantia
de sus derechos.

Se encuentran los siguientes hechos:

» Una falta de politicas publicas claras para la atencion de esta poblacion

» Undesconocimiento de las normas colombianas por parte de los ciudadanos
»  Conflictos socioculturales debido a la gran cantidad de poblacién migrante
«  Aumento de poblacion migrante en ciudades del interior como Tunja

«  Aumento del fenémeno de xenofobia

» Informacidn de las entidades administrativas alejada de la realidad

« Aumento de la mendicidad en las calles de la ciudad y de inseguridad.
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6. Recomendaciones

Se recomienda la creacion de Politicas publicas y censo de la poblacion migrante de la ciudad
con su debida caracterizacion y articulacion de los estamentos en un trabajo coordinado.

Trabajo activo de organos de control y vigilancia para controlar el nimero de personas
migrantes y su actividad en la ciudad.

Procesos de Investigacion en torno a la Aporofobia y medidas para contrarrestar la
desigualdad.

Articulacion de la academia en procesos de investigacion que permitan mitigar el impacto
de los migrantes en el sistema econémico colombiano.

Es necesario la creacion de un observatorio nacional de procesos migratorios donde la Red
socio juridica aporte a su desarrollo como linea fundamental

Al tener un grupo de investigadores en red consolidado, seria importante no perder este
trabajo de cooperacion y colaboracion y reiniciar otro proyecto de intereses comunes

interinstitucionales.
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